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Forord

Det finns manga foretag som arbetar med en kontinuerlig riskminskning och med att fasa ut
sina farligaste kemiska amnen. Det finns ocksa foretag som inte vet att deras produkter
innehaller farliga @&mnen. Oavsett pa vilken kunskapsniva man befinner sig ar det intressant att
inspireras av hur andra gor. Tillsynsmyndigheternas kontakter med foretag har en viktig
funktion och erbjuder en naturlig plattform for diskussioner om riskminskning och
produktval.

Avsikten med denna rapport ar att bidra till bilden av vad som paverkar och stimulerar olika
verksamheter, att 6ka kunskapen om och minska anvandningen av farliga &mnen samt att
inspireras och fa inblick i hur arbetet kan bedrivas i praktiken. Rapporten bygger darfor pa en
stor mangd insamlat material fran foretagsrepresentanter, miljoinspektorer vid kommuner och
handlaggare vid lansstyrelser samt andra personer som pa ett eller annat sétt har praktisk
erfarenhet av kemikaliearbete och produktval i produkter och tillverkningsprocesser.

Ett sérskilt tack till kommuner och lansstyrelser som vélvilligt delat med sig av kunskaper och
erfarenheter.

Projektet har initierats av Kemikalieinspektionen och finansierats av Miljomalsradet.
Projektet utfordes som en konsultstudie vid Internationella Miljoinstitutet, Lunds Universitet
med Ake Thidell som projektledare under perioden december 2006- augusti 2007. Vid
Kemikalieinspektionen samordnades arbetet av Anne-Marie Johansson.

Slutsatser och forslag till vidare atgarder bygger pa intervjuer som gjorts i samband med
konsultstudien. Forslagen riktar sig till olika aktorer, dar en del passar att driva inom olika
berorda myndigheters ansvarsomraden, medan andra lampar sig att driva inom féretag och
branschorganisationer. Vissa aktiviteter presenteras som mojliga forslag pa omraden for
samverkan mellan privata aktérer, myndigheter och eventuella forskningsinstitut.

Rapporten har varit ett bidrag till den férdjupade utvarderingen av miljokvalitetsmalet Giftfri
miljo. Vi hoppas att den nu ocksa kan motivera foretag, myndigheter och andra aktorer for ett
gemensamt arbete mot malet Giftfri miljo.
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Sammanfattning

Arbete med att substituera farliga kemiska &mnen i industrin &r av stor vikt for att det
nationella miljokvalitetsmalet Giftfri miljo ska kunna nas. | denna rapport sammanstalls
exempel pa hur substitutionsarbete kan bedrivas i foretag samt hur tillsynsmyndigheter kan
stodja och granska foretagen i detta avseende. Underlaget bestar av intervjuer med
foretagsrepresentanter och foretradare for myndigheter pa central, regional och lokal niva.

| rapporten finns erfarenheter fran representanter i 14 olika foretag, de flesta tillverkare med
professionella kundsegment, men dven tillverkare av konsumentprodukter, en aterforsaljare
och ett tjansteforetag finns representerade. Fran lansstyrelser och kommuner har 31
handlaggare och inspektorer deltagit. Dessutom har representanter fran fyra
branschorganisationer bidragit till rapporten.

Viktiga skillnader har identifierats i hur féretag och myndigheter valjer att arbeta med
substitution av kemikalier, och ett tredelat monster har framkommit:

e Passiva foretag som inte bedriver nagot substitutionsarbete. Dessa foretag behdver
triggas att bli medvetna om risker, skyldigheter och mojligheter.

e Aktiva foretag. Dessa bedriver ett substitutionsarbete och utmaningen ligger i att
integrera arbetet i den dagliga verksamheten, d.v.s. systematisera arbetet, utnyttja
befintlig information, koppla till system for milj6ledning och egenkontroll.

e Proaktiva foretag arbetar med att vidareutveckla substitutionsarbetet vilket involverar
utveckling av nya produkter, nya allianser och partnerskap, spridning av erfarenheter,
uppmarksamhet i olika fora.

En liknande indelning kan appliceras pd myndigheternas arbete, beroende bl.a. av deras
tillgang pa resurser, kompetens och intresse.

Generellt har foljande allmanna observationer gjorts ur underlagsmaterialet:

e Det finns foretag som bedriver ett aktivt och ambitiost kemikaliesubstitutionsarbete.
Ett antal av dessa foretag har identifierats inom ramen for denna rapport och bidrar
med olika exempel pa hur substitutionsarbetet kan organiseras pa féretagsniva.

e Det finns tillsynsmyndigheter som bedriver ett aktivt/proaktivt och ambitiost arbete
med att stimulera kemikaliesubstitutionsarbete bland foretag. Ett antal varianter pa hur
arbetet kan organiseras pa lansstyrelser och kommuner har identifierats.

o Dartill finns dven andra aktorer som bedriver ett framatstravande arbete for att stodja
och utveckla substitutionsarbetet bland foretag, bland dem vissa
branschorganisationer, VA-verk och leverantorer. Det ar ett flertal olika aktdrer som
har méjlighet att paverka ett foretags kemikaliesubstitutionsarbete.

e Det finns stora variationer i hur aktiva olika foretag, tillsynsmyndigheter,
branschorganisationer och andra aktorer &r i utfasningsarbetet av farliga &mnen. Detta
speglas ocksa i variationer i kunskap, organisation och personligt engagemang.

e Erfarenheter som gors pa ett stille (foretag och myndigheter) tas alltfor sallan tillvara
och overfors pa ett systematiskt satt.

e FOor att narma sig miljomalet Giftfri miljé framkommer det behov av att dels
konkretisera dess innehall, dels att paverka fler aktorer att ga fran ett passivt till ett
mer proaktivt forhallningssétt.



o Att fa fler aktorer att ga fran att vara passiva till att vara proaktiva i
substitutionsarbetet kraver utvecklingsprojekt, systematisk kunskapsuppbyggnad,
kontinuitet, langsiktighet och samordning.

e Behoven av stdd varierar kraftigt mellan olika foretag. Spannet &r stort mellan att
komma igang med grundlaggande atgarder och att t.ex. vidareutveckla sin databas
Over kemikalier.

e Drivkrafterna for foretag att bedriva ett aktivt substitutionsarbete uppfattas generellt
som svaga och aktiveringsenergin for att komma igang som hdg.

e Tillsynsmyndigheter har en nyckelroll for att initiera ett substitutionsarbete pa ett
foretag. En annan viktig aktor dr branschorganisationer.

| rapporten presenteras forslag till aktiviteter som kan stddja arbetet med att byta ut farliga
kemikalier i foretagen och for att forbattra forutsattningarna for miljéinspektdrer och
handlaggare vid kommuner och lansstyrelser att driva pa detta (kap 5).

I bilaga 1 finns sammanfattningar av hur nagra av de intervjuade foéretagen arbetar med
att minska risker med kemiska amnen genom bl.a. substitution.



Summary

It is essential to work on substitution of hazardous chemical substances used by the industry
in order to reach the national environmental quality objective A Non-Toxic Environment.

The present report gives examples of how work on substitution could be carried out in
companies and how enforcement authorities can support and examine companies in this
respect.

The background documentation consists of interviews with company representatives and
spokespersons of authorities at central, regional and local levels.

The report includes the experiences of representatives from 14 different companies, mostly
manufacturers with professional customer stocks, but also manufacturers of consumer
products, one retailer and one service company are represented.

Furthermore, 31 environmental inspectors and officers at municipalities and county councils
participated. Finally, representatives of four sector organisations contributed to the report.

Important differences have been identified with respect to how companies and authorities
choose to work on substitution of chemicals, and a pattern of three parts has appeared:

e Passive companies, which do not pursue any work on substitution. These companies
need pushing to become aware of risks, obligations and possibilities.

e Active companies carry out work on substitution and the challenge lies in integrating
the work in everyday activities, that is to say systemising the work, use available
information, refer to environmental management systems and in-house control.

e Proactive companies work on developing their substitution activities, which includes
development of new products, new alliances and partnerships, exchange of
experience, appearance in different forums.

A similar division can be applied to the work of authorities, among other things depending on
their available resources, competence and interest.

From a general point of view, the following observations have been made on the basis of the
background documentation:

e There are companies carrying out active and ambitious work on chemicals
substitution. A number of these have been identified within the framework of this
report and they contribute with different examples of how work on substitution can be
organised at company level.

e There are enforcement authorities pursuing active and/or proactive and ambitious
work to stimulate chemical substitution activities among companies. A number of
alternatives to how the work can be organised in county councils and municipalities
have been identified.

¢ Inaddition, there are other players pursuing active work to support and develop
substitution activities in companies, including some sector organisations, water
purification plants and suppliers. A number of different stakeholders could make it
possible to affect a company’s work on chemical substitution.

e There are large variations in how active different companies, enforcement authorities,
sector organisations and other actors are in their work on phasing out hazardous



substances. This is also mirrored in differences in knowledge, organisation and
personal engagement.

e Experience gained at one place (company or authority) is too seldom taken advantage
of and transferred in a systematic way.

e When approaching the environmental quality target A Non-Toxic Environment, a need
becomes visible on the one hand to concretize its content and on the other to push
several actors to leave a passive attitude and take on a more proactive stance.

e |t takes development projects, systematic build-up of knowledge, continuity, long-
term thinking and co-ordination to go from being passive to proactive in work on
substitution.

e The need for support varies a great deal between different companies. There is a large
span between initiating basic measures, and for instance to further develop the
company’s own database on chemicals.

e Incentives for companies to practice active work on substitution are generally
considered weak and the energy to trigger the process as high.

e Enforcement authorities have a key role to initiate substitution work in a company.
Sector organisations are other important actors.

The report presents proposals for activities in support of the work to substitute hazardous
chemical products in companies and to improve the conditions for environmental inspectors
and officers at municipalities and county councils to push on this work (Chapter 5).

Annex 1 contains summaries of how some of the interviewed companies work to reduce risks
with chemical substances, for instance by substitution.



Nedan foljer kortfattade presentationer av de foretag som medverkat med sina erfarenheter.
Utforligare beskrivningar redovisas i bilaga 1.

Big Image Systems AB

Familjeforetaget Big Image arbetar med storbildskommunikation som i huvudsak innebér att
stora bilder som trycks pa mjuka och flexibla material. Storleken pa bilderna varierar fran
nagra fa till flera tusen kvadratmeter. Foretaget har hela varlden som arbetsfalt och producerar
bilder utifran kundens original. Big Image finns i Sverige och i Tyskland och har totalt 59
medarbetare; 35 av dem arbetar i Sverige, 24 i Tyskland.

BT Industries AB

BT Industries &r verksamma inom omradet materialhantering med fokus pa eldrivna
lagertruckar och motviktstruckar samt darmed forenliga kringtjanster. Inom lagertrucks-
segmentet beddms BT vara vérldsmarknadsledande med omkring en fjardedel av marknaden.
Koncernen har produktionsanlaggningar i Sverige, USA, Kanada och i Italien. | Sverige
sysselsatter BT Products ca 1 700 personer i Mjolby framst med tillverkning av lagertruckar.
Bolaget ingar sedan ar 2000 i Toyota Industries Corporation.

AB Volvo

Volvo &r varldsledande tillverkare av lastbilar, bussar, anlaggningsmaskiner, marina och
industriella drivsystem samt komponenter och tjanster till flygindustrin. Volvo grundades
1927 och har mer an 90 000 anstéllda 6ver hela varlden varav omkring 27 100 i Sverige.
Foretaget har produktion i 25 lander och férsaljning pa mer &n 180 marknader. Volvos
nettofdrséljning 2006 uppgick till nd&rmare 250 miljarder kronor.

Vallviks Bruk AB

Vallviks Bruk ingdr i Rottneroskoncernen som bestar av fem massabruk i Sverige och
Spanien, vedforsorjningsorganisationer i Lettland och Portugal, marknadsbolag i Tyskland
och Belgien samt det nystartade affarsomradet Rottneros Packaging. Vallviks Bruk tillverkar
helblekt och oblekt langfibrig sulfatmassa. Bruket har en produktionskapacitet pa drygt

194 000 ton massa per ar och har 189 anstallda.

Nymdélla Bruk AB

Nymolla Bruk ingar i Stora Enso-koncernens division Fine Paper. Nymdlla Bruk, som
etablerades ar 1962, ar ett integrerat bruk som tillverkar bade pappersmassa (TCF — Total
Chlorine Free) och finpapper. Bruket tillverkar kontorspapper och papper for kuvert och
tryck. Drygt 85 procent av finpappersproduktionen exporteras, framst till 1ander i Europa.
Antalet anstallda &r cirka 800 och den arliga omséattningen uppgar till cirka 2,5 miljarder kr.

Husqgvarna AB

Husqvarna AB, som grundades 1689, beskriver sig som en varldsledande tillverkare av
produkter for skog, park och tradgard samt kapmaskiner for bygg- och konstruktions-
branschen. Nittiofem procent av produkterna exporteras och forsaljningen uppgar till totalt 5
miljarder kr. Produktionen &ger till storsta delen rum i Sverige. Huvudkontoret ligger i
Huskvarna dar cirka 1 800 av totalt 2 200 anstéllda arbetar med forskning, produktutveckling,
produktion och marknadsforing.



SIKA Sverige AB

Sika grundades 1910 i Schweiz &r en véarldsomspannande koncern inom
Kemikalieinspektionenska special-produkter for bygg och industri. Sika Sverige AB
etablerades ar 1950 och utvecklar system och losningar inom industriell limning,
betongteknik, vattentatning m.m.

Linnevaveriet i Horred

Linnevaveriet i Horred AB ar ett familjeforetag med en flerhundraarig historia. Foretaget
designar och producerar bordstextilier sdasom dukar, handdukar, l6pare, kuddar m.m. fran
linne och/eller bomull. Foretaget har cirka 40 anstallda.

Kinnarps AB

Kinnarps grundades ar 1942 och levererar helhetslésningar for inredning till kontor och
offentliga miljoer. Foretaget har stadigt vuxit och &r idag den tredje storsta kontorsmobel-
tillverkaren i Europa med forsaljningsverksamhet i 34 lander. Tillverkningen sker i foretagets
anlaggningar i Kinnarp, Jonkoping, Skillingaryd, Tranas och Vinslév. Arbetsstyrkan uppgar
till 3 000 personer och omséttningen ar nastan 3 miljarder kr.

Ahlsell AB

Ahlsell séljer och levererar varor inom produktomradena VS, el, verktyg och maskiner,
bygg, kyl och kringtjéanster till professionella anvandare. Marknaden utgér huvudsakligen
Norden. Koncernen har en arlig omséttning pa cirka 20 miljarder kr, varav cirka 9 miljarder kr
i Sverige. Koncernen har drygt 4 500 medarbetare, varav ca 2 000 i Sverige. Ahlsells séljare
finns pa fler an 220 platser i Norden, varav cirka 90 i Sverige.

Jakobsbergs Tryckeri AB

Jakobsbergs Tryckeri har 35 ars erfarenhet av trycksaker, bl.a. tidningar, foldrar, affischer,
bocker med hardparm och blanketter i saval stora som sma upplagor. Foretaget har boktrycks-
maskiner for stansning av mappar, bindning, perforering och pragling. Det ar ett litet foretag
med 6 anstallda.

Puma AG

Det tyska foretaget Puma utvecklar och marknadsfor ett brett sortiment sport- och
livsstilsprodukter sasom skor, sport och idrottsklader och tillbehér under varunamnen Puma
och Tretorn. Foretaget séljer sina produkter i mer an 80 lander och hade &r 2006 en
omséttning pa dver € 2 miljoner, varav skodon utgor 60 %. Puma har 7 700 anstéllda och lagt
ut produktion till fabriker i mer &n 40 lander.

Projekt Hallandsasen

Tunnelprojektet Hallandsasen drivs av Banverket och &r en del i utbyggnaden av Vastkust-
banan mellan Malmé och Géteborg. Tunnelbygget startades 1992, men avbréts 1997 pa grund
av miljéproblem med grundvattenldckage och med tatningsprodukten Rhoca Gil. Kontrakt
med den nuvarande entreprendren Skanska-Vinci HB skrevs 2003 och under 2004
aterupptogs projektet. Hallandsastunneln beraknas vara klar for trafik ar 2012.

Posten

Posten &r ett av Nordens storsta foretag inom meddelande- och logistiktjanster med drygt
30 000 medarbetare och en omséttning pa 6ver 25 miljarder kr. Posten ger varje dag service
till 4,5 miljoner hushall och 900 000 foretag.

10


http://www.sika.se/construction%281%29.asp
http://www.sika.se/industry.asp

1. Inledning

1.1 Bakgrund

Ar 1999 antog Riksdagen de nationella miljékvalitetsmélen med avsikten att de stora
miljoproblemen ska vara losta i ett generationsperspektiv, vilket ofta anges vara till ar 2020.
Ett av miljokvalitetsmalen ar Giftfri miljo, vilket beskrivs som ”Miljon skall vara fri fran
amnen och metaller som skapats i eller utvunnits av samhallet och som kan hota ménniskors
halsa eller den biologiska mangfalden.” Malet ska bl.a. nas genom att farliga &mnen sa langt
som mojligt inte forekommer i nyproducerade varor eller i produktionsprocesser, vilket
forutsatter att tillverkare och importorer a&r medvetna om vilka @mnen de nyttjar och som ingar
I produkterna och vilka faror och risker anvandningen medfor.

Aven Miljobalken lagger ett ansvar p& anvandare av potentiellt farliga amnen att identifiera de
farliga &mnen som hanteras och att stka ersattning for dem néar de valjer produkter enligt den
s.k. produktvalsprincipen®. Detta innebér att féretag ska kénna till egenskaperna hos de
amnen de anvander och i relevanta fall s6ka lampliga ersattningsprodukter eller finna andra
metoder for att undvika dess anvandning, vilket i sin tur kréver specialiserad kunskap och
kompetens. Atgarder och metoder maste i allmanhet anpassas speciellt fér de forutsattningar
som rader inom det produkt/produktionssystem som anvands pa plats eller for de
produktkategorier som ingar i det 6nskade sortimentet.

Utover att det idag anvands manga amnen vars egenskaper ar daligt kanda finns det flera
andra skal till att fa kontroll 6ver anvandningen av farliga &mnen. Ett &r att minska den
diffusa spridningen som i en forlangning kan paverka manniskors halsa och miljo. Ett annat ar
att dessa @amnen kan férsvara materialatervinning och slutning av kretslopp.

Det finns darmed ett behov av att fordjupa kunskapen om varfor och hur féretag, dér besluten
om materialval, produktutveckling och produktion tas, i praktiken arbetar med produktval,
riskminskning och substitution av farliga amnen. Mycket arbete har gjorts men det star klart
att foretag har kommit olika langt i arbetet. Det ar darfor rimligt att det finns lardomar och
erfarenheter fran de foretag som aktivt arbetet med substitutionsarbete som skulle kunna
overforas till andra foretag som inte kommit lika langt och darmed hjélpa dem i sitt arbete. En
rad andra aktorer, dar tillsynsmyndigheterna spelar en sarskild roll, kan paverka diffusionen
av aktivt substitutionsarbete i industrin, exempelvis genom attityder, stod, och rena krav.

Begreppen produktvalsprincipen, substitutionsprincipen och substitution diskuteras ingaende i
Keml rapport 8/07. | detta arbete har vi dock valt att inte félja ndgon speciell definition utan
istallet lata de intervjuade anvéanda sina tolkningar.

! Produktvalsprincipen finns i Miljébalkens 2 kapitel 6 §. Principen innebar att man sa langt som méjligt ska undvika att salja eller
anvanda s&dana kemiska produkter som kan befaras medfora risk for ménniska eller miljo om de kan ersittas med sddana produkter
som kan antas vara mindre farliga.
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1.2 Syfte

Syftet med undersokningen &r att belysa varfor och hur foretag tillampar produktvalsprincipen
genom att samla erfarenheter fran verksamheter som natt framgang och resultat inom
omradet. Ett ytterligare syfte ar att undersoka hur olika aktorer paverkar och kan paverka
foretag att aktivt tillampa produktvalsprincipen. Sadana viktiga aktorsgrupper ar
kommunernas miljo- och hdlsoskyddsinspektérer och lansstyrelsernas handlaggare.
Ambitionen ar inte att ge en heltackande bild utan att finna goda exempel pa arbete som
bedrivs i foretag och hos andra aktorer. Materialet ska &nda fungera som underlag for att
formulera rekommendationer till bade berorda aktorer och de foretag som tar sats for ett mer
ambitiost riskreduktionsarbete.

Projektet har &ven till syfte att bidra med underlag till Kemikalieinspektionens (Keml)
fordjupade utvardering av miljomalet Giftfri miljo och darunder bidra med konkreta atgarder
for att na delmal tre om utfasning av sarskilt farliga amnen och delmal fyra om kontinuerlig
riskminskning.

En forhoppning ar att slutresultatet ocksa ska kunna fungera som ett inspirationsdokument for
dem som vill ga vidare i kemikaliearbetet genom beskrivningar av hur foretag arbetar med
kemikaliesubstitution, vilka metoder de anvénder, varfor de valt ett mer ambitiost
tillvagagangssatt samt vilka fordelar de ser och hur de uppfattar att de paverkats av
substitutionsarbetet.

1.3 Metod

Intervjuer med miljoéinspektoérer och handlaggare vid kommuner och
lansstyrelser

Totalt genomfordes 23 telefon- och personliga intervjuer framst med inspektorer vilka
identifierades av uppdragsgivaren som sarskilt engagerade i kemikaliefragor. Intervjuerna
genomfordes med hjélp av ett semistrukturerat frageformular vilket anses vara en lamplig
metod for att ta upp uppfoljningsfragor och angransande relevanta fragestallningar.
Malséttningen med dessa intervjuer var dels att kartlagga hur tillsynsmyndigheter arbetar med
substitution i kemikalietillsynen och hur dessa kan paverka foretagen i regionen. En
ytterligare malséttning var att ta del av inspektorer och handlaggares erfarenheter fran hur
foretag arbetar med substitution och produktval och vilka fordelar och svarigheter som
upplevs bade av dem sjélva men ocksa bland foretagen. Dessutom fordes diskussioner om hur
andra viktiga aktorsgrupper kan framja foretagens substitutionsarbete och tillampning av
produktvalsprincipen.

Intervjuer med foretag

Utifran forslag fran uppdragsgivaren, intervjuade miljo- och halsoskyddsinspektdrer samt
nagra kontaktade branschorganisationer identifierades en rad foretag som pa olika sétt utmarkt
sig positivt i arbetet med att byta ut farliga kemiska amnen eller beskrivits ha ett aktivt sadant
arbete. En viktig avgransning var att deltagande verksamheterna soktes utanfor den
traditionella kemiindustrin. Plast- och kemibranschen har naturligtvis en avgorande roll i att
utveckla och forse nedstromsanvéndarna med nya alternativ. Skalet till att i studien fokusera
pa framst nedstromsanvandare, men aven inkopare och aterforséljare av kemiska produkter
och varor, samt ett tjansteforetag, var att fa en béattre bild av deras forutsattningar for att byta
ut farliga &mnen i dessa led.
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Totalt intervjuades 14 foretag fran olika branscher genom semistrukturerade intervjuer med en
till flera medarbetare i varje foretag. Foretagen varierar avseende storlek, fran sma foretag
med 6 anstallda till stora globala koncerner, plats i vardekedjan, kemikalieintensitet och
marknadssegment. Syftet med dessa intervjuer var att géra kortare fallstudier som beskriver
foretagens faktiska arbete med dessa fragor, vilka redskap de anvander, vilka motiv och skal
som anfors arbetet och vad arbetet har gett for resultat.

Fokusgruppsintervjuer med miljéinspektérer och handlaggare vid kommuner
och lansstyrelser

Tva fokusgruppsintervjuer genomfordes; en i Lund och en i Stockholm. Malsattningen med
fokusgruppsintervjuerna var att presentera och diskutera insamlat material samt att mer
ingaende belysa vissa fragestallningar. Totalt 15 personer deltog i fokusgruppintervjuerna.

Projektet genomfdérdes under perioden december 2006- augusti 2007 av Vida Rosite, Amelie
Trolle, Hakan Rodhe och med projektedare Ake Thidell vid Internationella Miljéinstitutet,
Lunds Universitet.
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2. Substitution ur foéretagens perspektiv

2.1 Inledning

Foljande avsnitt belyser kemikaliearbetet vid 14 foretag av olika storlekar och inom olika
branscher. Pa grund av det begransade antalet foretag och som dessutom valts av det skélet att
de identifierats ha relativt htg kunskap om kemikalier och ett pagaende kemikaliearbete, kan
studiens resultat inte ligga till grund for langtgaende generella slutsatser om kemikaliearbete i
stort. Studien ska snarare ses som en sammanstallning av viktiga lardomar fran aktiva foretags
erfarenheter och illustrera mojliga vagar framat for ett utokat substitutionsarbete. De
beskrivningar som presenteras grundas pa intervjuer med foretagsrepresentanter som praktiskt
deltar i kemikaliearbetet samt med ett antal miljé- och hédlsoskyddsinspektdrer med stor
erfarenhet av kemikaliefragor.

| stycket som foljer presenteras faktorer som stimulerar och driver dessa foretag att arbeta
med substitution/produktval, vilka hinder de upplever och hur foéretagen har gjort for att
dvervinna dem.

2.2 Fallstudier

For att illustrera foretagens kemikaliearbete och ge konkreta exempel pa hur man tar itu med
olika aspekter av kemikaliearbetet sa presenteras har utdrag ur fallstudier som gjorts med de
olika foretagen. De foretag som har stallt upp pa att dela med sig av sina erfarenheter i
fallstudierna &r:

Big Image AB Linnevéaveriet i Horred
BT Products AB Kinnarps AB

AB Volvo Sverige Ahlsell AB

Vallviks bruk AB (Rottneros) Jakobsbergs tryckeri AB
Nymolla bruk AB (Stora Enso) Puma AG

Husqvarna AB Projekt Hallandsésen
Svenska SIKA AB Posten

Ett antal utvalda referat fran intervjuerna finns att lasa i Bilaga 1 — Fallstudier.
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2.3 Foretagens drivkrafter

Rent generellt ar drivkrafterna som stimulerar ett aktivt substitutions- och produktvalsarbete i
foretagen svaga och otydliga. De drivkrafter som féretagen uppger ligger bakom deras
kemikaliearbete varierar fran foretag till foretag, de kan vara bade interna och externa eller
bade och, men vissa drivkrafter anges oftare an andra. Dessa drivkrafter och motiv beskrivs
nedan med exempel fran fallstudierna.

Krav fran myndigheter

Krav fran myndigheter, framforallt yttre miljokrav men ocksa arbetsmiljokrav, anses av de
flesta foretag vara den viktigaste drivkraften for substitution av farliga amnen, vilket ocksa
stdimmer Overens med den géngse bild som t.ex. IVVL har beskrivit i en rapport (IVL Rapport
B1316). Det finns numera en stravan vid flera av foretagen att se till att alltid ligga steget fore
lagkraven, dvs. att agera innan lagkraven har inforts istallet for att ligga jamsides med
lagkraven, vilket var vanligare forr. Enligt inspektdrerna ar foretagen snabba med att byta ut
amnen da ett nytt lagkrav ar pa gang. Inspektérerna havdar vidare att manga foretag idag ar
palasta och kanner val till REACH och ligger pa sa vis fore utvecklingen for att undvika
problem senare.

Saker/forbattrad arbetsmiljo for personalen

Att varna om de anstalldas hélsa och arbetsmiljo anses av de flesta féretag vara en av de
absolut viktigaste drivkrafterna for kemikaliearbetet. Dessutom gar det ofta att se direkta
positiva effekter pa arbetsmiljon och de anstalldas halsa som resultat av substitution. Denna
koppling yttrar sig genom lagre sjukfranvaro, farre allergier och luftvagsbesvar hos de
anstallda gor att foretagen kanner att det I6nar sig att ha ett aktivt kemikaliearbete.
Arbetsmiljon kan darfor vara en starkare drivkraft an den yttre miljon dar det ofta &r svarare
att se direkta samband mellan kemikalier och miljépaverkan, vilket gor det svarare att
motivera substitutionsarbetet. Dédremot kan personalens hélsa direkt kopplas till ekonomisk
I6nsamhet for verksamheten da foretagen som manga i denna studie ar tillverkare och hanterar
kemiska produkter i arbetsmiljon.

Kundkrav

Krav och efterfragan fran kunder upplevs generellt som en drivkraft pa frammarsch och i
nagra fall har direkta kundkrav varit en tydlig drivkraft. Kunderna kan utgoras av andra
foretag som stéller krav pa sina leverantérer utifran sina miljéledningssystem, statliga verk
som staller krav vid offentliga upphandlingar, eller vanliga konsumenter som efterfragar
miljomarkta produkter eller innehallsdeklarationer pa varorna de kdper. Konsumenterna
upplevs som en intressant grupp med stor potential som drivkraft men som saknar kunskap
om vilka &mnen som finns i produkterna. Dessutom ar det mycket mode och trender som styr
konsumenternas beteenden t.ex. vid kdp av textil eller leksaker.

Personligt engagemang

| manga fall beskrivs det personliga engagemanget hos t.ex. miljésamordnaren eller nagon
annan eldsjal vid foretaget som en viktig drivkraft for foretagets miljo/kemikaliearbete. Etiska
aspekter uppges ocksa vara ett skal till att arbeta for en miljéanpassning. Enskilda individer
vill géra nagot bra for miljon. Vi finner ocksa féretag och anstéllda som har ett mer ideellt
engagemang for god miljo, vilket kan avspeglas i foretagens verksamhet.

FOretagens image

For en del foretag ar en drivkraft att vara ledande i miljoarbetet inom sin bransch vilket kan
leda till konkurrensfordelar for foretaget. Genom miljoprofilering vill de varna om sitt
foretagsnamn och undvika dalig publicitet. Att bibehalla foretagets goda image blir darfor en
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drivkraft. En del foretag valjer till exempel att miljomérka sina produkter for att pa sa vis
marknadsfora sitt miljoarbete.

Incidenter och olyckor

| flera fall har foretag pekat pa en speciell handelse eller incident som fungerat som utldsande
faktor for att satta fart pa foretagets miljo- och kemikaliearbete. En sadan handelse kan vara
ett lackage eller nagot annat missode som gjort att fokus satts pa kemikaliefragan och
ledningen fatt upp 6gonen for fragan och avsatt resurser for kemikaliearbetet pa foretaget.

Kostnadshbesparingar

| vissa fall anses en stimulans for kemikaliearbetet vara kostnadsbesparingar. Nar traditionella
kemikalier blir dyrare eller da ett substitut av andra skl ar billigare motiveras foretag att soka
efter substitut. En forbattrad arbetsmiljo som far ner sjuktalet medfor ocksa
kostnadsbesparingar for foretaget och motiverar darfor substitutionsarbetet. Ett ytterligare
skal kan ocksa vara hoga avfallskostnader som man vill undvika och darfér borja soka efter
substitut.

Ansvar for den yttre miljon

Trots att det &r svarare att identifiera direkta kopplingar mellan kemikalieanvandning pa ett
foretag och skador pa den yttre miljon (jamfort med arbetsmiljon) anger flera respondenter att
skydd for den yttre miljon innebdr en drivkraft for kemikaliearbetet. Flera foretag (speciellt de
kemikalieintensiva) menar att det &r en sjélvklarhet att ansvaret for den yttre miljon inte bara
ar en drivkraft for kemikaliearbetet, utan ocksa utgor en del av verksamheten man bedriver.
Dessutom menar inspektdrerna att foretagen &r radda att finna sig i en situation dar kemikalier
nar ut i naturen eftersom saneringsarbetet innebéar stora kostnader for foretaget.

Krav och intresse fran ledning

En viktig drivkraft i kemikaliearbetet ar de krav som stalls fran foretagsledningen. Detta har
visat sig speciellt i féretag som ingar i nagon koncern, dar krav har kommit fran
koncernledningen har medfort att det blivit fart pa kemikaliearbetet i foretaget. Aven i sma
foretag dar foretagsledningen ofta &r handgripligt involverad i produktionen och upplever
arbetsmiljon pa nara hall utgor krav och intresse fran ledningens sida en viktig drivkraft.

Profilering och konkurrensférdelar

I viss utstrackning anses konkurrensfordelar till foljd av substitutionsarbetet vara en av
drivkrafterna. Men som flera inspektorer papekar kravs mod hos foretagen att franga
konventionella sétt och att istallet prova pa nagot annat. Konkurrensfordelar som drivkraft ar
kopplade till andra drivkrafter som lagkrav och image.
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Tabell 1. Sammanstallning av drivkrafter och motiv for kemikaliesubstitutionsarbete i medverkande

fallstudieforetag.

DRIVKRAFTER MOTIVATION EXEMPEL
Krav fran Bindande och kommande lagstiftning har lange | Kinnarps
myndigheter varit den framsta drivkraften och &r fortfarande | Vallviks bruk
en av de viktigaste. Nymolla bruk
Husqvarna AB
Volvo AB
Saker/forbattrad Substitution av farliga kemikalier kan ge Vallviks bruk
arbetsmiljo for direkta positiva effekter pa arbetsmiljon. BT Products AB
personalen Kinnarps
Volvo
SIKA AB
Big Image
Husqvarna AB
Nymélla bruk
Kundkrav Krav fran kunder &r en drivkraft som blir allt | Kinnarps
viktigare for de flesta foretag. SIKA AB
Ahlsell AB
Personligt En eldsjal vid ett foretag kan gora hela Linnevéveriet i Horred
engagemang skillnaden och dennes personliga engagemang | Ahlsell AB
speglas ofta i féretagets miljoprofil. Big Image
For vissa foretag kan etiska aspekter och Puma
ideella intressen vara avgorande. SIKA AB
Foretagens image Miljoprofilering, att varna om sitt Big Image

foretagsnamn och undvika dalig publicitet &r
drivkrafter i vissa branscher.

Projekt Hallandsasen
Linnevaveriet i Horred

Incidenter och olyckor | En speciell h&ndelse, t.ex. ett lackage, kan BT Products
trigga foretag att borja jobba aktivt med Vallviks bruk
kemikaliefragor. Projekt Hallandsasen
Kostnadsbesparingar | Nér traditionella kemikalier blir dyrare, eller | Kinnarps

da ett substitut av andra skal ar billigare,
uppstar en stark drivkraft.

Projekt Hallandsasen
Volvo AB

Ansvar for den yttre | Att varna om miljon upplevs inte bara som en | Vallviks bruk
miljon drivkraft men som ett ansvar. Man vill ocksa | Volvo AB
undvika att man orsakar miljoolyckor som kan | Ahlsells
orsaka dalig publicitet. SIKA AB
Big Image
Krav och intresse fran | Klara signaler, krav och intresse uppifran Puma
ledning upplevs som en viktig drivkraft for saval Posten

koncern-tillhdrande foretag som smaforetag.

Projekt Hallandsasen
BT Products
Vallviks bruk
Husqvarna AB
Kinnarps

Ahlsells

Profilering och
konkurrensfordelar

Foretag som ligger i framkant av utvecklingen
kan fa ett forsprang framfér konkurrenterna.

Linnevaveriet i Horred
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2.4 Utmaningar och lésningar

Foretagsrepresentanterna rapporterar ocksa om de hinder och utmaningar som forsvarar
foretagens kemikaliearbete och som de darfor forsoker finna I6sningar pa. | undersokningen
har foretagsrepresentanterna uttryckt vad de upplever i fraga om hinder och inspektorerna har
ocksa beskrivit hur de ser att foretag hindras i sitt kemikaliearbete. Bland foretagen finns
exempel pa att de har tagit itu med dessa utmaningar och funnit vagar som fungerar och som
underlattar foretagets kemikaliearbete. | avsnittet som foljer presenteras sadana exempel fran
fallstudierna och dessa beskrivs under respektive rubrik.

Att prioritera riskminskning av kemikalier

Kemikaliearbetet moter i allmanhet prioriteringsutmaningar pa atminstone tva nivaer. Den
forsta ar att miljofragor bara ar en av manga uppgifter som ska hinnas med vid ett foretag.
Kemikaliefragor upplevs i vissa fall som mindre akuta an till exempel luftutslapp (och andra
tillstandspliktiga) och darfor aker kemikaliefragan ned pa prioriteringsskalan. Foretagen i
studien valdes eftersom de har lyft kemikaliefragan. Den andra nivan &r att prioritera vilka av
kemikalierna eller produkterna som de ska borja arbeta med nér foretaget val tar sig an
kemikaliearbetet. Exemplen nedan fran Ahlsells och BT Products visar pa olika satt att
prioritera.

= Ahlsells saljer omkring 200 000 olika produkter P& grund av att produkterna &r sa
olika (allt fran betongblandare till kabelrullar) ar de eventuella miljo- och
halsoriskerna lika varierade. Produkterna ar indelade i olika produktgrupper och infort
en granskningsprioritering som ar anpassad till dem. De hogprioriterade
produktgrupperna i Ahlsells sortiment utgors av kemikalier/kemiska produkter, el-
produkter, klader och skor, skyddsutrustning och brandskyddade produkter. Foretaget
utgar fran dessa prioriterade produktgrupper i substitutionsarbetet. Det finns dock en
medveten vid Ahlsells om att farliga &mnen kan férekomma dven i andra
produktgrupper. Darfor uppmarksammades en sadan “enkel” produktgrupp som
markpennor under varen 2006 och upptackte att det saknades information om vad
dessa pennor innehaller/slapper ifran sig. Pennor &r en typisk produkt som innehaller
kemikalier men som inte har nagot informationskrav pa sig. Foretaget kravde da in
sakerhetsdatablad fran leverantérerna med motivationen att en kemisk produkt inte ar
komplett utan ett sdkerhetsdatablad och att den inte &r till fullo levererad férrén
kunden har fatt sdkerhetsdatabladet. Eftersom Ahlsells har flera pennleverantorer
beh6vde de inte vara rddda for att forlora en leverantdr som inte kunde leva upp till det
nya kravet.

* BT Products arbetar malinriktat med &mnen med hoga risktal. Risktalet ges utifran en
riskbeddmning som ska goras for varje kemisk produkt som tas in pa foretaget.
Bedomningen beror pa hur ofta de anvéander amnet, i vilken mangd, i vilken typ av
process, osv. De amnen och produkter med hogst risktal prioriteras i
substitutionsarbetet. Men det kan hénda att ett &mne med ett hogt risktal i praktiken
inte ar det allvarligaste, t.ex. kan en farlig kemikalie i ett slutet system utgora en liten
risk/fara och fa ett 1agt risktal. Det ar ett begransat antal personer som star for
risktalsbedémningarna. Dessa personer ar alla speciellt utsedda av foretagets
kemikalierad for att ansvara for uppgiften.

Foretaget har under de senaste aren ocksa flera ganger undersokt "vanliga” amnen i
t.ex. sprayflaskor och rengéringsmedel. Aven om dessa &mnen kan verka oskyldiga s&
har de funnit exempel pd motsatsen. Till exempel fann de ett rengoringsmedel som
orsakade att plexiglas krackelerade nar medlet sprutades pa glaset. Det undersoktes
och testerna visade att det verkligen var medlet som orsakade krackeleringen. D&
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forbjods @mnet pa en gang och ersattes med en vattenbaserad produkt. Anvandningen
av den nya produkten fordrar dessutom lagre koncentrationer vilket var en klar fordel.
Nu ersétts det vattenbaserade medlet med en annu mer miljévanlig produkt.

Att byta ut ett amne kraver tid och arbete

Manga foretag upplever att kemikaliarbetet ar tidskravande. Samtliga verksamheter formedlar
att det tar tid att granska dokument, att halla sig uppdaterad, att provkdra och byta ut
kemikalier. For att anda kunna hitta ett fungerande kemikaliearbete kravs bra rutiner och
kontinuitet. Exemplet nedan beskriver rutiner vid Vallviks bruk for att ta in en ny och vid
utbyte av en kemisk produkt. Ibland uppfattar foretagen att lampliga substitut for ett farligt
amne saknas, vilket naturligtvis gor det omgjligt att byta ut ett oonskat amne. | andra fall kan
substitut ha utvecklats men det géller att finna det. Det kan ocksa vara sa att foretagen har
forutfattade meningar och tror att substitution &r dyrt och att kvaliteten férsamras om det
oodnskade amnet byts ut. For att fa information om substitut, och en ratt sadan, ar
omvaérldsbevakning en viktig komponent i kemikaliearbetet.

Om en ansvarig vid en avdelning vid Vallviks bruk vill ha en ny kemikalie eller
vill byta ut en befintlig, framfor den ansvarige sitt onskemal till kemikaliegruppen.
Processen skiljer sig nagot beroende pa vilken for typ av kemikalie som ska
inforas. Handlar det om en kemikalie som anvénds i stor méngd eller i
huvudprocesserna kravs en provkorning. Da maste den ansvarige lamna uppgifter
om kemikalien senast en manad innan provkérningen kan genomforas. Det kravs
sékerhetsdatablad, information om vilken mangd det ror sig om samt nér
provkorningen ska ske. Uppgifterna lamnas till kemikaliegruppen som utvérderar
amnet och tar stéallning till ifall det far anvandas eller inte. Ror det sig om en
"liten” kemikalie, t.ex. en produkt for service och underhall, behdvs inte
provkorning men i dvrigt ar det samma process som for en tung”
processkemikalie.

Kemikaliegruppen kan ocksa foresla ett potentiellt substitut till befintligt &mne. Da
borjar de med att granska sakerhetsdatabladen och sedan kontakta berérda
avdelningar. De bestaller da hem en mindre mangd for provkorning som den
ansvarige inom avdelningen utvarderar och redovisar till kemikaliegruppen. Den
ansvarige inom avdelningen &r den som genomfor testerna i verkligheten och &r
den som har kontakt med personalen pa avdelningen samt utgér lanken mellan
avdelningen och kemikaliegruppen. Férhoppningsvis ar den avdelningsansvarige
och kemikaliegruppen déverens om kemikalien men om de inte ar det diskuteras
nackdelar och fordelar med erséttningsdmnet.

Posten féljer aktualiteter inom miljomedia och laser allt fran Miljoaktuellt och
Dagens Miljé till nyhetsblad fran Naturvardsverket. Dessa medier uppfattar
foretagsrepresentanten ger bra information om kemikalier och ibland leder det till
att de gor undersokningar pa foretaget. Exempelvis har nya ron om GoreTex
medfort att foretaget undersokte anvandningen av produkter som innehaller det
vattenavvisande amnet.

Likasa ger foretagets medverkan i olika natverk ocksa bidrag och signaler, dock ar
kemikalieanvandning inte lika prioriterat som transportfragan (t.ex. vilka fordon
som anvands). Men certifieringsprocessen for ISO 14001 har inneburit att de
kunde identifiera en del aspekter och &mnen som annars kan vara svara att
upptécka. Till exempel uppmarksammades att det fanns PAH-olja i dacken till
fordonen. Det ledde till att Posten nu kraver PAH-fria déck av sina transportorer.
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I sin kontakt med kunder anvander Postens séljare sig av foretagets egna broschyr,
"Vart miljoarbete”. Posten har ocksa paborjat ett arbete med stadentreprenorer
med diskussioner om kemikaliefri stddning och entreprenérerna har varit mycket
positiva till initiativet.

Battre information om ingdende kemiska amnen och deras egenskaper

Bristande och ofullstdndig information i sdkerhetsdatabladen kan medféra avsevérda
svarigheter i foretagens kemikaliearbete. Aterkommande namns att vad som anges i
dokumenten inte alltid stammer éverens med verkligheten eller pa andra satt upplevs
ofullstandiga. Problem med sekretess och affarshemligheter gor det svart att komplettera med
adekvat information fran leverantorerna. | manga fall visar det sig att den foretaget trott var
leverantor egentligen ar aterforséljare och att det ar flera led bakat till den som egentligen
tillverkar produkten och har tillgang till den efterfragade information. Sékerhetsdatabladen
upplevs av flera vidtalade ha blivit samre med aren. | exempelvis Projekt Hallandsasen racker
det darfor inte att endast se sakerhetsdatabladen; de begar istéllet in fullstandiga recepturer
fran tillverkarna. Ett annat angreppssatt som byggbranschen tagit ar att bygga upp BASTA
som ar en forteckning 6ver byggvaror som inte innehaller amnen med utpekade farliga
egenskaper. SIKA har varit med i framtagandet av detta och for att fa registrera sina produkter
i BASTA kravs att foretaget har tillgang till information om kemiskt innehall och amnenas
egenskaper. Dokumentationen granskas vid revisioner.

= | projekt Hallandsasen &r Banverket projektor och Skanska-Vinci foreslar metoder
och utfor produktionen. Detta forfarande medfor bl.a. redovisningar av vilka kemiska
produkter som ska anvandas tillsammans med redovisning ingdende &mnen och analys
av om de klassas som farliga. Banverket granskar och kan krdva kompletteringar
innan de godkénner anvandningen.

Vid utvardering av nya produkter borjar Skanska-Vincis organisation med att granska
sakerhetsdatablad, som ska vara pa svenska, i godkant format och innehall samt vara
uppdaterade. Miljoingenjoren gar ocksa igenom 6vrig dokumentation om produkterna
inklusive produktblad, information fran leverantoren (t.ex. hemsidan), andra
internetk&llor (sokning med Google) och PRIO-databasen. Produkt- och
sakerhetsdatabladen fungerar som en forsta kontrollstation — om det finns nagot &mne
med som inte godkanns sallas den bort med en gang. En bra och tidig sallning av
produkter ar viktig da den vidare utvarderingsprocessen ar kostsam.

Banverket granskar och godkanner inte nya produkter enbart pa basis av
produktdatablad; faroanalyser av samtliga ingdende &mnen maste ocksa goras vilket
innebar att bade Skanska-Vinci och Banverket maste skriva pa sekretessavtal med
leverantdren for att fa fullstandiga recepturer. De fokuserar pa de kemikalier som kan
komma ut till vatten (inklusive i vattenrening) och mark och hittills har 404 produkter
granskats. Vid en faroanalys av ett amne paborjar miljéingenjoren en undersokning
som vaxer till ett gediget dokument. Hon jamfor med PRIO-databasen samt med
Skanska och Banverkets egna forbuds- och avvecklingslistor for att se ifall kemikalien
finns med dar. Riskbeddmning gors for de tillampningar de kemiska produkterna ska
anvandas i och utvardering av kemikalien berdaknas enligt PEC/PNEC. En del av
arbetet gors forst internt och darefter kopplas externa experter pa. Slutligen diskuteras
och ifragasatts faro- och riskanalyserna innan informationen sammanstalls och
Overlamnas till Banverket.

Banverket granskar hela underlaget, ibland med hjélp av extern kompetens. Vid
granskningen kontrolleras att det &r ratt underlag, att data stdammer (detta avsléjar ofta
hur bristfalliga sékerhetsdatabladen &r), berakningar och scenarier, samt att Skanska-
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Vinci inte har rakat forbise nagra eventuella risker. Banverkets projekt kan nog ségas
vara unikt da granskningen baseras pa produkternas fullstandiga innehall.

Behov av relevant kompetens

Vid framforallt sma och medelstora foretag uppges att bristande kompetens i kemikaliefragor
ar ett hinder vilket gor det svart att bedriva ett kontinuerligt kemikaliearbete. Vid storre
foretag som t.ex. Husgqvarna AB finns mer resurser att lagga pa kompetensutveckling, vilket
beskrivs i exemplet nedan Puma har erfarenhet av och ser att det kan I6na sig att anstélla
kemikaliekunnig personal, vilket aterberattas nedan och Big Image understryker vikten av
medarbetarnas kompetens.

Husqvarna menar att de har byggt upp en bra intern kemikaliekompetens och
koncernen anser sig ha tillrdckliga resurser for att fortbilda sina anstéllda inom
omradet. Foretaget anlitar extern kompetens nar det behdvs, exempelvis vid utbildning
av de ansvariga vid tillverkningsavdelningarna. Da anlitas en konsultfirma som
kommer ut till foretaget och haller endagskurser inom miljo. Detta sker cirka en eller
tva ganger om aret. De har exempelvis behandlat miljobalken, de lagkrav som galler
for miljofarlig verksamhet, och miljokemi. Man anser det vara en stor fordel att
kurserna kan ges pa plats och anpassas efter verksamheten som bedrivs. Innan
kurserna skickar miljésamordnaren listor pa t.ex. lagkrav eller kemikalier till
kursledaren som darefter anpassar kursinnehallet efter vad som &r relevant for just
Husqvarna. Darmed behandlas de kemikalier som man anvander sig av eller de lagar
som géller for foretaget extra noga. Vid varje kurstillfalle deltar 15-20 personer. Vid
behov har foretaget ocksa tillgang till en extern sékerhetsradgivare (kemist). Tack vare
foretagets storlek har de ocksa mer resurser tillgangliga att satsa pa
kompetensutveckling inom foretaget. Resultatet av kompetenssatsningen inom
Husqvarna AB mérks i form av att de ansvariga blir mer kunniga och medvetna om
kemikalierna som foretaget handskas med och blir pa sa satt ocksa mer noga med
kemikaliearbetet.

Né&r Dr. Reiner Hengstmann, som ar utbildad Kemikalieinspektionenst och global head
of environmental and social affairs pa Puma, bérjade arbeta i foretaget 1999
utvecklade han med ledningens fulla stod en kemikalielista innehallande 100
kemikalier som forbjods fran tillverkningen av alla Pumas produkter. Bland annat
innehaller listan miljofarliga blekmedel. Hengstmanns roll som ansvarig for Pumas
miljoarbete stods fullt ut av ledningen som ser till att han far de resurser han behéver
for att gora ett bra arbete. | borjan nar Hengstmann ville ersatta PVC fick han
presentera sin ide for vice-presidenten som sedan involverade alla avdelningar for att
gbra Hengstmanns idé till en global policy for Pumas alla fabriker samt att sprida den
till godkanda leverantorer. Hengstmanns egen erfarenhet som utbildad
miljoKemikalieinspektionenst menar han har kommit val till anvéndning vid Puma
och har triggat hela kemikaliearbetet vid foretaget. Hengstmann understryker att
ledningens std varit en viktig forutsattning for detta arbete.

Pa Big Image sker en kontinuerlig utbildning av medarbetare i miljéfragor och
vagledning i hur de hittar information och haller sig informerade och var de kan finna
information som de kan ge till kunder som efterfragar det. Samtliga anstéllda ar
involverade i miljéarbetet och all miljéinformation finns tillganglig pa foretagets
intrandt, allt fran ledningssystemet till individuella métningar. Det interna
informationssystemet var en av anledningarna till varfor foretaget vann Taby
kommuns stora miljopris. Foretagets miljopolicy foljs av ett kontrollprogram som
utvecklades tillsammans med miljokonsulter och utgor foretagets
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miljoledningssystem. Pa systemets kemikaliesida anges exakt vilka kemikalier som
anvéands tillsammans med bilagor med sékerhetsdatablad. Hela miljékedjan finns
dokumenterad; vad och var produkter kops in, forvaring, anvandning, och vad som
go6rs med rester, spill och forpackningar. Liknande dokumentation finns fér andra
omraden, exempelvis luft, utslapp, och olycksfall.

Bra inkdpsrutiner

For manga foretag ar det svart att fa och behalla kontrollen 6ver exakt de produkter och
amnen som de anvander sig av. De jagar standigt produkter som slunkit in pa nagot sétt utan
att ha blivit undersokta. Ett sétt for foretag att borja arbeta seridst och kontinuerligt med
produktval och substitution &r att anstalla kompetent personal inom omradet och att inféra
certifierade ledningssystem sa att arbetet blir strukturerat. Det ar bl.a. Nymélla bruks
erfarenhet. Fran Posten uppger de att de tyckt att det varit svart att identifiera farliga amnen i
produkter men tack vare att de inférde ett miljoéledningssystem enligt ISO 14001 har de
systematiskt gatt igenom alla foretagets aspekter och kunnat identifiera en del odnskade
amnen. Vidare kan inkopssystemet organiseras pa olika vis for att fa sa bra kontroll som
mojligt dver de varor som tas in. Husqvarna, Kinnarps, Big Image och Volvo visar exempel
pa detta i sina inkopsrutiner.

= Nymolla bruk beskriver att ett ledningssystem (for yttre miljé och arbetsmiljo) ar
utmarkta arbetssatt for att sdkerstaller att de arbetar aktivt och kontinuerligt med
kemikaliefragor. Bade arbetsmiljofragorna och miljéfragorna ar hogt prioriterat pa
Nymolla bruk som bade ar certifierade enligt 1ISO 14001 och EMAS-registrerade.
Arbete pagar med att certifiera foretaget enligt OHSAS 18001. Nymolla bruk rad till
foretag som vill arbeta seridst och kontinuerligt med produktval och substitution &r att
anstalla kompetent personal och infora certifierade ledningssystem sa att arbetet blir
strukturerat. Det ger d&ven mojligheter att nd ekonomiska besparingar genom
engagerad personal, lagre sjuktal, farre olycksfall med franvaro, battre image, m.m.

Foretaget har nyligen gatt over till Chemsoft, ett IT-baserat kemikalieledningssystem,
som anvands i hela koncernen. Skyddsblad och miljéblad produceras numer centralt
och foretaget har gjort ett ganska stort arbete inom detta omrade och hoppas framover
fa tid att ta helhetsgrepp pa olika produktgrupper. Koncernen har natverk och
arbetsgrupper som behandlar kemikaliefragorna. Det finns ocksa en gemensam
organisation for inférandet av REACH.

= Séttet som Husqvarna arbetar med kemikalier och substitution har andrats under de
senaste aren. Fran att varje enhet pa de olika avdelningarna sjalva har ansvarat for sina
kemikalieinkop, sa har foretaget nu centraliserat kemikalieinképen till en enda enhet,
inkdpsgruppen. Miljosamordnaren sénder ut en lista till de sju
tillverkningsavdelningarna. Listan ar en dversikt av de kemiska produkter och &mnen
som anvands vid avdelningarna men aven nagra sadana som inte anvands. Ansvariga
vid tillverkningsavdelningarna kryssar i listan vilka produkter de anvénder, vilka de
skulle behéva, vilka de skulle kunna byta ut och vilka de skulle kunna slopa helt.

Listorna returneras till miljdsamordnaren som sammanstéller svaren och sedan
skickare vidare listan till skyddsingenjoren. Denne gar igenom listan och ser vilka
kemikalier som kan plockas bort, vilka konsekvenser eventuella byten kan ge upphov
till, vilka leverantorer som bor anvéandas, osv. Skyddsingenjoren har alltsa ansvaret for
vilka kemikalier som anvands och ansvarar for godkannandet av kemikalieinkdp. Det
ar darefter den centrala ink6psavdelningen som utfoér inképen av kemikalierna.
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Centraliseringen av kemikaliearbetet har gjort att farre kemikalier kdps in samtidigt
som antalet leverantorer har kunnat minskas. Centraliseringen har inneburit fordelar
bade ur ekonomisk- och sakerhetssynpunkt genom att mindre volymer kemikalier
kops in och ar i anvandning. Vidare har lagerhallningen blivit mindre och
kemikaliearbetet har blivit l4ttare att hantera.

Kinnarps anvéander for narvarande kring 850 kemikalier. De har satt upp ett
decentraliserat system for inkdp vid féretagets fabriker men sjalva
kemikaliehanteringssystemet ar centralt for alla tillverkningsenheter. Inképen sker
alltsa utifran de olika enheterna men alla inkop skall godkéannas av den centrala
miljéavdelningen som administrerar kemikaliehanteringssystemet. Den avdelning som
vill ha produkten skall ta in sakerhetsdatablad och sdnda den till miljéavdelningen som
kontrollerar att det stdammer med de krav som satts upp i det egna policydokumentet
samt 6verensstammer med de kundkrav som finns pa dmnes- och materialniva. Sedan
stamplar miljoavdelningen bladet om de anser att amnet eller produkten far anvéndas.
Utan en sadan stampel sa far inte varan kdpas in.

Kinnarps system har gjort att alla inom foretaget ar medvetna och informeras om
substitution eftersom miljéavdelningen standigt ar involverad vid alla inkdp och
bedomer ifall nya produkter far kdpas in och anvéandas.

Pa Big Image ar systemet for inkop flexibelt for att inte ga miste om nya produkter
och innovationer. Foretaget soker och tar in tyger for tester och provtryck. Ifall
produkterna fungerar bra undersoks vem som &r leverantor och hur det ser ut med
leverantorernas varudeklarationer, miljoarbete osv. Da jamfor foretagets
miljokonsulter sékerhetsdatablad med foretagets egen standard for att se ifall
produkten ar miljomassigt battre eller samre. Ifall det visar sig vara sémre an
foretagets egen standard sa tas produkten inte in.

Big Image tar alltsa kontinuerligt in nya produkter och testar dem. Produktionen &r
sadan att varan ska vara klar fem dagar efter bestallning och da gar det inte att borja
leta passande tyger och bléck, utvardera dem och sedan satta igang och producera. |
stéllet testar och godkéanner de kontinuerligt efter hand som de tar hem nya tyger.

Inképsavdelningen vid Volvo-koncernen har stor kunskap och medvetenhet inom
kemikalieomradet och har en viktig uppgift att finna alternativ till farliga &mnen. De
har en kontinuerlig dialog med bade den interna kemikaliegranskningsgruppen och
med leverantdrerna i syfte att finna basta mojliga amne eller produkt.

Det finns en central styrgrupp for hela Volvo-koncernens kemikaliearbete, det sa
kallade kemikalieradet, som bestar av 10-15 representanter ansvariga for arbets- och
yttre miljofragor fran koncernens olika bolag. Detta rad &r styrgrupp for en
kemikalieexpertgrupp, som funnits sedan slutet av 70-talet och som ger rad och stod i
kemikaliearbetet och har kontroll ver hela koncernens kemikaliearbete. Sedan mitten
av 90-talet finns &ven en intern listgrupp/kemikaliegranskningsgrupp bestdende av
kemikalieexperter som har till uppgift att granska kemikalier och ser till att
kemikalieinformation nar ut till de olika tillverkningsanlaggningarna runt om i landet.
Vid varje tillverkningsanléaggning finns i sin tur en lokal kemikaliekommitté. De finns
till hands for att hjalpa de ansvariga vid fabrikerna med att finna alternativ, se till
behov av kemikalier, osv. Kemikalieorganisationen inom koncernen utgors alltsa av
en central del (Kemikalieradet och Kemikaliegranskningsgruppen) och en lokal del
(kemikaliekommittéerna vid tillverknings-anlaggningarna).
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Kontinuerlig riskreduktion

Det upplevs ibland som svart att forsakra att kemikaliearbetet uppratthalls vid foretaget efter
att genomgangar och utrensningar gjorts som projekt. VVolvo, BT Products och Big Image ger
exempel pa hur de skapar ett kontinuerligt kemikaliearbete, ibland med hjalp av speciella
redskap.

Vél beprovade kemikalier som har varit en viktig del i foretagens processer ar eller uppfattas
ibland som svara att byta ut utan omfattande ingrepp. BT Products ger ett exempel pa hur den
risken kan reduceras genom att infora strikta rutiner som galler fér det amnet.

Volvo kommer att 6ka inriktningen pa produktutvecklingen och se till att de planerar
béattre redan vid tidiga stadier av processen for att kunna undvika eller minska
anvandningen av farliga &mnen i produkten. For att hjalpa produktutvecklarna att
undvika produkter som kan innehalla farliga @mnen, t.ex. i elektroniska komponenter,
har Volvos miljéavdelning tagit fram den séa kallade LIMIT listan. | den fortecknas de
amnen som ska undvikas och i vilka komponenter de kan finnas. LIMIT &r ett viktigt
verktyg for att fran grunden minimera behovet av farliga amnen och gér det enklare
for icke-kemister att hitta ratt bland produkter och &mnen.

Volvokoncernen har ocksa satt upp en intern webbsida dar de som driver
kemikaliefragorna eller jobbar aktivt med kemikalier vid de olika
tillverkningsenheterna kan ga in och dela med sig av sina erfarenheter, da framst med
fokus pa produktniva. Anvandaren som gar in pa webbsidan kan bl.a. se ifall en annan
enhet inom koncernen har nagon erfarenhet av att jobba med ett visst amne eller har
provat pa en ny produkt, till exempel ett substitut till akrylatlim. Webbsidan har endast
varit i bruk i tva ar och det fordras att manga anvander den och lagger in uppgifter for
att den ska vara till nytta. De menar att det galler att pAminna personerna ute pa
tillverkningsenheterna om att anvanda sidan och att félja upp hur det gar varje ér.

Ett annat viktigt verktyg som Volvo har for sitt kemikaliearbete ar kemikaliedatabasen
MOTIV som ér till stor hjalp da man soker substitut eller anvandningsomrade for en
kemikalie. Kemikaliedatabasen borjade anvandas 1990 och har gjort att de har ett bra
grepp om vilka kemikalier som foretaget anvéander sig av. Nar databasen
sammanstalldes gjordes en internationell jamforelse for att se vilka kemikalier som de
maste arbeta bort. Idag finns det ca 6 000 produkter registrerade i databasen men alla
anvands inte langre. Aven de produkter som inte anvénds langre finns kvar i
databasen. Inférandet av MOTIV har inneburit att VVolvo kraftigt kunnat begrénsa
antalet kemikalier i bruk eftersom de fann att flera olika produkter anvandes for
samma syfte. Det ar mojligt att méngden kemikalier till och med har halverats vilket
ar ett viktigt framsteg ur hélso- och miljésynpunkt, och kostnadsmaéssigt har
minskningen naturligtvis varit fordelaktig. Exempel pa &mnen som tagits bort i olika
funktioner &r flera klorerade foreningar, nonylfenoler, glykoletrar, samt bly och
kadmium i fargpigment. MOTIV-databasen ligger till grund for Volvos valkanda
svarta och graa kemikalielistor.

BT Products har drivit ett antal s.k. reduceringsprojekt under arens gang i syfte att
minimera antalet kemiska produkter de anvéander sig av. Ett exempel var ett projekt
som genomfordes for tva ar sedan tillsammans med Loctite, en av leverantérerna av
lim for lasning av skruvar. De fick ga igenom hela BT Products struktur i syfte av att
se ifall det gick att minimera antalet produkter, eftersom mycket kan anvéndas for
samma sak. Det hela resulterade i att de kunde ta bort en tredjedel av sortimentet, just
pa grund av att samma produkt i manga fall kunde anvandas for manga olika &ndamal.

24



| ett annat reduceringsprojekt var malsattningen att ta bort 10 % av produkterna men
det resulterade i att de kunde ta bort 13 - 14% av dem. De minskade da antalet fran
380 till 330 &mnen. Men ett problem &r att det stdndigt dyker upp nya produkter och
nya amnen, och darfor behovs det dterkommande projekt av den hér typen

BT Products anvander ett rengéringsmedel som loser upp beldggningar i avlioppsroéren.
Detta &r ett &mne de gérna hade sluppit anvanda men for narvarande kénner de inte till
nagot alternativ. Genom att infora strikta rutiner gallande hanteringen av @mnet sa har
de istallet kunnat minimera hélsoriskerna och pa sa vis kunnat fortsatta att anvanda
produkten.

Rutinen som géller vid hanteringen av rengéringsmedlet &r att endast namngivna
personer med ratt utbildning far anvanda det och utféra rengéringsarbetet. Dessa
personer maste anvanda sig av olika skyddsutrustningar och maste utfora arbetet i
narhet till skolj/duschanordning. Rengéringsarbetet ska ske inom avlyst omrade och
ska helst goras pa en tidpunkt da 6vrig personal inte finns pa plats.

Engagerade kunder

Ett hinder i substitutionsarbetet uppstar nar kunden, t.ex. ett annat foretag, inte verkar vara
intresserad av att valja miljovanligare alternativ. Svenska SIKA och Linnevaveriet i Horred
anstranger sig bada for att engagera kunderna. Big Image Erfarenheterna av konsumenternas
efterfragan pa miljoanpassade produkter &r inte alltid sa positiv da kunderna ofta saknar
kunskap om vad som egentligen finns i varorna. Posten har ocksa erfarenhet av detta;
exempelvis har de nu kommit med sjélvklistrande frimarken som ar sémre ur miljosynpunkt
men som kunderna efterfragar eftersom de ar mer bekvama att anvanda.

Svenska SIKA har hoga ambitioner inom kemikaliearbetet och uppger sig ha kommit
langre &n SIKA-koncernens foretag i andra lander. De forklarar detta med att Sverige
hor till de ledande inom omradet och att Svenska SIKA har lyckats utveckla nya
produkter innan nya lagkrav formulerats. Darmed lyssnar koncernledningen pa
svenska rekommendationer om trender och tendenser. Koncernledningen har visat sig
lyssna mer an forvantat och Svenska SIKA har kunnat séga att ”det har &mnet vill vi
inte ha” och koncernen har tagit det till sig och undersokt vad som kan &ndras och
vilka nya tekniker som skulle kunna inféras. De hévdar att &ven Tyskland borjar
komma ikapp vilket gor det annu lattare att fa draghjalp for substitutionsarbetet da
marknaden blir storre. Inom Svenska SIKA halls det for troligt att resten av Europa
foljer efter om cirka tre ar.

SIKAs nasta steg i kemikaliearbetet ar att engagera kunderna. Foretaget tycker sig ha
kommit pa ratt sida nar det géller produktion och substitution men vill nu forma sina
kunder att valja ratt produkt pa ratt plats. Ofta saknas kunskap (byggarna t.ex. tar
garna i mer an vad som behdvs for att det ska halla) och det galler darfor att hitta sétt
att informera brukarna/kunderna. SIKA erbjuder olika slags lathundar for att hjalpa
sina kunder, likasa ges uthildning hos de storre byggforetagen. En del kunder har i
borjan tyckt att foretaget ger fel signaler men har efter ett tag forstatt vad
diskussionerna gatt ut pa och att det SIKA forsokt formedla faktiskt stammer.
Foretaget har bra kontroll pa sina kemikalier och redovisar dppet vilka resthalter eller
sparhalter som finns med i en produkt. Men eftersom nivan hos andra foretag inte &r
den samma och kvalitén pa databladen varierar hander det att kunderna véljer bort
foretag som SIKA (som redovisar allt) for ett som har ett datablad med véldigt lite
information p4, i tron om att amnet inte finns med bara for det inte ar redovisat i
sakerhetsbladet. For att fa samma niva pa alla leverantorer och skapa utfasningstryck
pa amnen satsar foretaget pa att informera kunderna sa att de kan gora ett informerat
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val nar de véljer leveranttrer och produkter. Foretaget havdar att det dessutom finns
ett generellt behov av 6kad forstaelse for amnen, halter och deras paverkan.

Linnevaveriet i Horred séljer sina produkter éver hela véarlden genom ett antal
aterforséljare Linnevaveriet borjade arbeta med substitutionsfragor i samband med
kriterier for miljomarkning under mitten av 90-talet da miljovagen drog genom
textilindustrin i Sverige. De har valt att arbeta med att miljémarka sina produkter med
Falken. lIdag arbetar foretaget med Bra miljovals kriterier for ”Bra beredning” och
marknadsfor sitt miljoarbete och mervérdet i produkterna och kan pa sa vis ta ut ett
hogre pris. Produkterna designas och tillverkas idag sa att farliga amnen inte ska
behdvas.

Big Image arbetar nu med att svanenmérka en del av sina produkter. Det ar tankt att
denna méarkning skall kunna fungera som ett forsaljningsargument men att det inte
kommer att medfora sa stora forandringar da foretaget redan har kommit langt med sitt
miljoarbete. Markningen innebar mycket krav och mycket information som skall
sammanstéllas. Markningen &r inget som kunderna efterfragar, dock hoppas foretaget
pa att kunna skapa en efterfrdgan och anvanda det som en konkurrensfordel. Vidare
menar man att markningen ger ett tydligt tecken pa att det finns ett gediget miljoarbete
bakom foretagets produkter.
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3. Substitution ur tillsynsmyndighetsperspektiv

Foljande avsnitt beskriver foretagens substitutionsarbete fran tillsynsmyndigheternas
perspektiv. Avsnittet belyser hur miljéinspektorer vid kommuner och handléggare vid
lansstyrelser arbetar med att stimulera substitutionsarbete i foretag och hur de ser att detta
arbete kan starkas. Sammanstallningen bygger pa information insamlat genom personliga
intervjuer, telefonintervjuer och fokusgruppintervjuer. Respondenterna utgor inte ett
representativt underlag utan har valts ut eftersom de engagerat sig pa olika satt i kemifragor
och/eller har stor erfarenhet av tillsyn i féretag som anvander farliga &mnen.

3.1 Tillsyn - Mojligheter till forbattringar

Forutsattningar

Tillsynsmyndigheternas forutsattningar for att kunna arbeta aktivt med att framja foretagens
arbete med substitution och produktval varierar. Vissa lansstyrelser och kommuner saknar
ofta resurser i form av pengar, kunskap, tid och/eller personal nar det géller kemikaliefragor.
Detta géller i synnerhet for mindre kommuner och lansstyrelser. Myndigheterna arbetar inom
en rad omraden och kemikaliefragor &r inte alltid prioriterade. Kemikaliesubstitutionsprojekt
konkurrerar med andra projekt inom tillsynsmyndighetens omraden. For att kemikalieomradet
skall prioriteras kravs ett intresse fran ledningens och inspektdrernas sida, vilket forutsatter att
det finns kunskap och kompetens. Det finns vissa mojligheter att ansoka om medel fran
nationella och regionala projekt eller for att delta i dessa men det behdvs ocksa ett intresse for
att gora det. Fortbildning upplevs som en nédvéndighet, men alla myndigheter har inte rad att
skicka sina inspektorer pa kurser. Ytterligare en faktor som paverkar prioriteringen vid
tillsynsmyndigheter &r trender och for narvarande upplevs inte kemikaliefragan som sarskilt
aktuellt i den allménna miljodebatten.

Manga av de intervjuade inspektorerna efterfragar ett mer langsiktigt, samlat och inriktat
kemikaliearbete. Dock kan en hdg omsattning av personal som arbetar med tillsynsfragor
forsvara langsiktigheten och kontakten med foretagen, eftersom det tar tid att bygga upp
natverk, personliga kontakter och lara kdnna de aktuella foretagen. Dessutom forsvinner
erfarenhet da nagon lamnar gruppen. En annan faktor som namnts som ett hinder ar skiljer
instanser for tillsyn och prévning av foretagen at organisatoriskt, vilket kan leda till brister i
kontinuitet och samordning. De flesta myndigheterna har ett intresse for att arbeta mer aktivt
med kemikaliefragor men mer véagledning och resurser efterfragas for att kunna gora detta.

Hinder i tillsynsarbetet

Tillsyn av kemikalier och kemikalieanvandning pa foretagen uppges ofta svart for
miljoinspektorerna, vilket kan leda till att fragan nedprioriteras jamfort med andra
arbetsuppgifter. Det upplevs enklare att ge information och véagledning om sjélva
kemikaliehantering medan det ar svarare nar det kommer till kemikalier som ingar i
foretagens produkter. Vidare &r det mycket annat som skall diskuteras under inspektionerna.
Flera inspektorer har upplevt att en otydlig roll forsvarar arbetet; det ar svart att kombinera en
radgivande och en mer évervakande funktion. Det har ocksa héavdats att det finns en brist pa
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klar tillsynsvéagledning och riktlinjer for hur inspektorerna skall arbeta med olika omraden,
direktiv och regler.

Ett forsta steg for att framja foretagens arbete med substitution ar en kartlaggning av de
kemiska produkter och &mnen som anvands i en verksamhet. Ett ndmnt problem &r emellertid
de ibland ofullstandiga sakerhetsdatabladen och att lagstiftningen kring dem som av
sekretesskal inte ger stod for att krava fullstandig information pa &mnesniva om halten
understiger faststallda troskelvarden. Informationen &r emellertid nddvéndig for seriost
substitutionsarbete om produkten med ingdende oredovisade amnena anvands i stor mangd
vid foretaget. Flera inspektorer menar att detta da kan leda till otillracklig miljorapportering
nar det géller anvandningen av dessa &mnen som understiger troskelvardena. Istéllet kan de
okanda amnena redovisas samlat; exempelvis kan det sta i en rapport att "X kg 6vriga amnen”
anvands av foretaget, men varken foretaget eller myndigheten har méjlighet att krava
information fran leverantéren om vilka dessa amnen &r och vilka egenskaper de har. Dispens
for att anvanda farliga amnen och den langa giltighetstiden for tillstand ar ocksa nagot som
uppges motverka substitutionsarbetet.

Miljomalet Giftfri Milj6 i tillsynsarbetet

Miljomalet Giftfri miljo namns av flera inspektorer som luddigt och svart att konkretisera. De
upplever att det finns ett avstand mellan malen och anvandbara verktyg for att na dit. De har
pekat pa att miljomalsarbetet pA myndigheterna ofta administreras av personer som annars
arbetar med miljoovervakning. Det blir darmed en inom myndigheterna intern troskel mellan
dem och inspektdrerna som utdvar tillsyn.

Flertalet lansstyrelser och kommuner har forsokt konkretisera miljomalen genom att
identifiera sina lokala/regionala problemomraden och gdra prioriteringslistor Gver de omraden
som ar mest akuta. Darefter behandlas de olika omradena pa projektbasis. Dock har
regionaliseringen av miljomalen inte fungerat problemfritt i alla fall. Det ar upp till varje lan
att utarbeta handlingsprogram, men ofta kan aven dessa vara allt for generella for att vara
praktiskt anvandbara. Det behdvs mer konkret vagledning for att kunna arbeta med
miljomalen vid tillsyn.

Miljomalen anvands i regel som ett ramverk utifran vilket lansstyrelser och kommuner pa
eget initiativ driver kemikaliefragorna mer eller mindre aktivt. Miljomalen anvénds ibland
som en typ av checklista for att kontrollera hur pass val tillsynsarbetet stdammer dverens med
det uttalade miljomalet. Inom vissa lan hanvisas foretagen till att sjalva tolka och arbeta med
miljomalen samt att anvanda sig av Kemikalieinspektionens databaser, da lansstyrelsen sjalv
inte har nagra utarbetade riktlinjer inom kemikaliefragan.

Det upplevs som att fokus har lagts pa utarbetandet och 6vervakning av miljémalen som
sadana medan det saknas resurser for konkreta atgarder sasom t.ex. att genom
tillsynsverksamhet brygga over till foretagens miljéarbete och darigenom uppfylla malen.

Miljoinspektorernas forslag och forbattringsbehov

Vid intervjuerna med inspektorerna togs aven fragestéallningen upp om hur de uppfattar att
inspektorsrollen kan stérkas i framtiden och vad de uppfattar att inspektdrer behdver for att
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kunna utveckla och forbattra arbetet med kemikaliefragor i féretagen. Av alla forslag och
forbattringsbehov som namndes ar de nedan redovisade de vanligaste.

Fortbildning

Det upplevs ofta att tillsynsmyndigheter maste vara minst lika kunniga som foretagen for att
kunna arbeta med framjandet av substitution, vilket kan upplevas som en omgjlig situation.
Bristande kunskap om hur de ska arbeta eller allmén osakerhet kan verka hindrande for mer
proaktivt arbete. Fortbildning i form av kurser eller informationsinsatser fran nagon central
myndighet t.ex. Keml uppfattas som en mojlighet. Det understryktes att dessa kurser bor vara
geografiskt utspridda sa att sd manga som mojligt har méjlighet att narvara. En ytterligare
mojlig atgard for att framja prioritering av kemikalieomradet &r kurser for den politiska
ledningen och myndigheternas chefer.

Utveckla metoder

Inspekttrerna menar att mer resurser borde avsattas for att utveckla tillsynsarbetet,
exempelvis genom att utveckla metoder for att inkludera varor som innehéller/kan innehalla
farliga amnen, t.ex. elektriska och elektroniska produkter.

Kunskapspool/informationsdatabas

Det finns ett behov for inspektdrerna att snabbt och enkelt kunna hitta relevant information,
vagledning, redskap samt inspiration for de enskilda inspektionsuppdragen. Det upplevs
dessutom som viktigt att ha en internationell dverblick for att kunna félja med i utvecklingen
bade nar det galler teknik och kemikaliearbete.

Verktyg

PRIO-verktyget upplevs vara en stor hjalp och flera myndigheter har genomfort projekt for att
framja anvandandet av PRIO i foretag. Dock 6nskar manga att den utvecklas vidare for att
beskriva fler kemikalier. En kommentar var att det ar béattre att ta fasta pa och utveckla ett
befintligt verktyg snarare an att erbjuda nya eftersom det alltid medfér problem med
omstéllning. Vidare sa efterfragas en mer konkret véagledning for att kunna arbeta med
miljomalen i tillsynsarbetet samt ndgon form av verktyg/system for att kartlagga och
informera om farliga @mnen i konsumentvaror.

Végledningar utgivna av branschorganisationer har varit till hjalp for flera myndigheter i
deras arbete men det ar emellertid inte alla branscher som har tagit fram sadana. Under
informationsinsamlingen namndes végledningar utgivna av grafiska branschen och
textilbranschen bland de anvéandbara.

Samordning

Battre samordning mellan kommuners och lansstyrelsers kemikalieprojekt behdvs for 6kad
genomslagskraft bland foretagen. Detta ar viktigt eftersom foretagen standigt betraktar laget
utanfor kommun- och lansgranserna och jamfor med foretag i grannomradena. Vidare kan
information om andra myndigheters arbete bidra till motivation och ge en méjlighet att dra
lardom av deras erfarenheter, vilket aterknyter till forslaget om kunskapspoolen.

Det efterfragas dven mer informationssatsningar, garna fran en central myndighet, som gar att
fora vidare till foretagen inom kommunen eller lanet. Pa det séttet sa behover inte varje
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kommun uppfinna hjulet igen utan istéllet ta del av den kunskap och erfarenhet som redan
finns.

Flera inspektorer har framfort att det kan kannas ensamt att arbeta med kemikaliefragor och
att 6kat utbyte mellan inspektorer i andra kommuner och lansstyrelser ar/skulle vara positivt.
Det upplevs ocksa att det finns ett klart behov for storre samordning mellan
miljodvervakningen/miljomalsarbetet och tillsynsarbetet, samt mellan strategiskt och praktiskt
arbete.

Prioritering och langsiktighet

Det har understrukits att tillsynsmyndigheterna maste kunna jobba med kemikaliefragorna
kontinuerligt och att det battre maste integreras i det dagliga arbetet. Ett forslag har varit att
erbjuda extra resurser ett ar eller halvar for att kunna prioritera fragorna och bérja jobba med
dem.

3.2 Lyckade initiativ och substitutionsprojekt

Olika tillsynsmyndigheter har initierat ett stort antal projekt och utvecklat arbetssatt och
redskap for att stimulera det industriella arbetet med substitution och produktval. Féljande
oversikt ar inte pa nagot vis en fullstandig forteckning utan ska ses som en sammanstéallning
av intressanta initiativ som identifierats genom undersoékningen.

Som ofta namnts under undersékningens gang &r ett forsta steg att bidra till att foretagen “far
upp 6gonen” for kemikaliefragan och borjar tanka pa de produkter och &mnen som anvands.
Nésta steg &r en kemikaliekartlaggning som sedan kan ligga till grund for utfasningsstrategier
samt uppféljning och kontinuerligt arbete. FOr dessa steg ar vagledningar och redskap
behjalpliga. Ett annat angreppssatt ar att arbeta mer preventivt och soka fa in krav pa
kemikalieforteckningar och utfasningsstrategier redan i tillstandsprévningen. Utover arbete
med foretag har flera tillsynsmyndigheter initierat projekt for att na andra grupper i
vardekedjan sasom leverantorer och konsumenter. For ett framgangsrikt arbete &r samordning
av stor vikt. | manga fall bestar projekten av flera av ovan namnda komponenter varfor
foljande renodling &r en forenklad bild av dem.

Kurser/utbildning och informationsspridning

Tillstdindsmyndigheterna har utvecklat ett antal koncept for att na ut med information om
miljomalen och kemikaliearbete. Exempelvis anordnade Vastmanlands lan en informations-
/inspirationsdag dar de beskrev miljomalen, diskuterade kemikalieférteckningar och dar
foretag presenterade goda exempel fran deras erfarenheter av produktval. Lansstyrelsen i
Ostergotland har givit ut en kemikaliehandbok som har anvénts av flera andra lansstyrelser.
Boken &r enligt uppgifter dven popular som vagledning bland sméaforetagare. Andra initiativ
har varit speciellt riktade till vissa grupper; Jarfalla kommun genomforde ett projekt 2006 dér
alla tillsynspliktiga foretag (ca 15 foretag) utbildades i produktval/substitution och hur de
anvander PRIO-verktyget. Resultatet av detta initiativ kommer att foljas upp under 2007
genom en kontroll av att miljérapporterna innehaller planer pa utfasning och utbyten av
farliga &mnen.
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Under 2005 startade Kronobergs l&n projektet "Egenkontroll” med syftet att hjalpa foretagen
rent allmént med sitt miljoarbete. Dér ingick information om kemikalier, produktval osv.
Projektet fortsatte under 2007.

Det forekommer dven initiativ riktade mot tillsynsmyndigheterna. L&nsstyrelsen i Dalarna
holl en informationsdag under 2007 f6r kommunerna i lanet. Dar kommer miljomalen att
behandlas tillsammans med mer information om hur kommunerna bor arbeta med
kemikaliefragor tillsammans med tillsynsforetagen. Det ar sedan meningen att kommunen ska
valja ut B och C foretag dar de skall tillampa ett forbattrat tillsynsarbete.

Sundbybergs kommun erbjuder studenter att skriva sina examensarbeten om substitution och
produktval tillsammans med ett foretag. Pa sa satt gynnas saval studenten, féretag som
kommunen.

Kartlaggningar, utfasningsstrategier och uppfdljning

Flera kommuner och l&nsstyrelser har initierat och genomfort projekt for att stimulera
foretagens kartlaggning av kemikalier och manga har fortsatt arbetet med att efterfraga
utfasningsstrategier for farliga amnen. Exempelvis har Karlstad kommun genomfort ett
projekt baserat pa PRIO-databasen som bestod av en kartlaggning av utfasningsamnen bland
kommunens foretag. Detta ar en uppfoljning av arbete som paborjades redan for tio ar sedan.
Awven Kartlaggning riktad mot speciella branscher finns, t.ex. i Karlstad, dar en inventering
hos de grafiska och fotografiska industrierna i kommunen har genomforts.

| Gavle genomfordes ar 2006 ett projekt for tandldkarmottagningar (tidigare ar var det fokus
pa bilverkstader, fordonstvatt). Hela branschen genomlystes for att finna forbattrings-
mojligheter. Nar det galler tandlakarmottagningar var det forvanande att det var s& manga
olika kemikalier i sma mangder. Tandldkarna ombads gora kemikalieforteckningar och
diskussioner fordes om mojliga byten.

Goteborgs kommun har genomfort en hel rad projekt inom kemikalieomradet t.ex. ett projekt
dar alla tillstandspliktiga foretag samt ett antal yrkesmassiga anvandare av kemiska produkter
bjods in att delta. De uppmanades till att uppratta kemikalieredovisningar for alla farliga
amnen/produkter (enligt PRIO-verktyget). Till detta hor ocksa utvecklandet av
utfasningsstrategier for de identifierade produkterna/amnena.

Lansstyrelsen i Skane har genomfort ett lanstackande kartlaggningsprojekt. Erfarenheter fran
detta projekt visar att det ar mycket lattare for kommunerna att be om information som en del
av ett storre projekt an pa eget initiativ. Over 300 foretag deltog i projektet.

Tillsynsmyndigheternas erfarenheter av dessa kartlaggningsprojekt har 6vervagande varit
positiva, dock ses bristen pa skarpa lagkrav (i kontrast till hansynsregler) som ett hinder. Om
myndigheten vill ha information pd amnesniva fran leverantdrerna gar det for narvarande
enbart pa frivillig basis. Ett annat problem é&r att foretagen sjélva ibland inte har information
om vilka &mnen som finns i de produkter de anvander da detta ar sekretesskyddat av
tillverkarna. Andra erfarenheter &r att det &r en administrativ utmaning och att det tar tid att
samla material. Nar arbetet val har kommit igang sa fungerar det bra och inspektorerna
bemots positivt bland foretagen och det kan vara ett bra sétt att skapa en fortsatt god dialog
kring kemikaliefragorna.
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Initiativ har i en del fall aven tagits for att inforliva miljomalen i tillsynsarbetet, exempelvis
skall lansstyrelsen i Vastmanland under 2007-2008 skarpa kraven hos tillsynsforetagen for att
redovisa i enlighet med miljomalen. Orebro initierade 2006 ett storre projekt i lanet med
miljomalet en giftfri miljo som grund. De anvande PRIO for utfasning av farliga @mnen som
grund till projektet. Projektet staller hardare krav pa de tillstandspliktiga foretagen i lanet och
granskar hur dessa foretag fasar ut farliga @mnen ur sina produkter eller processer. Branscher
som ingar i projektet ar t.ex. verkstadsindustrin, pappers- och massaindustrin, vapenindustrin
och vatten- och reningsverken.

Ar 2005 ombads alla tillstandspliktiga foretag i Jamtlands lan att uppratta kemikalielistor, att
kontrollera om deras kemikalier fanns med i PRIO-verktyget samt om de i sa fall kunde
ersatta identifierade farliga &mnen. Detta projekt ledde till att manga foretag bérjade reflektera
over sin kemikalieanvandning. Nagra foretag hade olika former av listor tidigare och som inte
behdvde borja fran borjan, men det fanns ocksa foretag som behdvde anstranga sig att
upprétta listorna. Ar 2007 planeras en uppfoljning.

Gavleborgs 1an genomférde en kemikaliekartlaggning 2004 tillsammans med foretagen i lanet
och utifran resultatet utarbetade regionala indikatorer for miljomalet Giftfri miljo. Ar 2007
skall de folja upp vad som hander med kemikaliekartlaggningen och undersoka trender i lanet
dvs. ater ska samma foretag fa rapportera om sin kemikalieanvandning.

Ofta kan miljoledningssystem ligga till grund for kartlaggning av kemikalier och utfasnings-
strategier. Dock kan vissa miljoledningssystem upplevas som svara att implementera och
mindre foretag kan behdva forenklade system, exempelvis tog Jarfalla kommun fram ett
miljodiplomeringskoncept for drygt 10 ar sedan och nu &r ca 40 foretag och ett antal
kommunala verksamheter miljodiplomerade.

Véagledning och redskap

En orsak till att tillsynsmyndigheter upplever kemikalietillsyn som komplicerat &r att
kemikalieanvandning ar branschspecifik och kraver ingaende kunskaper om de processer som
anvands i branschen. Branschspecifika vagledningar, som tidigare fanns pa Naturvardsverket
(branschfakta, riksexperter), kan darmed bidra bade till tillsynsmyndigheternas och till
foretagens arbete. Exempelvis planerar Linkoping under 2007 i linje med miljomalet Giftfri
miljo att utarbeta en véagledning riktad till avfallshantering av ytbehandlat virke i syfte att
komma fram till nya rekommendationer for de foretag som arbetar med sadana produkter.
Goteborgs kommun har tagit fram en mer generell vagledning som hjalper foretagen att hitta
ratt och hanvisar till exempelvis leverantorer och foreslar att foretag skall fraga dem efter tips
om alternativ.

Exempel pa andra redskap som utvecklats ar forfragningsunderlag for att kartlagga bl. a. vilka
riskminimeringsverktyg som anvands pa foretagen. Detta initiativ har tagits av lansstyrelsen i
Skane och ledde till att man fick mer kunskap dels pa kommunniva, dels fér hela lanet. Vidare
gavs mojlighet att introducera substitutionstankandet och PRIO-verktyget for foretag och
bidra till att det utvecklades en bra dialog mellan féretagen och kommunerna.

Gavleborgs lan hade ett projekt dar de utvecklade en datorbaserad uppféljningsmetod
inriktade pa vissa kemikalier. Det ar en databas dar foretag sjalva kan ga in och anmala vilka
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kemikalier de har. Denna databas kommer att anvéandas for uppféljning av projektet med
kemikalielistor.

| Gévleborgs lan har de &ven utvecklat ett eget system for helhetstillsyn som &ven
uppmarksammar farliga amnen. Systemet anvéander en checklista och man har satt upp malet
att kontrollera varje foretag en gang per tredrsperiod. De har utvecklat systemet sjalva men
hamtat idéer fran Danmark.

Tillstandsprévning

| exempelvis Skane, Jamtland och Jonkopings lan har krav pa fullstandig
kemikalieforteckning och substitutionsplaner skrivits in vid tillstindsprévningar. Overlag har
det fungerat val eftersom foretagen varit angeldgna om att fa sina tillstdnd. Detta angreppssatt
begransas dock av att tillstanden ges pa lang tid; det gar enbart att na verksamma foretag
denna vag nar tillstanden kommer upp for omprévning.

Konsumentledet

Andra delar av vardekedjan spelar ocksa en viktig roll for att framja substitutionsarbetet. |
Norrbottens lan har ett projekt genomfarts med inriktning pa konsumentledet dar det ingick
information till forskolor om kemikalier som barn kan komma i kontakt med. Andra projekt
har varit riktade mot detaljhandeln. De organiserade bl.a. méten med foreldasning/seminarier
om lésningsmedel for att belysa VOC-problematiken.

| Géteborgs kommun har politikerna tilldelat extra anslag for forandringsprojekt med fokus pa
konsumenter men ocksa andra led. Aven i Gavle har det forekommit projekt riktade mot
butiker och aterforsaljare.

Leverantorer

Leverantorer identifieras som en central aktor for att sprida information om substitution och
produktval. | Goteborg har projektet ”Giftfritt Goteborg” omfattat en rad initiativ déribland
insatser som har varit riktade gentemot ateljéer och anvandningen av konstnarsmaterial,
undersokningar av batterier i konsumtionsprodukter, fldesstudier av PFOS och
tennorganiska foreningar samt information till konsumenter om kemikalier i olika
produktgrupper, t.ex. kosmetika och leksaker.

Ytterligare initiativ har varit riktade mot primarleverantorer av produkter innehallande farliga
amnen som finns i Kemikalieinspektionens databaser (t.ex. cancerogena och
reproduktionsstérande dmnen). Kommunen har vidare skickat brev till leverantérerna och
fragat om utvecklings/substitutionsstrategier och deras tankar bakom dem. Kommunen fann
att manga leverantorer inte ens visste att de har sddana produkter. Det kan bero pa hemliga
recepturer som producenten inte vill ge ifran sig, i andra fall kan det réra sig om amnen i sa
laga koncentrationer att de inte behover tas upp i sakerhetsdatabladen. Projektet pagar
fortfarande och har lett till att fragan kommit upp pa dagordningen och att medvetenhet om
problematiken 6kat inom foretagen.

| Goteborgs kommun genomfordes ett annat projekt som var baserat pa antagandet att
kunskap om lagstiftning ar bristfallig hos importérer och producenter och att det darmed &r
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svart att ta beslut om substitution och utfasning. Fokus lades pa systemtillsyn dvs. att
kartlagga vad leverantorerna har for kunskapsnivaer samt diskussion om substitution.
Projektet visade att det finns ett mycket stort behov for kunskap inom detta omrade.

Samordning och arbetsgrupper

| Stockholm finns en arbetsgrupp, Kemikaliegruppen, bestaende av personal fran VA-verken,
kommunen och lansstyrelsen. Gruppen ordnar i forsta hand seminarier i syfte att upplysa och
sprida kunskap om kemikalieanvandningen inom olika branscher och inom kommuner. De
har ocksa satt upp den sa kallade Kemilanken for att fora ut kunskapen.

P4 regional niva i Orebro lan har en grupp skapats dar representanter fran miljokontor,
lansstyrelser, arbetsmiljéorganisationer samlas och delar med sig av erfarenheter och ny
kunskap.

Regional miljgsamverkan finns dven i exempelvis i Jonkopings lan, Kronobergs lan,
Stockholms lan, Vastra Gotalands lan, Skanes lan samt Tillsynssamverkan Halland. | flera av
dessa samverkansformer har anvénds for regionala kemikalieprojekt och ¢verlag har de
uppfattats som ytterst positiva initiativ som har bidragit till kommunernas formaga att aktivt
arbeta med kemikalietillsyn som i sin tur medfort nya projekt och samarbeten. Det finns aven
exempel pd gemensamma projekt mellan stader som i fallet Goteborg och Stockholm.
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4. Andra aktorers roll i substitutionsarbetet

4.1 Inledning

For att foretag skall arbeta aktivt med substitution och produktvalsprincipen behover de
redskap i form av exempelvis kunskap, kompetens, system och végledningar samt incitament
och/eller motivation for att arbeta med fragan. Olika aktorer kan utifran sina forutsattningar
paverka och stodja foretagen i deras arbete. Medan vissa aktdrer kan vara viktigare i en
inledande fas genom att aktivt sprida information och kunskap kan andra aktérer spela en mer
central i efterfoljande skeden genom att erbjuda konkreta verktyg eller incitament for fortsatt
och kontinuerligt arbete. Flera av dessa aktorer bedriver redan ett omfattande arbete med att
fraémja substitution och tillampningen av produktvalsprincipen men det finns aktérer som
potentiellt skulle kunna gora mer. Likasa finns det ett stort behov for en 6kad samordning av
aktiviteter. F6ljande beskrivning ar inte pa nagot satt en fullstandig behandling av enskilda
aktorer och mojligheter; utan bygger pa idéer och forslag som har identifierats under
intervjuer med representanter for foretag och tillsynsmyndigheter. De olika aktorerna &r inte
rangordnade efter ndgon prioritetsskala.

4.2 Aktorer och hur de kan paverka foretag

Riksdagens lagar faststéller den miniminiva som foretag och verksamheter maste uppna inom
substitutionsarbetet. Manga inspektorer anger att den svenska lagstiftning skulle kunna
starkas inom detta omrade. De upplever sig t.ex. sakna mandat att krava fullstandiga
kemikalieforteckningar fran foretagen nar de uppfattar det lampligt. De havdar att det ar
relativt svart att anvanda hansynsregler med nagon storre tyngd i tillsynsarbetet och istallet
understrukit behov att kunna anvéanda sanktioner. Lagstiftning skulle ocksa kunna anvéandas
for att forbattra sakerhetsdatabladens innehall.

Eftersom manga foretag agerar globalt satter de ofta sin egen standard dvs. det som absolut
maste vara uppfyllt efter den lagstiftning som séatter de strangaste kraven. Fran
undersokningen framgar det dven att sarskilt de internationella foretagen ser positivt pa
harmonisering av nationella bestimmelser inom kemikalieomradet eftersom det skulle
underlatta arbetet; i nulaget maste de ta hansyn till kemikalielagar i upp till 130 lander.

Kemikalieinspektionen har givetvis en central roll i delgivning av information, utarbetande
och utveckling av verktyg t.ex. PRIO, vagledningar samt att initiera centrala rikstdckande
projekt. Likasa kan inspektionen verka for en forbattring av produktsékerhetsdatabladens
kvalitet. Genom en 6kad dialog med andra centrala myndigheter t.ex. Arbetsmiljoverket samt
regionala och lokala myndigheter skulle gemensamma projekt for att framja substitution
kunna utvecklas. Vissa foretag har pekat pa Kemikalieinspektionens ledande roll i Europa
med ansvar att driva substitutionsfragan pa EU-niva men dven en roll i diskussioner kring
Okad harmonisering av lagstiftning.

Naturvardsverket uppfattas som en central aktor for att bidra till 6kad samordning mellan
dvervakning och tillsyn samt klargéra samband mellan olika direktiv (exempelvis
Vattendirektivet) och kemikaliearbetet. Vidare sa skulle klarare riktlinjer kunna utarbetas for
att underlatta tillsynsarbetet. Myndigheten skulle ocksa kunna bidra till 6kad samordning
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mellan 6vriga berdrda centrala myndigheter samt ha en stor roll i spridningen av information
till foretag, tillsynsmyndigheter och allmanheten exempelvis genom sin hemsida och sitt
nyhetsblad.

Arbetsmiljoverket och Arbetsmiljéinspektionen kan bidra till 6kat arbete med
kemikaliesubstitution fran ett arbetsmiljoperspektiv. Genom att aktivt informera om olika
amnens effekt och skadlighet kan substitution fa en hogre prioritet i foretagen. Verket kan
ocksa ha en viktig roll i utarbetandet av olika redskap och handledningar. Nagra foretag har
uttryckt en oro éver neddragningar vid Arbetsmiljoverket eftersom det har en central roll i
detta sammanhang.

Andra centrala myndigheter som Livsmedelsverket och Socialstyrelsen har ocksa namnts som
viktiga for att bidra till informationsspridning, kompetenshéjning samt genom 6kat samarbete
med andra centrala myndigheter verka for att samordna regelverket inom omradet. Bade
tillsynsmyndigheter och foretag har uttryckt dnskemal om en storre grad av samordning
mellan centrala myndigheter med avseende pa kemikaliefragor.

Skyddsombuden och dess organisationer kan driva fragor relaterade till arbetsmiljé och
kemikalier, erbjuda kurser, forum och publikationer for att belysa fragan och hoja kompetens
bland foretag och andra ombud.

Facken kan pa liknande sétt bidra till att information sprids till medlemmar som i sin tur kan
ta upp fragorna pa foretagen eller sorja for att fragorna belyses i olika foérhandlingssituationer.

Miljosamverkan Sverige &r ett samarbetsprojekt mellan landets lansstyrelser som startade
hosten 2005 och som stdds av Naturvardsverket. Verksamheten skall fokusera pa
handlaggarstod for miljotillsynen och técka in stora delar av miljébalkens omrade. Vissa av
delprojekten ska vara direkt dverforbara till kommunal niva och kommer att kunna anvandas
av lansstyrelserna i den ordinarie tillsynsvéagledningen. Detta projekt skulle pa ett mycket
konkret satt kunna bidra till samordning av initiativ och spridning av goda erfarenheter.
Onskemal att Miljosamverkan Sverige ger kemikaliefragor en stérre tyngd har uttryckts fran
flera inspektorer.

Regional miljésamverkan finns exempelvis i Jonkdpings lan, Kronobergs lan, Stockholms
lan, Vastra Gotalands lan, Skanes lan samt Tillsynssamverkan Halland. Dessa organisationer
kan starkt bidra till samordning och utgdra ett stod for tillsynsmyndigheterna i sin
kemikalietillsyn samt driva regionala projekt inom omradet. Overlag har
tillsynsmyndigheternas representanter upplevt regionalt samarbete som mycket positivt.

Avlopps- och vattenverk kan pa ett effektivt satt paverka foretagens kemikalieanvandning da
de kan kréva att vissa @mnen inte far férekomma i avioppsvattnet. Exempelvis har
Stockholms stad begart in fullstandiga kemikalieforteckningar fran foretagen och i samarbete
med VA-verken sa har de forelagt foretagen att om de inte ser till att fa bort de farliga &mnena
stangs vattentillforseln av. | Gavle har vattenverket tagit en mycket proaktiv roll och sparat
oonskade kemikalier till specifika foretag och krévt att de slutar anvénda dessa &mnen och
varnat med sanktioner i form av vattenavstangning. Vattenverket har aven varit aktivt, ofta i
samarbete med Avfallsverket, i informationskampanjer och har publicerat och spridit
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informationsmaterial. Aven foretag har pekat pa att det finns ett behov av 6kat samarbete och
dialog mellan producenter och avfallshanteringsaktorer eftersom detta skulle underlatta
avfallsverkens och reningsverkens arbete och kunna leda till forbattrade processer eller rutiner
pa foretagen.

Avfallsverk saknar de sanktionsmojligheter som vattenverken har och kan inte vagra ta emot
avfall. De kan dock ha en roll i vagledning och information till féretagen i att informera om
omhéndertagande av farligt avfall.

Kunder &r en central grupp som potentiellt har en stor paverkansmojlighet. Foretagskunder
kan stélla och staller ocksa i manga fall krav pa sina leverantorer att de exempelvis ska folja
sarskilda kemikalielistor for oonskade @mnen eller leverera produkter som inte innehaller
farliga damnen. Stora foretag har naturligtvis en storre kraft i sina patryckningar men det finns
aven mojlighet for mindre foretag inom en bransch att samarbeta for att harmonisera sina krav
och énskemal.

Konsumenter har svarare att utéva patryckningskraft eftersom de ofta saknar kunskap om
vilka amnen produkter innehaller och vilka kemikalier som anvands vid tillverkningen.
Allman kunskap om farliga &mnens inverkan kan ocksa vara bristfallig.
Konsumentorganisationer upplevs daremot kunna ha en stérre paverkan och kan genom
riktade insatser pa olika omraden bidra till att foretagen far upp 6gonen for
substitutionsbehov.

Frivilligorganisationer kan spela en viktig roll i att satta press pa foretag och bidra till
allmanhetens intresse for och kunskap om kemikaliefragor. Frivilligorganisationer har i flera
sammanhang kunnat paverka foretagens arbete och verka padrivande. Greenpeace som har
undersokt kemikalier i produkter och fort dialog med foretag och utvecklat ett system for att
klassificera huruvida foretag arbetar bra eller daligt med denna fraga dvs. ett foretag som
arbetar daligt far exempelvis en rod klassning, foretag som arbetar battre en gul och foretag
som arbetar bra far gron.

Media spelar en central roll i informationsspridning och kan bidra till allménhetens intresse
for dessa fragor och darmed bidra till att krav stélls pa foretag. Media kan éven paverka
foretagen direkt genom att vissa amnens farlighet belyses genom att exempelvis nya
forskningsron tas upp. Det har ndamnts att skrémselkampanjer motverkar ofta sitt syfte och att
informationen ska vara saklig och tillforlitlig for att ha en positiv langsiktig effekt.

Fackpressen kan ytterligare bidra till foretagens kunskap om olika &mnen och processer och
skulle kunna bidra till att sprida information om positiva erfarenheter inom sina malgrupper.

Leverantorer spelar en central roll och &r ofta den instans som mindre foretag sérskilt vander
sig till i substitutionsfragor. Den information, vagledning och samarbetsvillighet de erbjuder
foretag ar en avgorande faktor for foretagens majlighet att arbeta med substitutionsfragor.
Leverantorer kan informera om mer miljéanpassade produkter som skulle kunna anvandas i
utfasning av farliga &amnen. Det har ocksa poangterats att foretag som blir daligt bemétta av
leverantorer nér de vill ha information eller vagledning kan bli omotiverade att fortsatta driva
fragan.
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Branschorganisationerna ses ocksa som en potentiellt viktig kunskaps- och
informationskalla for foretag som soker rad om kemikalier. De anses mest lampade att ta fram
och ge specifik och direkt tillampbar information. Vissa branschorganisationer, t.ex. ndmndes
Textilindustrin och Grafiska branschen, har utarbetat végledningar for hur féretag inom
branschen kan arbeta med substitutionsfragor. De erbjuder kurser om kemikaliearbete pa
foretag och har utvecklat standarder for miljovarudeklarationer samt pa andra satt bidragit till
att framja substitution och tillampning av produktvalsprincipen inom sina medlemsforetag.
Respondenterna menar att det finns andra branschorganisationer som varit mindre proaktiva
och det upplevs att de istallet stravar efter att halla alla foretag pa samma niva.

Foretagsforeningar skulle potentiellt kunna spela en viktig roll i spridningen av kunskap och
goda erfarenheter.

Andra féretag kan framja substitutionsarbetet genom att stélla krav pa sina leverantorer samt
genom att framsta som goda exempel och inspirera andra foretag och erbjuda sina verktyg till
andra som exempelvis Volvos kemikalielistor. Aven i denna begransade undersokning har
flera foretag beréttat att de anvander VVolvos listor och att en stor del av kemikaliearbetet
baseras just pa dessa.

Konsulter spelar en allt viktigare roll, sarskilt for mindre foretag, genom att erbjuda tillgang
till kompetens som ar nodvandig for substitutionsarbete men som inte finns tillgangligt pa
foretagen. Konsulternas 6kade roll har ndmnts i olika sammanhang under undersokningens
gang och det har understrukits att det finns ett behov for mer specialiserade konsulter som kan
erbjuda tjanster i relation till specifikt substitutionsarbete.

Forsakringsholag skulle kunna framja arbetet pa detta omrade genom att stalla krav pa
foretag att det finns riskminimeringsverktyg, substitutionsplaner och ett gediget
kemikaliearbete. De skulle dven kunna paverka genom att erbjuda lagre riskpremier.

Forskningsinstitut och hogskolor kan spela en viktig roll for att samla in och sprida
information om nya processer samt om framsteg i andra lander. Exempelvis har VL
genomfort ett projekt om RoHs-direktivet med praktisk information om hur foretag kan arbeta
med fragan och hur de kan fa substitution att fungera utan att det tar for mycket tid och
resurser. Foretag har understrukit att forskning spelar en viktig roll for att skapa
forutsattningar for substitutionsarbete; viktiga delar av substitutionsarbetet kraver omfattande
insatser pa forskning och utveckling som inte enskilda foretag har mojlighet att gora.
Hogskolestudenter kan ocksa arbeta med enskilda foretags substitutions- och riskminsknings-
arbete genom uppsatser och examensarbeten, vilket bl.a. gors i Sundbybergs kommun.

Foretags/affarsutveckling inom “grén kemi”. Ett aktivt substitutionsarbete kraver standig
nyutveckling av alternativa losningar och det staller krav pa/ger maéjlighet for nya affarsidéer.
En sadan utveckling, som férutom miljofordelar dven kan ge exportmajligheter av svenskt
kunnande och svenska produkter, behdéver samordning, styrning och resurser.

| kapitel 5.4 diskuteras vilka mojligheter olika aktorer har att paverka beroende av i vilken
situation och fas foretagen befinner sig i.
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5. Slutsatser och forslag

5.1 Overgripande reflektioner

Det finns foretag som bedriver ett ambitidst och kontinuerligt kemikaliesubstitutions-
arbete. Ett antal av dessa foretag har identifierats inom ramen for detta arbete och bidrar
med olika exempel pa hur substitutionsarbetet kan organiseras pa foretagsniva.

Det finns tillsynsmyndigheter som bedriver ett aktivt/proaktivt och ambitist arbete med
att stimulera kemikaliesubstitutionsarbete bland foretag. Ett antal varianter pa hur
arbetet kan organiseras pa lansstyrelser och kommuner har identifierats.

Dartill finns dven andra aktorer som bedriver ett framatstravande arbete for att stodja
och utveckla substitutionsarbetet bland foretag, bland dem vissa branschorganisationer,
VA-verk och leverantorer. Det &r ett flertal olika aktorer som har mojlighet att paverka
ett foretags kemikaliesubstitutionsarbete.

Det finns stora variationer i hur aktiva olika foretag och tillsynsmyndigheter &r i
utfasningsarbetet av farliga amnen. Detta speglas ocksa i variationer i kunskap,
organisation och engagemang. Denna situation forefaller ocksa relevant for
branschorganisationer och andra aktorer.

Erfarenheter som gors pa ett stalle (féretag och myndigheter) tas alltfor sallan tillvara
och dverfors pa ett systematiskt satt.

For att narma sig miljomalet Giftfri miljo finns det behov av att dels konkretisera dess
innehall, dels att paverka fler aktorer att ga fran ett passivt till ett mer proaktivt
forhallningssatt.

Att fa fler aktorer att ga fran att vara passiva till att vara proaktiva i substitutionsarbetet
kraver utvecklingsprojekt, systematisk kunskapsuppbyggnad, kontinuitet, langsiktighet
och samordning.

Behoven av stdd varierar kraftigt mellan olika foretag. Spannet ar stort mellan att
komma igang med grundlaggande atgarder och att t.ex. vidareutveckla sin databas 6ver
kemikalier.

Drivkrafterna for foretag att bedriva ett aktivt substitutionsarbete uppfattas generellt
som svaga och aktiveringsenergin for att komma igang som hdg.

Tillsynsmyndigheter har en nyckelroll for att initiera ett substitutionsarbete pa ett
foretag.

5.2 Stora variationer i substitutionsarbetet pa foretagen

Undersokningen visar att det &r mojligt for foretag att arbeta proaktivt med
substitutionsfragan och att det ocksa kan leda till en rad positiva resultat som exempelvis
forbattrad arbetsmiljo, langsiktiga besparingar och forbattrad renommé. De foretagsmassiga
drivkrafterna uppfattas emellertid som relativt svaga men det finns ett flertal mojligheter att
paverka dessa.

Informationsunderlaget pekar pa att mojligheterna att initiera ett aktivare substitutions- och
riskminskningsarbete som till stor del baseras pa att individers engagemang och intresse
sammanfaller med lampliga tillfallen for att driva fragan, t.ex. uppmarksammade risker och
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olyckor eller att lampliga projekt erbjuds. Foretagens incitament och forutsattningar att arbeta
aktivt kan paverkas av en rad aktorer, och insatser kan goras for att ytterligare starka denna
positiva verkan genom utvecklingsprojekt, uppmérksamma goda exempel, konkret stéd och
hjélp, fortydligande av direkt miljonytta m.m.

Fran det insamlade materialet dr det méjligt att identifiera faktorer som kannetecknar foretag
som arbetar proaktivt med fragan eller att skissera pa en framgangsformel som i de flesta fall
innehaller en kombination av féljande element:

En enskild/plotslig handelse for att ”fa upp 6gonen” pa substitutionsfragan

Minst en eldsjal med gedigna kemikunskaper (alt. resurser att anlita kunnig konsult)
Kunniga och engagerade medarbetare

En intresserad och stodjande ledning som vagar driva fragan

Befintligt miljéledningssystem

Efterfragan - klara kundkrav och kunniga konsumenter

Krav fran myndigheter, tydlighet ifran myndigheter

e En forstaende och hjalpsam leverantor

e Billigare — eller i varje fall inte dyrare — substitutionsprodukter

Andra faktorer eller behov som uttryckts ar férenklade system eller redskap for att aktivt
arbeta med kemikaliefragor och branschspecifika verktyg. Likasa har ett behov for langsiktiga
rikstackande projekt och utvecklandet av ndrmare kopplingar mellan olika industrier ndmnts
som ett behov.

P& motsvarande vis ar det mojligt att identifiera faktorer som bidar till att hindra foretagen
fran att arbeta proaktivt med fragan eller skissera pa en "motgangsformel”:

e Bristande kunskap — féretaget vet inte ens om att de har kemikalier pa grund av daligt
underlag fran kemileverantorer, bristande sakerhetsdatablad

e Felaktig attityd — arbetet upplevs som kostsamt, svart eller riskfyllt

e Ovilja - vill anvanda det man &r van vid

e Oformaga - hittar inga alternativ beroende pa att man inte vet var man skall leta eller
pa att det inte finns nagra

e Ekonomiskt rimliga alternativ saknas

¢ Ingen annan bryr sig om det

e Dispens och tillstand

5.3 Substitutionsarbetets tre faser
Generellt framkommer i undersékningen tre faser i substitutionsarbetet:

e Passiva foretag som inte bedriver ndgot substitutionsarbete. Dessa foretag behdver
triggas att bli medvetna om skyldigheter och mojligheter.

e Aktiva foretag. Dessa bedriver ett substitutionsarbete och utmaningen ligger i att
integrera arbetet i den dagliga verksamheten, dvs. systematisera arbetet, utnyttja
befintlig information, koppla till system for miljéledning och egenkontroll.

40



e Proaktiva foretag arbetar med att vidareutveckla substitutionsarbetet vilket involverar
utveckling av nya produkter, nya allianser och partnerskap, spridning av erfarenheter,
uppmérksamhet i olika fora.

Dessa tre faser dr ocksd lampliga till att beskriva arbetet som bedrivs pé tillsynsmyndigheter

for att frimja substitutionsarbetet bland foretag.

Tabell 2: Indelning av foretag enligt aktivitetsniva

Foretag | Passiva | Aktiva | Proaktiva _
Argumentation, motivation
Dyrt Intresse Ser vinstmojligheter
Svart Ser mojligheter Kundkrav
Saknar kunskap Soker kunskap Risk minimering
Bristande Fungerande Ledningens stod
information miljoledningssystem
Ingen bryr sig om
vad foretaget gor
Aktiviteter
Kartldggning av Kartldggning av Kartldggning av alla &mnen
produkter dmnen — inte bara de som anges i
Sékerhetsdatablad Sékerhetsdatablad sdkerhetsdatablad
Ad hoc-artat arbete | Kontroll mot Egna databaser/system
databaser Klar prioritering
Viss prioritering Utfasningsstrategi
Inkopsrutiner Krav pé andra aktorer
Produktutveckling
Integrerat och
systematiskt arbete
Resurstilldelning
Fordelar
Grundldggande krav | Forenklad tillsyn Risk management
i huvudsak uppfyllda. | Okad kompetens att (potentiellt spara pengar)
hantera framtida Image/rykte/varumérke
myndighetskrav Marknadsforing/kundvérd
Minskade kostnader Kunna vara ledande
(onddiga produkter)
Underlag for
diskussioner med
leverantorer
Arbetssikerhet

Indelning av tillsynsmyndigheter enligt aktivitetsniva

Liksom pé foretagssidan sé finns det stora skillnader mellan hur olika tillsynsmyndigheter

arbetar med kemikaliefragor. Det gér att urskilja ett visst monster och vi har 1 nedanstaende

tabell forsokt dela in myndigheterna i tre huvudgrupper pd samma sétt som vi gjorde for

foretag.
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Tabell 3: Indelning av tillsynsmyndigheter

Tillsynsmyndigheter | Passiva

| Aktiva

| Proaktiva

>

Argumentation, motivation

Saknar resurser Eget intresse Forenklar framtida
Uppfattar arbetet Ser mojligheter arbete
som svart Soker kunskap Politiskt stod
Saknar kunskap Viss prioritering Avdelningschefens
Bristande Deltagande i projekt stod
information Prioritering
Positiv dialog med
foretag
Aktiviteter
Informerar Kartliggning av Kartldggning av alla
Krav péd — dmnen dmnen
Kartldggning och Kontroll av Be om info utdver
kontroll av sdkerhetsdatablad sdkerhetsdatablad
produkter och Kontroll mot databaser | Klar prioritering
sdkerhetsdatablad Be om strategier Utfasningsstrategi
ojamnt tillimpat Be om rutiner Krav pa andra
Erbjuda redskap aktorer
Deltagande i projekt Diskutera
produktutveckling
Dialog
Nétverk
Samarbete med
andra myndigheter
Initierar projekt
dven gentemot andra
aktorer (ex.
konsumenter)
Samordning av
overvakning och
tillsyn
Langsiktigt
Fordelar
Okad kunskap och Storre mojlighet att
kompetens paverka
Mindre arbetsborda
genom prevention

5.4 Aktorernas paverkansmojligheter i olika faser
Beroende pa i vilken fas foretagen befinner sig kan olika aktorer ha olika och mer eller

mindre betydande roller. Baserat pd samlade intryck fran intervjuerna kan man fa indikationer

om nér och hur olika aktorer kan paverka substitutionsarbetet pa foretagen..

Passiva foretag

Niér foretag dr passiva finns det behov att stimulera mer aktivt kemikaliearbete. Ett passivt
forhéallningssatt fran andra aktorer i form av information och végledning ar kanske inte det
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som ar mest effektivt i detta skede. Givetvis behdvs bade information och végledning i alla
skeden, men undersokningen visar att det ofta kan vara nagon sarskild handelse som leder till
okat intresse for substitutionsfragor fran foretagens sida. Det kan vara att tillsynsmyndigheten
stéller skarpta krav, vattenverket hotar om avstdngning om inte vissa dmnen tas bort ur
avloppsvattnet, eller att kunder kraver att farliga &mnen utesluts ur produkter.
Frivilligorganisationer eller konsumentorganisationer kan pa liknande séatt bidra till att fragan
kommer upp pa agendan. Branschorganisationerna kan borja att mer aktivt driva fragan bland
sina medlemsforetag. Centrala myndigheter har en viktig roll i samordning och att sékra att de
nddvéndiga forutsattningar som exempelvis fungerande lagstiftning finns. Media kan bidra till
att samtliga aktorer vaknar upp och kommer igang med fragan genom att belysa, satta fokus
pa och satta press pa att forandringar initieras.

Aktiva foretag

Nar foretagen har bestamt sig for att arbeta mer aktivt med kemikaliefragor kan olika aktorer
frdmja detta eller erbjuda mojligheter till vidare utveckling. Exempelvis kan
tillsynsmyndigheter och centrala myndigheter bjuda in till att delta i olika projekt och erbjuda
redskap for att underlatta arbetet. Branschorganisationer kan pa motsvarande sétt bista med
redskap, véagledning, information om nya processer och produkter. Mer konkreta kundkrav i
form av exempelvis listor och riktlinjer kan bidra till att leda foretagen och fokusera deras
arbete. Leverantorer kan erbjuda mer information om produkters innehall och mer aktivt
foresla mer miljoanpassade produkter. Liksom tidigare ar efterfragan efter miljéanpassade
produkter, exempelvis genom gron offentlig upphandling, viktigt.

Proaktiva foretag

Nar foretagen redan blivit mer proaktiva har de redan kunnat utveckla fungerande system for
att arbeta aktivt med kemikaliefragor. Har skulle exempelvis tillsynsmyndigheter, centrala
myndigheter och foretag kunna inga i en dialog kring hur ett fortsatt aktivt arbete kan framjas
samt initiera och inga i projekt. Framgangsrikt substitutionsarbete bor ocksa uppmarksammas
som goda exempel. Oppenhet frén beslutsfattare om exempelvis en dialog och skarpta krav
skulle ocksa kunna bidra till att ett aktivare arbete kan framjas bade bland dessa féretag men
ocksa bland andra mindre aktiva foretag. Leverantorer kan inga i samarbete for
produktutveckling och liksom tidigare ar efterfragan for miljéanpassade produkter centralt for
fortsatt proaktivt arbete.

5.5 Fokusomraden — andra led i vardekedjan

Leverantorer

For att foretagen ska kunna arbeta med substitution behdvs ett bra samarbete med leverantorer
och producenter av kemiska produkter. Foretagen maste fa tillgang till viss information och i
vissa fall hjalp for att kunna géra rimliga riskvérderingar och kunna ta beslut om substitution.
Foretagen maste ha tillgang till mindre farliga och skadliga alternativa produkter att byta till
och kunna ta reda pa hur dessa nya produkter kommer att paverka deras processer. For detta
kravs att leverantorerna arbetar pa ett seriost satt med att utveckla substitutionsprodukter och
for att sakra tillforlitlig information.
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Marknad

Aven om substitution och tillimpning av produktvalsprincipen kan leda till minskade
kostnader utgor inte detta ndgon framtradande drivkraft till varfor foretagen arbetar med dessa
fragor. Vidare ar manga av de fordelar forknippade med substitution svara att
marknadsvérdera. Det kan finnas ett behov att belysa fordelarna med substitution och férsoka
utveckla system for att delvis Oversatta dessa till monetara termer eller alternativt att kunna
visa pa positiva exempel dar konkreta resultat astadkommits. De foretag som medverkat i
undersokningen visar att aktivt och proaktivt arbete kan fora med sig fordelar i form av:

Vard av kundrelationer

Mojlighet att vinna nya marknadssegment och bibehalla kunder
Forbéattrad arbetsmiljé och produktivitet

Minskade risker och kostnader for skador och olyckor

Det finns ett behov for att stimulera efterfragan pa mer miljoanpassade produkter vilket skulle
kunna goras genom att 6ka allménhetens och inképares kdnnedom om var farliga &mnen finns
och om deras inverkan pa halsa och miljo. Efterfragan skulle dven kunna framjas av system
som gor det enklare for konsumenter att gora bra produktval dvs. att de far kinnedom om de
amnen som finns i produkter och som anvands i produktionsprocessen. Olika typer av
markningssystem kan fungera som végledning foér konsumenter.

Aterférsaljare spelar en viktig roll vardekedjan och det kan finnas ett behov fér tkad
vagledning for att begransa mangden produkter innehallande farliga @mnen som kommer ut
pa marknaden. Kunskapsspriding om kemikalier i produkter som textiler, pennor, hygieniska
produkter skulle kunna hjalpa saval aterforsaljare som konsumenter att gora bra produktval.

Offentlig upphandling kan anvandas som ett verktyg for att skapa en efterfragan. Riktlinjer
finns redan sa det ar mojligt att stalla strangare krav och for att prioritera utfasning av vissa
amnen.

Fokus och argumentation — arbetsmiljo och yttre miljo

Arbetsmiljofragor har visat sig vara en viktig drivkraft for foretagen och det kan vara lattare
att inledningsvis introducera tankandet kring substitution och produktval i samband med
forbattrad arbetsmiljo. Detta ar ocksa ett omrade dar resultat av substitutionsarbete relativt
snabbt kan leda till att en battre arbetsplats och 6kad produktivitet. Ofta upplever foretagen
den yttre miljon som viktig men som ett lite alltfor abstrakt koncept. Det upplevs som att
argumentation som &r baserad pa verkliga exempel och positiva fall skulle vara ett av de mest
effektiva satt att intressera andra foretag for aktivare kemikaliearbete.

Systematisering

Eftersom kemikaliefragor ar komplicerade och tillsynsmyndigheter har en begréansad tid att
lagga pa inspektioner skulle det kunna vara intressant att utveckla system for att forsta
enskilda foretags forutsattningar for att arbeta med dessa fragor. Detta skulle kunna vara till
hjalp for tillsynsmyndigheterna for att rikta sina insatser och ge indikationer exempelvis om:

e Andra aktorer som kan vara padrivande for den typen av foretag, exempelvis
vattenverk
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e Typ av processer och kemikalier som skulle kunna férekomma inklusive
eventuella branschvégledningar

¢ Relevanta arbetsmiljoaspekter, miljéaspekter

e Typ av argument som skulle kunna paverka foretaget

Anvindbara indelningar eller aspekter som paverkar skulle kunna vara:

Bransch/verksamhet — textil, bygg, stal, massa, bilverkstad, osv.

Processer — 6ppen, sluten, kemikalieintensiv

Plats i produktkedjan — leverantor, tillverkare, aterforsaljare, handel, brukare
Klassning — A, B, C, 6vriga, Risker

Storlek — koncern, stor, liten

Lage — vattenskyddsomrade, kustomrade

Under undersokningens gang gjordes forsok att prioritera mellan dessa indelningar, dock
framgick inga tydliga monster. Det mest anvandbara var branschperspektivet. Det finns dock
skal for att utveckla och undersoka dessa aspekter som bade kan stodja tillsynsarbetet och
fungera som underlag for att utveckla nya framgangsindikatorer for Giftfri miljo.

Miljokvalitetsmalet Giftfri miljo

Miljomalens breda anslag kan gora det upplevs som svart att utveckla konkreta atgarder och
aktiviteter. Det upplevs att det inledande arbetet inriktades pa utveckling och évervakning och
att det nu ar lampligt att skifta fokus till &tgéarder &mnade for att uppfylla malen. Aven om
nedbrytning av miljomalen har skett finns det ett behov for ytterligare arbete pa att utveckla
klara strategiska malsattningar, prioriteringssystem och malinriktade insatser som uppfattas
som relevanta for verksamhetsutévarna. For att kunna arbeta med miljomalen pa ett effektivt
satt behovs ocksa en klarare aterkoppling mellan miljéévervakning och tillsyn. Det skulle
vara efterstravansvart om resultat fran miljodvervakning kunde ligga till grund for
prioriteringar och fokus for tillsynsarbetet och utvecklandet av initiativ, och dar resultat fran
tillsynsarbetet kopplas till miljodvervakningsarbetet. Detta skulle kunna bidra till en den
langsiktighet och fokus som de involverade aktorerna efterlyser i kemikaliearbetet.

5.6 Forslag till aktiviteter

Det har framkommit ett stort antal mojliga aktiviteter som har potential att stodja
kemikaliesubstitutionsarbetet i foretagen. Nedan ges en sammanstallning av dessa.

Mojliga atgardsomraden

Samordning och samverkan

e mellan centrala myndigheter sasom Keml, Arbetsmiljoverket, Naturvardsverket
for att bade dverfora kunskaper, skapa gemensamma prioriteringar och underlatta
samordnad tillsyn

e regionalt — lokalt for att samordna insatser och projekt men ocksa for att
inspektorer ska kunna soka stod och kunskap hos varandra

¢ mellan olika typer av rapportering som kravs av foretag eftersom foretagen
rapporterar likartad men inte sammanfallande information till olika myndigheter.
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Det finns en effektivitetsvinst i att 6ka samordningen bade for foretaget och
myndigheten.

mellan miljédvervakning och tillsyn inte minst for att underlatta operationalisering
av Giftfri miljos delmal

mellan olika aktdrer som bade kan paverka foretagens aktivitet inom substitution
av farliga &mnen och vinna nagot pa insatsen

tydliggora olika aktorers roller for hur de kan paverka och i vilket
utvecklingsskede av ett foretags kemikaliearbete

Kunskap och kompetens:

utbildning - att substitutionsfragan far mer vikt i kemiutbildning, i
miljoutbildningar, i utbildningar for ingenjorer, produktutvecklare, chefer
grundutbildning — mer miljéutbildning som ocksa belyser kemikaliefragor i skolor
fortbildning for foretag och tillsynsmyndigheter &r uppenbarligen ett staende
behov men det ar viktigt att anpassa nivan till kemikaliearbetets utvecklingsfas
utbildning i form av kurser eller informationsdagar for andra akttrer exempelvis
politiker

kunskapsspridning till allménhet och konsumenter eftersom det tydligen finns en
bristande insikt i med manga missforstand om vad kemikaliefragan betyder

okad och jamna ut kvaliteten pa produktsakerhetsdatablad, genomsyn av
gransnivaer, mojliggorandet for foretag att konkret veta vilka &mnen de anvander
och bedoma var de ska rikta sina insatser

distansutbildningar &r en effektiv metod att fora ut kvalificerad undervisning till
mottagare som inte har mojlighet att medverka i utbildningar som ges pa annan
plats

Véagledning och redskap:

rimliga instruktioner for hur foretagen kan arbeta med regler pa olika omraden
Mangfalden av krav forvirrar och kan vara svara att éverblicka nar de hamnar
under olika myndigheter

enkla och anvandarvénliga verktyg for mindre foretag inklusive
riskbedémningsverktyg anpassade for olika typer av verksamheter i olika
utvecklingsfaser for substitutionsarbetet

vidareutveckling av PRIO-databasen med fler amnen, instruktioner, rad m.m.
klarare instruktioner och vagledningar for tillsynsarbetet i sarskilda branscher,
typer av foretag och utvecklingsfaser. Gdrna samordnade med andra myndigheter

Inspiration och goda exempel:

visa vad som ar mojligt — leta efter, synliggor och lar av goda exempel

visa att det inte behdver vara allt for dyrt, svart eller tidskravande genom
erfarenheter fran framgangsrika foretag

premiera foretag, organisationer, myndigheter som arbetar pa ett proaktivt satt
generellt sOrja for att erfarenheter samlas och gors tillgangliga for relevanta
aktorer. Hjul ska inte behdva ateruppfinnas
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Utvardering och uppféljning:

e matningar och indikatorer. For att folja arbete med substitution och tillampning av
produktvalsprincipen kan det finnas behov for utvecklandet av indikatorer som kan
anvandas i en benchmarking och utvarderingsprocess.

e lara av erfarenheter fran andra lander. Det ar rimligt att de nordiska grannléanderna
har fler erfarenheter att dela med sig av eftersom foretagsstruktur och lagstiftning
ar snarlik inom manga omraden

e anvanda studenter for att bland annat dokumentera, inventera och foresla
substitutionsstrategier at foretag

Dartill har vi identifierat tva séarskilda projektuppslag som vi anser har mojlighet att starka
substitutionsarbetet:

Arets kemikalier

Undersokningen indikerar att det finns ett 6kat behov for samordning, rikstdckande aktiviteter
och att generellt 6ka kunskaps- och kompetensnivaer hos foretag, tillsynsmyndigheter,
branschorganisationer, mindre kemikalieleverantdrer och importorer samt allméanheten.
Vidare sa har tillsynsmyndigheter uttryckt att det ar svart att valja vilka &mnesgrupper som
bor prioriteras. Projektet ”Arets kemikalier” skulle kunna vara ett rikstdckande projekt
samordnat av exempelvis Kemikalieinspektionen eller av lansstyrelser som en del av
Miljosamverkan Sverige. Forslagsvis fem kemikalier véljs ut varje ar och detta urval skulle
kunna grundas pa existerande underlag om sarskilt prioriterade amnen.

Projektet skulle kunna besta av:

e Informations- och utbildningsinsatser om de utvalda kemikalierna for: inspektorer,
foretag, politiker, skolan, butiker/aterférsaljare, media

e Kartlaggningar — var finns dessa kemikalier i var kommun/vart lan

Tavling — basta substitution/arbete pa foretag

Tavling — bésta tillsynsmyndighet (som varit mest proaktiv)

Projekt i skolan

Publicitet kring kemikalierna i samarbete med media

Introduktion av krav pa substitution/minskning av dessa kemikalier i foretags och

myndigheters miljéledningssystem

e Uppfdljning

Nasta ar viljs nya kemikalier ut som sarskilt prioriterade och liknande satsningar och projekt
genomfors medan arbetet pa forra arets kemikalier fortskrider. Successivt skulle
ambitionsnivan kunna hojas i takt med att intresset och kompetensen inom omradet okar.

Informationsaterforing

Under undersokningens gang har bristen pa kunskap hos olika aktorer och bristen pa
samordning poéngterats i olika sammanhang. Det finns redan nu méanga bra redskap,
végledningar, rutiner och system som kan anvéndas i substitutions- och produktvals-
sammanhang. Vidare sa har bade tillsynsmyndigheter och foretag samlat pa sig erfarenheter
som skulle kunna hjélpa andra att komma igang med arbetet.
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Givet den komplexitet som omradet har ar det svart att se nagon grans for hur mycket resurser
som skulle kunna anvandas for att samla och systematisera erfarenheter. Mycket talar dock
for att det som gors idag &r otillrackligt. En framtida utveckling bor beakta ett antal punkter,
inklusive foljande:
o Efterfragestyrd information
e Branschforbund aktiva i prioritering och i kommunikation med foretag
e Amnesexperter for att ge kontinuitet och bygga kunskapsdjup; resurser for att kunna
vara experter
e Lansstyrelser skulle kunna vara med och dela pa ansvaret genom att t ex ta ett visst
omrade

Viktiga anvéandare for informationen:

Kommuner/Lansstyrelser | Foretag/branscher Allménheten

Projekt Inspiration Lattforstaelig information
Erfarenheter Goda exempel Sokfunktioner

Redskap — exempelvis Erfarenhetsutbyte Fragor och svar — vad finns i
databas for vagledning Redskap produkterna jag koper?
Kontaktforum

Expertbas
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6. Referenser
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Kommuner
Gavle kommun, Ann-Sofie Ahlén, 2007.01.12

Goteborgs kommun, Ann Lundstrém, 2007.01.10
Harntsands kommun, Frida Uebel, 2007.01.23
Jarfélla kommun, Markus Ek, 2007.01.16
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Jonkdpings lan, Gudrun Bremle, 2007.02.01
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Bilaga 1 - Fallstudier

| foljande sektion redovisas sammanstallningar av intervjuer med de medverkande foretagen.
Texten &r inte rena transkript fran intervjuerna. Istallet har respondenternas beskrivningar,
svar och kommentarer atergivits i en gemensam struktur som redovisas nedan samtidigt som
stravan varit att aterge samtalen sa som de varit. Malsattningen ar att bade aterge varfor
foretaget arbetar med produktvalsprincipen, hur de konkret genofor arbetet (organisation,
kompetens, verktyg), resultat samt respondenternas tankar kring hur fler féretag kan ta till sig
arbetsformerna. Trots att intervjuerna foljde uppgjorda frageformular varierade naturligtvis
informationsmangden som harror till de olika avsnitten varfor vissa av strukturens rubriker
kan saknas i en del fallstudier.

Samtliga atergivningar har stamts av med respondenterna.

Strukturen foljer:

Foretaget (plats i produktkedijan, typ av foretag, vad gor de)

Varfor jobbar foretaget med substitution — inkl. generella drivkrafter
Problembeskrivning — vad de konkret forsokt l6sa/undvika genom substitution
Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)

Hur jobbar foretaget med substitution

Ledningens roll

Resultat — vad foretaget astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar
Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste I6sas
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Big Image Systems AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Big Image arbetar med storbildskommunikation och trycker stora bilder pa mjuka material
(textil). Foretaget utfor ett hantverk, processen ar inte industrialiserad. Det produceras bara ett
exempel av varje sak, det kan ses motsvara en stor ateljé. Men i manga fall ar grund-
ingredienserna de samma (50 st olika textilier och 4 typer av black). Foretaget arbetar framst
med stora kunder (koncerner) och deltar i stora upphandlingar.

Foretaget grundades 1987 och var forst pa marknaden med denna typ av produkt och &r idag
ledande i denna bransch i Sverige och &r valkant foretag i internationella sammanhang.
Foretaget har 60 anstéllda, produktion i Taby och Berlin samt kontor i Malmé och
Minneapolis.

Varfér jobbar de med substitution — inkl. generella drivkrafter

Foretaget har en miljopolicy vars grundtanke &r att jobba med miljofragor pa ett sa forenklat
och sjalvklart satt som mojligt och foretaget har darmed atagit sig att i alla sina verksamheter
strava efter minskad miljopaverkan.

Den framsta motivationen for miljoarbetet ar eget personligt samvete. Foretaget vill erbjuda
kunden basta kvalitet och kan ta mer betalt for bra kvalitet. Man vill inte komma i en situation
dar man vet att man kunnat géra mer pa miljofronten och kunnat erbjuda béattre mer
miljoanpassade produkter och gar och hoppas att kunderna inte fragar om miljoaspekter.

Foretaget arbetar nu pa att svanenmarka en del av sina produkter. Det ar tankt att denna
markning skall kunna fungera som ett forséljningsargument men att det inte kommer att
medfdra sa stora forandringar da foretaget har redan kommit langt med miljoarbetet (I6pt
linan ut). Méarkningen innebar mycket krav och mycket information som skall sammanstéllas.
Markningen &r inget som kunderna efterfragar, dock kan foretaget kanske skapa en
efterfragan och anvanda det som ytterligare ett satt att sarskilja sig gentemot sina
konkurrenter. Vidare sa ger markningen en tydlighet, ett tydligt tecken pa att det finns ett
gediget miljoarbete bakom produkterna.

Som forséljningsargument ar miljo fortfarande svagt vilket &r frustrerande. Det &r ett svagt
argument dven i nordiska lander som anses vara progressiva inom detta omrade. Foretaget ar
ofta med i stora upphandlingar déar miljohansyn till synes lyfts upp men dar det alltid &r pris
som avgor. Vardering sker efter en skala och det ar typiskt att det satts 1ag skala pa miljo (ex.
1-3) medan hog skala pa pris (ex 1-10). Vilket &r mycket frustrerande for foretag med god
miljopraxis.

Det ar svart att motivera arbetet nar det saknas efterfragan fran kunderna, men man far arbeta
efter ens eget samvete.

Problembeskrivning — vad de konkret forsokt |6sa/undvika genom substitution
Foretaget vill vara ledande nar det galler miljofragor i sin bransch.

53



Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)

VD och 2 olika miljokonsulter ar ansvariga for kemikaliefragor. Anledning till att ha tva
konsulter ar att miljokonsulter ar lite svara att ha med att gora dvs. det ar svart att fa konkreta
svar. Darmed har man beslutat att ha en konsult som arbetar mest med dokumentation och en
som arbetar mer praktiskt.

Alla anstéllda ar involverade i miljoarbetet och all information &r tillganglig pa intranat, allt
fran ledningssystemet till individuella matningar. Det interna informationssystemet var en av
anledningarna till varfor foretaget vann Taby kommuns stora miljopris.

Miljéledningssystem

Miljopolicyn foljs av ett kontrollprogram som utvecklades tillsammans med miljékonsulter.
Pa kemikalieomradet sa finns beskrivet exakt vilka kemikalier anvands samt bilagor med
sékerhetsdatablad. Hela miljokedjan finns dokumenterad — vad och var man kdper in —
forvaringen — anvandning — vad som gors med rester, spill och forpackningar. Liknande
dokumentation finns for andra omraden — exempelvis luft, utslapp (arbetar med slutna
system), olycksfall.

Tredje steg i miljoledningssystemet ar arsrapporter (som specificeras i kontrollprogrammet)
dar matningar och berékningar presenteras dvs. hur mycket olika typer av material (metall,
kartong, wellpapp) och produkter som kops in och anvands, mangder avfall, vatten- och
elforbrukning, luftkvalitetsmatningar osv. Dessa rapporter lamnas in till kommunen, de &r ej
efterfragade av kommunen, istéllet &r det foretagets eget initiativ att informera kommunen.

Utover dessa delar sa sker det en kontinuerlig utbildning av medarbetare om miljéfragor och
vagledning i hur de hittar information och haller sig informerade och var de kan finna
information som de kan ge till kunder som efterfragar det.

Inforsel av miljoledningssystemet har varit en process som har tagit flera ar och kravt
omfattande resurser men foretaget marker nu att det ar relativt latt att halla det uppdaterat,
uppdatering sker en gang per ar i samband med forberedelse av arsrapporten. Kontinuerlig
uppdatering behovs for att produkterna som anvands andras, exempelvis sa blir fargerna
(blacket) successivt battre och innehaller mindre och mindre 16sningsmedel.
Kontrollprogrammet ar inspirerat av andra miljoledningsystem. Man forsokte ett par ganger
med 1SO och andra system men mérkte i ett tidigt stadium att dessa system inte fungerar och
inte passar for foretaget och dess unika verksamhet.

Hur jobbar de med substitution

Foretaget har ocksa gjort MVD — miljévarudeklarationer for sina populéraste tyger och
popularaste black. De anvéander Tekoindustriernas standard som specificerar vad som skall
inga och hur miljépaverkan skall beraknas. Det ar en omfattande deklaration.

Angaende kemikaliearbete sa har foretaget nastan aldrig anvant flamskyddsmedel och numer

ar alla flamskyddsmedlen vatskebaserade dvs. de bestar av saltkristaller som gor tygerna
sjalvslackande.
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Information om nya produkter kommer automatiskt eftersom foretaget var forst (firar i ar 20
ars jubileum) och ar darmed ett tungt namn i branschen och far kontinuerligt information
tillskickat fran olika leverantorer. Vidare soker foretaget aktivt efter nya spannande produkter.

Det kan vara svart att fa tag pa kemikalieinformation fran leverantorer. Det har ibland visat
sig att den de trott vara leverantor ar egentligen aterforsaljare och att det ar flera led bakom
tills de kommer till den som egentligen tillverkar produkten. Leverantorer &r generellt
restriktiva med information om innehall och sarskilt da foretaget arbetar med produkter som
ar nya och som precis har blivit utvecklade &r leverantérerna & mer ovilliga att lamna ut
information. Foretaget har nytta av att vara stora och vélkanda och kan darmed satta press pa
leverantorer, det ar vanligt att sekretessavtal skrivs med leverantorer. Det gar att paverka
leverantorer och fa fram det man vill ha nar det galler information och produkter. Det &r
typiskt att sakerhetsdatablad inte &r kompletta. Foretaget skall sjalv ha 16 punkters
sakerhetsdatablad och har darmed behov att information om innehall. Dock kréavs det mycket
djup kemikaliekunskap for att arbeta med denna fraga och forsta vad som ar med och inte
med darmed anvands konsult.

Nar det galler goda exempel sd ar det snarare att arbetet pa detta omrade bestatt av manga
backar sma och tusentals forandringar och det gar inte att lyfta ut en enskild handelse.

Det &r svart att vardera miljopaverkan, det finns produkter som kunden anvéander under
mycket kort tid (t.ex. 2 veckor) och produkter som anvéands under mycket lang tid.

Systemet for inkdp ar liberalt da foretaget inte vill ga miste om spannande produkter och
innovationer. Foretaget letar efter héftiga tyger, tar in dem, testar och printar, och om det
fungerar bra sa tar de reda pa vem som ar leverantor och hur det ser ut (varudeklarationer,
miljoarbete osv.) och kommer fram till om man kan ta in dem. Produktionen ar sadan att
varan ar klar pa 5 dagar efter bestéllning, det gar darmed inte att borja leta passande tyger och
black, utvardera dem och sedan sétta igang och producerar. Darmed tar man in nya produkter,
testar dem, godkéanner dem kontinuerligt. Nar man hittar nagot intressant undersoker
miljokonsulterna produkten mot standard (foretagets egen standard) genom att jamféra
sékerhetsdatablad och ser om det &r battre eller sémre. De sémre tas inte in.

Exempelvis anvander foretaget mycket polyestertyger, ett tillverkningssatt kraver bruk av
petroleumbaserade produkter. Da ar det enkelt att rensa bort dessa tyger och man behdver inte
ens ta fram dem vidare.

Foretaget har inte tittat pA PRI1O, dock har konsulten varit inne och anvént det.

Andra aktorer

Facken har inte varit behjalpliga nar det galler miljo och arbetsmiljéfragor och har inte visat
ha den kunskapsniva som skulle 6nskas. Branschorganisationer kan fungera for andra
branscher men &r ej relevanta for denna bransch. Patryckning fran vattenverket har inte skett
eftersom det ar ett slutet system sa &r inte vattenrening en aktuell fraga. Nar det galler avfall
sa finns avtal och spill sorteras och forbranns. Denna process ar kostsam men ger ingen
miljopaverkan och spillvarmen anvands for fjarrvarme.
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Ledningens roll

Nuvarande VD arbetade med miljéfragor innan han fick posten och har nu fortsatt driva dessa
fragor. Samarbetet med konsulterna har fungerat mycket bra, en av konsulterna har dven ett
overvakningsuppdrag och féljer lagstiftning. Det tar tid att driva miljéfragorna, “men brinner
man for nagot sa hittar man tid och sétt att gora det”. VD arbetar enligt premissen att ingen
ska kunna séga att nagot annat foretag i branschen jobbar battre med miljofragor och att inget
annat foretag kan erbjuda en battre produkt ur miljosynpunkt.

Resultat — vad de astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Arbetsmiljofragorna har I6st sig automatiskt i och med att man har arbetat med att fa bort
skadliga kemikalier och sorjt for god luftkvalitet. Matningar av luftkvalitet gors regelbundet
och man har renare luft inne &n ute (tillverkningen sker i en gammal flygplanshangar).
Givetvis finns det fragor som inte lost sig sjalva men dessa har inte varit kopplade till miljo.

Reflektioner — ex. vad behodvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

For att motivera/stimulera andra foretag For att stimulera miljéarbete ute pa foretagen finns
det ett behov for forenkling. Nu ska man sétta press pa foretagen — ni maste ha ledningsystem
och rapporter och det blir en enorm uppforsbacke for foretagen som skall borja fran scratch.
Fran myndighetshall kunde man erbjuda mallarbete och system som skulle passa olika typer
av foretag. Exempelvis sa skulle det system som foretaget infort passa for andra grafiska
foretag, darmed finns inget behov for andra foretag att borja ifran noll varje gang och géra
samma sak otaliga ganger. Man skulle bara behdva fylla in sina delar i mallen, verksamheter
ar i princip likadana. Myndigheter borde hitta satt att hjalpa istéllet for att bara kréva nya
saker sa borde man vanda pa saken och séga har ar systemet — anpassa det till era férhallanden
— och rapportera direkt pa webben. Detta skulle gora att foretag skulle slippa den enorma
uppgiften med att inféra miljoledningssystem helt sjalva. Nuvarande kravsystem &r
kontraproduktivt.

Tillsyn kan forbattras Kommunen i Téby har en Miljo- och hélsoavdelning dar n&mnden har
sant enstaka brev under arens lopp i stil med har ni ordning pa era kemikalier — tank pa att ni
kan bli inspekterade”. Foretaget anser att det &r fel tillvdgagangssétt att forsoka skramma
foretag till ett battre miljoarbete. Foretaget gick till kommunen och féreslog ett samarbete
istallet, bjod in och erbjod dem mojligheten att titta pa alla dokument och gréva och se efter
om allting stammer. Det hade kommunen aldrig varit med om. Foretaget i sin tur fick atgang
till kostnadsfria konsultationer. | borjan hade nog kommunen svart att hantera foretaget
installning men numer har det blivit lite av kommunens uppvisningsforetag och fatt miljopris.

Kommunen har organiserat nagra informationstraffar men foretaget har inte deltagit da det
inte kénts relevant. Men foretaget har kant att kommunen kunnat bidra med viktigt
information exempelvis inom arbetsmiljoomradet och har fatt upp 6gonen pa saker de inte
tankt pa.
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Ett problemomrade ar bristande koordination hos den offentliga forvaltningen. Kommunen
ber ibland om information om t.ex. mangder I6sningsmedel, men foretaget rapporterar
regelbundet till Keml. Det verkar vara onddigt att foretaget skall behéva sdénda samma
information till olika organisationer och att de kunde istallet koordinera sinsemellan och
darmed minska belastningen pa foretagen. Det borde inte vara svart att samkora olika system.

Ett annat problemomrade &r kemikalierapportering. Foretaget tillsands varje ar en blankett
fran Keml att fylla i och rapportera sina kemikalier. Dessa blanketter har oerhort komplexa
kodsystem, riskfraser och &r ytterst svarforstaliga och ej anpassade till normala foretagare.
Foretaget ber konsulten om hjélp men till och med de har svart att forsta vad de
(miljomyndigheterna) vill. Vidare sa har det skett att koder har andrats vilket gor att det hela
blir &n mer komplicerat. Ett enklare satt hade varit att gora ett webbaserat system sa man
slapp skicka blanketter hit och dit.

I borjan visste foretaget inte att de behdvde rapportera kemikalier innan de togs in, nér detta
uppdagades sa hotade Keml om vite och problem, nar foretaget forklarade hur detta skett och
erbjod full insikt i foretagets kemihantering under alla ar, sa var fokus pa vad som borde ha
gjorts istallet pa vad som kan goras nu. Det var alltsa ingen hjalpsam attityd. Och denna typ
av attityd leder inte till mer miljoarbete ute i féretagen — miljoarbetet blir for svart och for
dyrt att ingen kan gora det korrekt.
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BT Products AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

BT Products tillhér Toyota Industries Corporation (TICO) koncernen och ligger under TMHE
gruppen (Toyota Material Handling Europe). Inom TICO koncernen finnns ett antal bolag,
allt fran elektronik till motorer till bilar. Forr fanns BT Industries, det finns fortfarande men
ager bara fastigheterna nu.

BT Products &r ett av tre bolag som tillverkar truckar. | Sverige finns BT Products i Mjolby
dar ca 1700 personer arbetar. Det finns ocksa en fabrik i Bologna, dock betydligt mindre,
samt Toyotas fabrik i Annecy.

Kemikalier anvénds i all produktion, i maskinerna (smorjmedel), i bad, vid
malningsanlaggningar, i fargamnen, i lackering, osv. Kemikalier anvands ocksa i underhall av
fastigheten, vid service av maskiner, i verkstaden, i svetsrobotar m.m.

Varfor jobbar de med substitution — inkl. generella drivkrafter?

Man vill undvika att medarbetare far skadliga men eller utsatts for risker. Varfor man byter ut
amnen ar framst for att man inte vill ha starkare dmnen an vad man behéver och for att
minimera antalet kemikalier man anvéander sig av. Dessutom vill man minimera antalet
leverantorer eftersom ett stort antal leverantorer innebéar svarigheter med administration och
struktur i kemikaliearbetet.

Problembeskrivning — vad de konkret forsokt I6sa/undvika genom substitution
Att utsatta sig for onodiga risker.

Vem som jobbar med substitution?

Foretaget har ett kemikalierad som traffas var tredje eller var fjarde vecka for att stamma av
hur det har gatt med olika kemikalierelaterade jobb. Kemikalieradet bestar av:

e en ordférande, kemikaliesamordnaren (jobbar under den centrala produktionstekniken)
som har en dag i veckan enbart dedikerad at foretagets kemikaliearbete;

e en person med ansvar for kvalitet/yttre miljosidan;

e arbetsskyddsingenjoren som har hand om den interna arbetsmiljon;

e ett skyddombud fran Metall;

o chefen 6ver avdelningen for service, underhallsarbete, fastigheten, en person fran
distribution parts/reservdelssidan &r med ibland,;

e tva inkdpare, en ansvarig for alla kemikalieinkop forsta gangen samt en representant
fran BT Hand Trucks (g6r smamaskiner, en fabrik i sig, ligger ca 400 m ifran
huvudfabriken).

Forutom kemikaliesidan sa finns ocksa foretagets 6vergripande miljogrupp. De sysslar mer

med den yttre miljon, medan kemikaliesidan framst ber6r den inre miljon, dvs. medarbetarnas
halsa.
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Hur jobbar de med substitution?

Pa BT Products har man jobbat med kemikaliearbetet och substitution successivt, undan for
undan, och man forsoker hela tiden fa en battre struktur pa det. Man kan saga att foretagets
kemikaliearbete tog ordentlig fart nar det skedde en liten incident pa anlaggningen. Man holl
da pa att blanda saltpetersyra och det blev rokutveckling. Lyckligtvis sa blev den incidenten
inte sa allvarlig men radslan for vad som kunde ha hant gjorde att man systematiskt borjade
jobba med kemikaliefragan. Man fick ledningens 6ra och man bérjade stéalla hardare krav.

Man fick en liten papekan vid senaste revisionen att man inte hade en punkt med substitution i
sitt protokoll éver hur man jobbar med kemikalier. Trots att foretaget hade jobbat
projektinriktat med substitution sa fanns ingen punkt just da. Man har nu lagt till den saknade
punkten om substitution och under den s staplar man upp alla insatser som gors inom
substitutionsarbetet. Den stdndiga punkten man alltid kommer att ha &r att se till att man inte
har flera @amnen med likvérdig funktion, utan alltid ha ett &mne som kan uppfylla flera
Onskade funktioner.

Fran Toyotas hall fragar man mer och mer om foretagets kemikaliearbete, man vill vara med
och styra. Ofta &r fragorna jobbiga och kraver bade tid och personal for att finna svaret pa
dem, ndgot som man inte alltid har resurser till hos BT Products. An sé lange har man pa BT
Products inte fatt nagon speciell kemikalielista eller direktiv fran Toyota men man forvantar
sig att sddant &r pa vag inom kort.

Pa BT anvander man sig av en kemikaliedatabas, Chemsoft, som kommer fran Argentum i
Skellefted. Man har haft det i tio ar, och det har utvecklats riktigt rejalt. Det fungerar som ett
intranet system dar alla anstallda pa BT kan ga in och soka pa alla de sékerhetsdatablad som
ligger dar. Argentum erbjuder aven att lagga in sakerhetsdatabladen och komma upp med
forslag pa substitution, men den tjansten kostar lite mer och man har annu inte anvént sig av
den pa BT.

BT har baserat sina egna kemikalielistor pd Volvos svarta och graa listor. Dessutom ar VVolvo
ocksa med i det varldsomspannande Chemsoft systemet, vilket ar bra for att det finns manga
foretag med i det; dar finns allt fran tillverkare till anvandare i alla storlekar, i nagon
foretagsform eller annan. Chemsoft-systemet ar absolut ett bra satt att halla reda pa
kemikalier. Senaste utvecklingen inom Chemsoft &r att man har lagt upp enligt REACH, i
samarbete med PRIO-databasen, en ny lista som kallas for SVHC (Substances of Very High
Concern) som BT nu lagt in i Chemsoft. Detta har gjort att man fatt fram nagra amnen som
bor erséttas om det finns alternativ, vilket &ven omfattar brandfarliga &mnen, t.ex. kan man
undvika sprayburkar s ska man.

Man har haft ett antal projekt under arens; allt fran att forsoka prata med foretag till att se hur
leverantorerna jobbar, vad ar det man egentligen behdver, osv. 1 vissa fall har det gatt riktigt
bra och man har kunnat reda ut saker. Ett exempel var ett projekt man gjorde for tva-tre ar
sedan tillsammans med Loctite , en av leverantorerna (av lim, lasning skruvar). De fick ga
igenom hela BT Products struktur i syfte av att se ifall det gick att minimera antalet produkter,
eftersom mycket kan anvandas for samma sak. Det hela resulterade i att man tog bort en
tredjedel av sortimentet, just pa grund av att samma produkt i manga fall kunde anvéandas for
manga olika andamal.
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| ett reduceringsprojekt var malet ocksa att minimera antalet produkter. Man siktade pa att ta
bort tio procent av produkterna men man kunde ta bort ca 13 - 14% av produkterna.
Problemet ar bara att det hela tiden dyker upp nya produkter. Man var da nere fran 380 till
330 amnen men istallet sa dyker det upp alla mojliga nya amnen.

Man tycker man ser framsteg med kemikaliearbetet, man lagger stor tyngd pa risk-
bedémningarna och arligen gors hundratals. Man har sysslat med kemikalieinventeringar pa
avdelningarna under ett antal ar bakat i tiden, men under 2006 hade man en universitets-
student som sag till att det blev ett kvalitativt noggrant resultat. Forbattring fran foregaende ar
var ocksa att man utsett miljo- och kvalitetsledare pa avdelningarna som har foljt
inventeringen. Man gick da tillsammans igenom varenda produkt, varenda flaska och
sprayburk som fanns ute pa avdelningarna. Det storsta problemet var att man inte visste
innehallet i flaskan och att etiketter var osynlig.

Dessutom sa fann man vid inventeringen ett trettiotal produkter som slunkit in pa nagot satt
utan att ha passerat vare sig inkopsavdelning, kemikalierad eller riskbedémning. Det absolut
samsta som kan handa &r att man far en forsaljare som kommer in och séljer direkt pa
avdelningarna och pa sa sétt slinker undan foretagets kontroller. Ett annat sétt som kemikalier
latt slinker in innanfor BTs portar &r nar man har bestéllt en ny maskin och man far en massa
produkter som ska anvandas for att garantin ska galla.

Alternativt sa har man har haft en service vid nagon anlaggning (BT gor inte allt sjélva) och
da kan de som servar maskinen lamna kvar produkter som de tycker man borde ha: ”du kan
ha kvar den har” kan det lata. Men prylarna ska med darifran! Aven nar man koper mindre
handmaskiner till avdelningarna sa kan det finnas med nagon kemikalie. Det kan tex vara sa
att man har kopt en borrmaskin och da kan man ge sig tusan pa att det finns en liten
smorjflaska med! Nastan alltid &r det sa att dessa kemikalier inte namns i offerterna. Men BTs
mal ar att det inte ska finnas ett enda &mne som inte blivit godként av kemikalieradet och
godkénda av forsta inkoparen.

Ett annat satt som kemikalier slinker in obemadrkta ar ifall man bara behtver en liten méangd
(férnodenheter) och man gar till ndrmsta mack och képer produkten. Dessutom &r
produkterna annorlunda markta vid direktkép och vad de heter pa bensinstationen. Detta gor
att vi kan ha flera flaskor som ar markta olika beroende pa ifall de kommer fran
bensinstationen eller ifran en leverantor trots att de innehaller samma amne. Detta ar
ytterligare nagot som forvirrar kontrollen pa kemikalierna.

Men medvetenheten har vuxit genom aren. Forr har fornddenheter legat som en sarskild del
av inképen och man har inte haft sa noga koll pa dem, men med det nya systemet som man
haller pa att byta till s& kommer forndderheter att vara inkluderade. Artikelnummer kommer
att finnas med och man kommer inte att kunna kopa en produkt utifran om den inte har ett
artikelnummer, detta maste ha blivit godkant av kemikalieradet och finnas i systemet.

Ytterligare ett satt som kemikalier slinker in pa ar till exempel om man har haft nya

medarbetare som har haft en bra produkt som man tycker man borde anvanda. Det hander till
och med att anstallda tar med sig en "bra” produkt hemifran!

Alltsa, det absolut storsta problemet i kemikaliearbetet hos BT Products handlar just om hur
man tapper till alla hal for att forhindra att kemikalier slinker in hur som helst och fa upp
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medvetenheten hos alla anstallda. Detta &r svart men man sager sig gora vad man kan vid BT
Products.

Man gor riskbeddmningar pa varje anvandning av kemiska produkter vid BTP. Det &r framst
Roland som jobbar med det. Det var olyckan med salpetersyran som gjorde att fokus kom pa
det, och man fick da resurser for att kunna se 6ver vilka kemikalier som finns och vilka risker
de utgor. Sa har gar processen till vid BT Products:

Forst lamnar man en checklista och gor en forfragan om amnet redan finns i systemet. Ifall sa
ar fallet kan amnet godkannas for anvandning vid avdelningen. Det ar ett begransat antal
personer som star for riskbedomning och som alla &r speciellt utsedda av Kemradet for att
gora riskbeddmningar. Deras analys laggs in i systemet som sedan kan berdkna ett risktal for
amnet i fraga. Risktalet far man genom att se hur ofta man anvander amnet, i vilken mangd,
exponering osv. Sedan jobbar man med de dmnen och produkter med hogst risktal. Men det
kan handa att ett amne med en hog risk i praktiken inte &r det farligaste &mnet, t.ex. sa kan en
farlig kemikalie i ett slutet system utgora en liten risk/fara och fa ett lagt risktal. Pa BT
Products jobbar man malmedvetet med de &mnen med hoga risktal. | praktiken &r dessa inte
sd manga; en del syror och en del baser.

Ett satt som man har anvant sig av for att minimera riskerna har varit att fa in bra rutiner vid
anvandningen av amnet. Till exempel, vid anvandningen av ett &mne som léser upp
avloppsledningar sa har man infort en speciell rutin. Det &r da endast namngivna personer
med ratt utbildning som far jobba med det. Dessa maste anvéanda sig av olika
skyddsutrustningar tex ansiktsskydd och narhet till skélj/dusch och omradet maste vara avlyst,
och det ska helst ske pa annan tid en nar personal finns pa plats (tyvarr ar detta inte alltid
mojligt). Har har man gjort en rejél rutin som ska foljas. Det &r ett sétt att fa ner halsoriskerna
trots att man fortsatter att anvanda sig av ett &mne som man helst inte vill ha.

Ett problem uppstod da man fragade leverantéren av ett flussmedel efter ett substitut. Man
hittade da inget sadant utan fick valja pa ett flussmedel som man hade haft forut eller ett nytt.
LeverantOren tog fram det nya och skickade ett sékerhetsdatablad och leveransen till BT. Men
vad som saknades var etiketter pa svenska, istéllet stod all information pa engelska. Enligt
lagen sa ska etiketterna vara pa svenska och markningen ska synas klart och tydligt. Man
begarde da att leverantdren tog fram etiketter pa svenska. Men istallet for att gora det, sa drog
leverant6ren bort produkten fran sitt sortiment. I stéllet fick BT leta reda pa ett annat medel.
Samma erfarenhet har man haft vid BT Hand Trucks. Alltsa blev det inte nagot utav de tva
forsta alternativen utan ett tredje som fick bli ny 16dprodukt, gemensamt for bada BT bolagen.

Ett exempel dér leverantoren faktiskt rattats sig gallde ett lim pa labbet. Man hade pd BT
aterigen ett stort problem att fa sakerhetsdatabladet pa svenska. Till slut sa man sig ha upphart
att kopa av leverantoren i frdga om man inte kan fa informationen pa svenska. Man gick anda
till VD:n hos leverantoren och forst dar fick man igenom de villkor man kravde. Ett ar
darefter tog man in ett nytt antal &mnen men aterigen var sakerhetsbladet pa engelska. Efter e-
postmeddelande med papekande sa fick man det svar att vi haller pa att oversatta till svenska.

Ett annat initiativ ar att man forsoker ta bort kylvatten ur bearbetningsprocessen. Forr anvande
man flytande medel for gangning men nu har man upptéckt ett miljovanligare alternativ, en
gangpasta som man nu har fort in i stallet och pa sa vis ska man slippa kylvattnet. Kemiradet
vill nu att denna produkt provas for att ersatta en gangolja som &r hélsofarligare.
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Under de senaste aren har man tittat ett antal ganger pa "vanliga” amnen, t.ex. sprayflaskor,
rengoringsmedel. Till exempel sa fann man ett &mne som orsakade att plexiglas krackelerade
nar det kom i kontakt med amnet som sprutades pa glaset. Man undersokte det och testerna
visade att det var amnet som orsakade det. Da forbjod man amnet pa en gang och tog istallet
in ett vattenbaserat amne. Det resulterade i att mindre koncentrationer gick at vilket var en
klar fordel. Nu byter man det vattenbaserade for ett &nnu mindre farlig produkt..

Med ca 200 flaskor pa verkstaden dar man hamtar sjélva fran oljevagnen sa kanske man inte
ser att man bytt till ny produkt, utan bara fyller pa, da har man gamla markningen pa flaskan
och nytt medel i flaskan. Var atgéard &r att det finns nya och riktiga etiketter pa vagnen som
man latt satter pa flaskan vid pafylining. D& har man alltid ratt etikett.

Ledningens roll

Ledningen spelar en stor roll och det ar viktigt att de trycker pa kemikaliearbetet. BT Products
ledning var missndjd Gver det stora antalet kemikalier man hade funnit under inventeringen
2006, sa har far det bara inte vara, alla &mnen ska vara godkanda, punkt slut”. Det gor att alla
tar kemikaliearbetet pa allvar. Men man jobbar med olika delar. Det hade varit ett annat fokus
ifall en person kunde jobba heltid med kemikaliefragor. Men huvudsak &r att det finns med i
allt arbete som gors i organisationen.

Resultat — vad de astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Det centrala &r att man aldrig blir fardig med kemikaliearbetet. Det &r ndgot som man maste
fortsatta arbeta med; man maste standigt byta ut eller &ndra pa olika bitar p.g.a. kostnadsskal
och miljoskél. Det kommer alltid folk med produkter som de tycker &r battre och man
fortsatter hela tiden att testa produkterna i hopp om att finna ett béattre alternativ. Till exempel
testar man numer alltid rengdringsmedel pa plexiglas! Vidare sa hittar man standigt nya
produkter och kemikalier och man fragar sig vad de egentligen innehaller. Och var sétter man
gransen? Vad ska inga i kemikaliesystemet nar till och med en Savett innehaller en del
kemikalier?

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Man maste standigt tappa till halen! Detta &r ett standigt pagdende och jobbigt arbete. Till
exempel hade man tidigare manga olika rengoringsmedel — det tar tid innan produkten
forsvinner och sedan maste man forsékra att det inte dyker upp igen! Man kan aldrig vara helt
séker.

| fall fler stéaller krav pa sakerhetsdatablad eller leverantérerna, sa far man upp ett medvetande
hos leverantérerna pa ett helt annat satt. Ju fler som stéller krav, ju lattar blir det att fa svar.
Det &r stor skillnad pa sikerhetsdatabladen men det tycker man inte ar ett jatteproblem pa BT.

Ibland rdkar man pa BT ut for att den som koper av foretaget vill ha en viss olja i sina
maskiner, t.ex. kan det vara en livsmedelsfabrik som hellre vill anvénda sina egna oljor i
maskinerna. Da ser man Gver vad man kan gora at det vid BT och ofta innebér detta en
koppling till produktutveckling da man testar maskinen med den 6nskade oljan. Detta géller
framst nar det handlar om viktiga kunder. Man far alltsa vid BT da och da forfragan om
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amnen kunden vill ha i maskinerna. Dessa patryckningar leder till en 6kad medvetenhet hos
foretaget anser man.

Informationsutbyte mellan foretag tycker man ar viktigt vid BT. Till exempel sa tittar man
mycket pa Volvo och man gor alltid ndgon form av benchmarking. Nagon gang per ar
anordnar Chemsoft en traff dar man talar om vad som &r pa gang, det kan t.ex. vara om PRIO
eller om hur ett foretag jobbar med kemikaliefragor. Exempelvis sa har Banverket och Volvo
presenterat hur de jobbar. Sadana typer av foredrag ger idéer och ar ett tillfalle att tala och
utbyta erfarenheter; ”sa har jobbar vi”, osv., man far input fran olika foretag. Natverk,
kommunikationer, expertsod, ar alla viktiga for att fa kunskap om substitution.
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AB Volvo, Sverige

Volvo gruppens affarsomraden ar: Volvo Lastvagnar, Mack, Renault Trucks, Volvo Bussar,
Volvo Anldaggningsmaskiner, VVolvo Penta, VVolvo Aero och Volvo Financial Services.

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Volvo &r varldsledande tillverkare av lastbilar, bussar, anlaggningsmaskiner, marina och
industriella drivsystem samt komponenter och tjanster till flygindustrin.

Kemikalier anvands bade vid tillverkningsprocessen (skarvatskor, lacker, oljor, lim, mm) och
I den fardiga produkten (kylarvétskor, fetter och oljor).

Varfér jobbar de med substitution — inkl. generella drivkrafter

Sedan arbetsmiljolagarna infordes under mitten av 70-talet sa har man haft ett aktivt
kemikaliearbete inom koncernen. Det var da framst utifran ett halsoperspektiv som man ville
kartlagga kemikalieanvandningen men idag gors det bade ur hélso- och miljosynpunkt.
Kemikaliearbetet har utvecklats genom aren till att bli en sjalvklar del av koncernens
miljopolicy och som en del av miljéledningssystemet. Koncernens arbete med substitution har
successivt utvecklats sedan mitten av 80-talet men kom igang pa allvar i borjan av 90-talet.
Man borjade da satta samman kemikalielistor, t.ex. pa klorerade foreningar, som sedan
utvecklades till koncernens svarta och gra listor. Man hade da redan kemikaliedatabasen
MOTIV dér dessa blev en integrerad del.

Problembeskrivning — vad de konkret forsokt |6sa/undvika genom substitution

For att forbattra arbetsmiljon for de anstallda samt for en friskare yttre miljo sa vill man
begrénsa antalet kemikalier och ta bort de farligaste kemikalierna som anvands vid
tillverkningsprocessen och i den fardiga produkten. Substitutionsarbetet innebdr att man har
farre kemikalier att jobba med eftersom en och samma kemikalie ofta kan uppfylla flera
funktioner. Det finns alltsa en kostnadsmassig fordel att jobba med substitution genom att
man minskar antalet och mangden kemikalier. Dessutom innebdr vissa lagar att man maste
soka substitut, till exempel s& blev toluen nyligen klassad som reproduktionstoxisk och da
maste man anpassa sig till de nya regler som ror det amnet.

| framtiden s& kommer man vid Volvo att fortsatta med substitutionsarbetet och framst se ifall
det finns mojlighet att byta ut de gamla kemikalierna som kommit att bli s viktiga i delar av
tillverkningsprocessen. Man kommer fokusera mer pa produktutvecklingen och se till att man
planerar battre redan vid ett tidigt stadium for att kunna undvika eller minska anvéndningen
av farliga kemikalier i produkten. Man ser positivt pA REACH och forvantar sig darmed att
mer information kommer att finnas tillganglig och man kommer att veta mer om sadana
amnen som man idag inte vet nagot om.

Vem som jobbar med substitution

Det finns en central styrgrupp for hela Volvo koncernens kemikaliearbete, det sa kallade
kemikalieradet, som bestar av 10-15 representanter ansvariga for arbets- och miljéfragor fran
koncernens olika bolag. Detta rad &r styrgrupp for en kemikalieexpertgrupp, som funnits
sedan slutet av 70-talet och som ger rad och stod i kemikaliearbetet och har kontroll pa hela
koncernens kemikaliearbete. Sedan mitten av 90-talet sa finns dven en intern
listgrupp/kemikaliegranskningsgrupp bestaende av kemikalieexperter som har till uppgift att
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granska kemikalier och ser till att kemikalieinformation nar ut till de olika tillverknings-
anladggningarna runt om i landet. Vid varje tillverkningsanlaggning finns i sin tur en lokal
kemikaliekommitte. De finns till hands for att hjalpa de ansvariga vid fabrikerna med att finna
alternativ, se till behov av kemikalier, osv. Alltsa utgors kemikalieorganisationen inom
koncernen av en central del (kemikalieradet och kemikaliegranskningsgruppen) och en lokal
del (kemikaliekommittéerna vid tillverkningsanldggningarna).

Nar man arbetar med substitution sa utgar man ifran de svarta och gra listorna som géller for
hela koncernen. Ifall man vid en tillverkningsenhet vill anvanda en kemikalie eller produkt sa
skickas en forfragan fran den lokala kemikaliekommittén till den centrala kemikalie-
granskningsgruppen som gor en bedémning av kemikalien/produkten i fraga. Sedan meddelar
kemikaliegranskningsgruppen sitt resultat till den lokala kemikaliekommittén vid
tillverkningsanlaggningen. Efter kemikaliegranskningsgruppens bedémning sa gors
ytterligare en bedémning, denna gang av den lokala kemikaliekommittén for att faststalla i
fall man verkligen ar i behov av den efterfragade kemikalien/produkten. Alltsa ar det ar den
lokala kemikaliekommittén som tar det slutgiltiga beslutet. Kemikalien laggs da till i
kemikaliedatabasen dar skyddsbladet finns tillgangligt for alla anvandare av MOTIV, som da
kan gora sina specifika lokala anpassningar.

Inkopsavdelningen har stor kunskap och medvetenhet inom kemikalieomradet och har en
viktig uppgift att finna alternativ. De har en kontinuerlig dialog med bade den interna
kemikaliegranskningsgruppen och med leverantdrerna i syfte att finna bésta moéjliga &mne
eller produkt.

Hur jobbar de med substitution

Sedan 1996 sa finns de sa kallade svarta och graa listorna som togs fram for att halla koll pa
de kemikalier som anvénds, &r forbjudna eller bor fasas ut. Syftet var att man var i konkret
behov av ett verktyg som kunde underlatta det dagliga kemikaliearbetet da man standigt
maste valja mellan olika &mnen. Listorna utformades pa sa satt att &ven dem som ar mindre
kemikunniga skulle forsta dem; man ville ha latthanterliga och anvéandbara listor. For att gora
listorna tillgangliga for leverantorerna sa lade man ut listorna pa Internet. Det var manga
andra foretag som horde av sig och undrade ifall de ocksa kunde fa anvanda sig av listorna,
och det fick de. Listorna, som uppdateras varje ar, finns tillgangliga pa Internet och vem som
helst kan anvénda sig av dem. Det ar i praktiken framst tunga fordons- och verkstadsindustrin
som har anvandning for listorna (inom bilindustrin sa finns det annars en lista, GADSL, som
uppforts for att stimma éverens med ELV direktivet. Den upplevs dock som ganska
svartolkad). Idag anvénder sig till exempel Scania och AlfaLaval av Volvos listor. Aven Saab
Flygmotor har baserat sina listor pa dem och den norska staten har anvant sig av listorna som
grund for sin offentliga upphandling. VVad som &r viktigt att komma ihag ar att de svarta och
gra listorna inte speglar lagkraven, utan framst syftar till att framja substitution. Med det
menas att listorna ibland gar langre &n vad lagkraven séager, ibland inte lika langt.

Ett viktigt verktyg som Volvo har for sitt kemikaliearbete &r kemikaliedatabasen MOTIV som
ar till stor hjalp da man soker substitut eller anvandningsomrade for en kemikalie.
Kemikaliedatabasen bdrjade anvéndas 1990 och har gjort att man har ett bra grepp om vilka
kemikalier som foretaget anvander sig av. Nar man hade sammanstallt databasen sa gjorde
man en internationell jamforelse for att se vilka kemikalier man maste arbeta bort. Idag finns
det ca 6000 produkter registrerade i databasen men alla anvands inte idag. Aven de produkter
som anvandes forr men som inte ar i bruk langre finns kvar i databasen.
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Man har ocksa satt upp en intern webbsida dar de som driver kemikaliefragorna eller jobbar
aktivt med kemikalier vid de olika tillverkningsenheterna kan ga in och dela med sig av sina
erfarenheter, da framst med fokus pa produktniva. Pa webbsidan kan man till exempel ga in
for att se ifall en annan enhet har nagon erfarenhet med att jobba med ett visst &mne eller har
provat pa en ny produkt, till exempel ett substitut till akrylatlim. Webbsidan har bara varit i
bruk i tva ar dn sa lange och det behdvs att manga anvander den for att den ska vara till nytta.
Man foljer upp hur det gar med sidan varje ar. De senaste tva manaderna har det inte kommit
in s& mycket nytt till webbsidan. Man maste paminna personerna ute pa
tillverkningsenheterna om att anvéanda sidan.

For att hjalpa produktutvecklarna att undvika produkter som kan innehalla farliga kemikalier,
t.ex. i elektroniska komponenter, sa har man tagit fram den sa kallade LIMIT listan. | den star
vilka &mnen man ska undvika och i vilka komponenter dessa kan finnas. LIMIT ér ett viktigt
verktyg for att fran grunden minimerat behovet av farliga kemikalier och gor det enklare for
icke-Kemikalieinspektionenster att hitta ratt bland kemikalierna.

Ledningens roll

Varje enskilt bolag tar sjélva det ekonomiska ansvaret for sitt kemikaliearbete. Ledningen star
for grunden till foretagets synsatt pa kemikalier och majliggor foretagets proaktiva
kemikaliearbete. Ledningen star for de ekonomiska och de organisatoriska forutsattningarna
och det har aldrig varit nagra problem i form av for lite resurser. Det finns en bra dialog
mellan ledning och fackféreningar dar bada parter manar om arbetsmiljén for de anstallda.
Déremot sa ar ledningen inte aktivt delaktig i kemikaliearbetet utan detta skots mellan
kemikalieradet, kemikaliegranskningsgruppen och kemikaliekommittéerna vid
tillverkningsenheterna via arbetsmiljokoordinatorer och enhetschefer.

Resultat — vad de astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Kemikaliearbetet har lett till forbattrad arbetsmiljo for de anstéllda samt en friskare yttre
miljo. Inférandet av MOTIV har inneburit att man kraftigt kunnat begrénsa antalet kemikalier
som anvands eftersom man fann att flera olika kemikalier anvéndes for samma syfte. Det ar
mojligt att mangden kemikalier till och med har halveras vilket ar ett viktigt framsteg ur
hélso- och miljésynpunkt, och kostnadsmassigt sa har minskningen naturligtvis varit véldigt
fordelaktig. Exempel pa amnen man har tagit bort &r olika klorerade foreningar, nonylfenoler,
de farliga glykoletrarna, bly och kadmium i fargpigment, och nonylfenoletoxylater &r i stort
sétt borta.

Det har ocksa gjort att man standigt befinner sig i ett utvecklingsarbete dar man stravar efter
att vara i framkant. D3 ar det valdigt viktigt att ha en bra dialog med leverantorer vilket man
anser sig ha. Dessutom bidrar VVolvos kemikaliearbete till att andra foretag kan bli battre inom
omradet. Da syftar man pa de svarta och graa listorna som dven andra foretag kan anvéanda sig
av.

Déremot sa har det blivit svarare att fa fullstandig information fran leverantorerna. Dels &r de
radda for att lamna ut information, detta trots sekretessavtal. Dessutom &r det fler som fragar
dem om information vilket nog kan innebdra en belastning som leverantérerna inte har
resurser att ta itu med, d.v.s. de kan inte ge svar till alla som fragar. Nar man marker att man
inte far tillrackligt med information fran leverantérerna sa far man ga tillbaka och fraga dem
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igen, fa dem att garantera att produkterna inte innehaller vissa amnen. Far man anda inte den
information man vill ha sa kan man vélja en annan leverantor. Men det ar
kemikaliekommittéerna pa de olika enheterna som tar det beslutet.

Sedan sa innebar det noggranna kemikaliearbetet att det kan vara svart att hinna med allt, det
ar mer tidskrdavande, och att revidera alla produkter tar tid. Det blir mycket jobb vid enheterna
nar det galler for dem att halla sig uppdaterade.

Substitutionsarbetet gar lattare nar det galler nya kemiska produkter men &r betydligt svarare
nar det galler gamla kemikalier som har varit en viktig del av processen under en lang tid. Att
gora sig av med dessa gamla kemikalier ar ett av malen infor det fortsatta kemikaliearbetet vid
foretaget.

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste |6sas

Att Keml driver vidare kemikaliefrdgorna och da édven pa EU niva.

Det &r oroande att man drar ner sa véldigt pa Arbetsmiljéverket, de har en viktig roll i det
hela. Man behdver ocksa ldgga energi pa forskning och utveckling inom olika hdgskolor.

Man bor fokusera mer pa processtekniken for att utnyttja sa lite resurser som méjligt och for
att minska pafrestningen pa t.ex. reningsverken. Det ar ocksa viktigt att man ser pa
produktutveckling och anvander sig av livscykelanalyser for att minimera
kemikalieanvéandingen i produkterna.

Vad som maste till i framtiden ar en battre kommunikation mellan leverantdrer och tillverkare
for att ordentligt fa fram vad produkterna innehaller.

Eftersom Volvo ar ett internationellt foretag sa ser man positivt pa en 6kad harmonisering av
nationella bestammelser och kemikalielagar. Allt for att underlatta med tanke pa att man i
nuldget maste ta hansyn till kemikalielagar i 130 olika lander. Svenska sarbestammelser
forsvarar arbetet och ar nagot som man inte valkomnar.

Lankar till de svarta och graa listorna:

http://www.tech.volvo.se/standard/docs/100-0002.pdf
http://www.tech.volvo.se/standard/docs/100-0003.pdf
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Svenska SIKA AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)
http://www.sika.com/, http://www.sika.se/

Sika ar ett globalt foretag med natverk av dotterbolag som ar aktivt inom omradet
specialkemikalier for bygg- och industriandamal

Varfor jobbar foretaget med substitution — inkl. generella drivkrafter

Foretaget har arbetat med substitution lange. Kemikaliearbetet har varit viktigt i hela
koncernen.

Det ar val framst miljoh&dnsyn som driver arbetet men foretaget brukar vilja presentera miljo
och arbetsmiljo som samma tema. Man vill kundens béasta. Foretaget har 2 kundgrupper — de
som bygger och bil- och batindustrin. Arbetsmiljofragor ar mycket viktiga for bada
grupperna.

Foretaget har hallit hog svansforing i industrin. De betraktades som idioter ett tag, en del
forstod inte vad de holl pa med da men férstar det nu. Och nu har foretaget stigit i graderna.
Foretaget har hallit ssmma linje hela tiden och kan nu skorda av det arbete som gjorts. Nu
betraktas foretaget som seriost, vilket ar mycket positivt. Foretaget marknadsfor sig inte som
ett miljo-och halsoforetag for att det haller ju pA med kemi och om man gor det sa kan man
inte halla pa att vilseleda folk med miljoblommor men maste istéllet ge klar och tydlig
information och inte gémma sig bakom markning.

Problembeskrivning — vad de konkret forsokt I6sa/undvika genom substitution

Undvika anvandning av miljo- och hélsofarliga &mnen, sékra ett gott renommé i branschen,
bidra till utveckling av béttre produkter inom hela koncernen, forbattra information om
kemikalier produkter for byggsektorn.

Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)
Kvalitets- och miljochefen, koncernens kemikalieavdelningar och produktutvecklings-
avdelningar, inkdpsavdelningen, svenska produktutvecklingsavdelningen.

Hur jobbar féretaget med substitution

Det finns inget definitivt startpunkt for substitutionsarbete, det startade sakta med sékert och
med allt hogre ambitioner allteftersom.

| Sverige gor man upp listor med de &mnen som man inte vill ha i produkterna och dessa listor
sands da till huvudkontoret och sedan vidare till produktutvecklingsavdelningar och inkdpare.
| Sverige & man relativt bra pa att titta pa &mnen och har kommit langre dn andra lander.
Darmed lyssnar foretagsledningen pa svenska rekommendationer (da det ar troligt att resten
av Europa foljer efter inom en 3-arsperiod).

Det &r viktigt att arbeta med egenskaper snarare an amnesvis. Traditionellt sa har man ju gjort
listor med amnen som inte skall anvandas, t.ex. OBS-listan, men da har det ofta varit sa att
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foretag har kunnat anvanda liknande &mnen med lika farliga egenskaper som inte &r med pa
listan. Det blir fel da for att det ar ju egenskaperna som man vill komma at. Nu har man
kommit langre med att arbeta med egenskaper. Exempelvis inom byggsektorn sa finns
BASTA-systemet som &r baserad pa egenskaper inte &mnen.

Det svenska foretaget anvander miljomalen som ledning, undersoker ravaror, pa deras
egenskaper och identifierar vilka amnen de inte vill ha. Dock maste det poangteras att vissa
produkter maste innehalla vissa &mnen dven om man garna skulle slippa dem. Exempelvis lim
och epoxy — det ar svart att vara utan.

Miljochefen informerar koncernen om trender och tendenser, koncernen har visat sig lyssna
mer &n man i bdrjan trodde att de skulle. Ett skél till detta ar att Sverige &r lite ledande och att
man darmed kan utveckla nya produkter innan kraven formuleras. Tyskland bdrjar komma
ikapp nu vilket gor det annu lattare att fa draghjalp for substitutionsarbete da marknaden &r
storre.

Det svenska foretaget tillverkar dven olika sorters tillsatsmedel for betong exempelvis
luftporbildare (ett medel som gor att det bildas sma bubblor och gor betongen mindre
frostkansligt). Detta inneh6ll ytaktiva &mnen som kan orsaka allergier. Amnena avvecklades.
Men da kopte de upp ett foretag som anvande ytaktiva amnen och nu arbetar man pa att
avveckla dem dér.

Det gar inte alltid att fa de &mnen eller produkter som man vill ha. Det svenska foretaget ar
beroende av koncernbeslut i manga fragor. Pa tillsatsmedelssidan har de storre
sjalvbestdmmande.

Prioritering — forst och framst de mycket farliga, sedan allergiframkallande och fratande
irriterande. Men alla riktigt farliga &mnen har man inte kunnat komma ifran exempelvis sa
finns &mnen med riskfraser R48/20 i konserveringsmedel som anvands.

| flera fall har man kommit sa langt det gar och nu maste man vanta pa att det utvecklas nya
alternativ.

Miljochefen &r kemist i grunden och det svenska foretaget har flera kemister som arbetar pa
olika avdelningar, i koncernen finns manga kemister. Detta har medfort att det finns hog
kunskapsniva.

Medan det svenska foretagets patryckningskraft ar nagot begransad, sa har de kunnat stélla
krav och sagt till leverantorer — vi vet att det finns andra som kan leverera det vi vill ha. Det
stora koncernen har stor patryckningskraft och kan stalla krav och trycka pa leverantorer.

Foretaget har inte anvant nagra egentliga redskap eller vagledningar for att styra arbetet. De
har varit med och utvecklat BASTA som kan ses som ett redskap. BASTA &r bra for da
kommer man bort fran de elandiga listorna och kan ge klara och tydliga besked. De har sjélva
internt ett system dar man kan lagga in recept och &mnen och soka innehall och lagga in
ravaror och fa ut kemiska listor.

Foretaget koper produkter fran tredje part men har inte utvecklat nagot system for att hantera

sekretess. Foretagen vill bara ge den information som lagen kraver och vill inte att recepten
kommer ut till foretag och kunder. Det finns ett system for tillsatsmedel (ESKA) dar man kan
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gora bedémning utifran ingaende amnen genom oberoende parter, ESKA utgor delvis
grunden till BASTA.

Foretagets framgangsfaktorer — kemikalie- och forskningsintensivt foretag med hog
forandringsbenagenhet och har haft hdga krav pa standig utveckling. Har haft fokus pa att
byta ut och dndra. Har sagt att de skall vara ledande, visst det gar kanske inte vara ledande i
allt men det kan man i alla fall strava efter.

Sedan har arbetet kunnat rulla pa ett bra sétt. Foretaget har kunnat séaga — det har vill vi inte ha
— koncernen har tagit till sig det och tittat pa vad som kan dndras och pa nya tekniker som
skulle kunna inféras. Halso- och miljofragor ar integrerade i utvecklingsarbetet. De maste
vara med annars sa tittar man kanske inte pa dessa aspekter. Tidigare har 15% av alla
forskningsprojekt haft miljo- och hélsoanknytning, nu ar det kanske mer.

Ledningens roll

Foretagsledningen ar med (pa miljo- och substitutionsarbetet) och darfor ar det latt att jobba.
Ledningen stodjer de som arbetar med substitutionsfragor. De & mycket intresserade av att fa
input fran marknaden i Sverige och de forhallanden som rader har.

Resultat — vad foretaget astadkommit, konkreta férdelar/nackdelar

Det &r svart att mata mervarde. Man kan inte riktigt peka pa att sa mycket har man tjanat in pa
substitutionsarbete. Ett viktigt mervérde ar gott renommé. Foretaget vill inte komma efter och
det géller att hanga med i utvecklingen. Vidare sa stéller byggsidan hoga krav.

Foretaget kommer att utnyttja och félja BASTA, det kommer nog att hjalpa mycket och bidra
till 6kad enhetlighet i sektorn. Tidigare sa radde det stor forvirring. Det var svart till och med
for en kemist att halla reda pa saker och ting.

Har upplevt konkurrensnackdelar och tappat forséljning. Men foretaget har manga produkter.
Produkterna byts ut successivt — man har det nya och det gamla samtidigt och sedan fasas det
over till det nya. D& erbjuds kunderna varianter — det nya snallare som kostar lite mer och det
gamla. Efter en viss tid sa har den nya produkten fatt en tillrackligt stor marknad och den
gamla laggs da ner. Stora byggare ar ofta villigare att betala lite mer men inte de sma. De
valjer oftast det billigaste och darmed ocksa oftast det farligaste. Vissa tillsatsmedel laggs ner
direkt. Kunderna maste da byta. | ett fall s kunde en kund inte tanka sig att byta sd han kopte
upp hela lagret (ett och ett halvt ars anvandning).

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Det kan vara ett stort problem for sma foretag att fa tag pa kunskap och ta fram alternativ,
aven deras kraft att paverka ex. leverantorer ar begransad.

Hur kan man paverka kunder

Foretaget har haft hdga ambitioner i kemikaliearbetet och jobbat mycket pa
substitutionsfragor men nasta steg ar att fa med kunderna pa taget. Det ar viktigt att kunder
staller krav pa ett vettigt satt. Foretaget har kommit pa ratt sida nar det galler produktion och
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substitution men nu vill de forma kunder att vélja ratt produkt pa ratt plats. Byggare tar garna
i mer &n vad som behdvs — for att det skall halla. Kunskap saknas, man maste hitta satt att
informera. Foretaget erbjuder olika slags lathundar for att hjalpa kunderna, likasa ges
utbildning hos de storre byggarna. Ratt produktval och produktanvandning ar ocksa viktigt ur
kvalitetssynpunkt. Det finns ju flera aspekter som ocksa maste tas med i val exempelvis sa
finns det ett silikonprodukt som ar snallt (ur miljosynpunkt) men det blir fult i byggena, det
ser inte bra ut. Kunderna blir arga. Ur miljoésynpunkt ar det kanske inte en stor grej — men om
man tanker sig att bygget kanske maste géras om och att det blir mer avfall sa har detta ocksa
en negativ miljopaverkan.

Information &r det viktigaste och det ar ocksa dar man behdéver jobba. Det ar ocksa viktigt att
man far samma niva pa det hela. Till exempel resthalter — eftersom foretaget har sa pass bra
kunskap om sina kemikalier sa kan de inte &rligt svara att vissa resthalter eller sparhalter inte
ar med, men det blir inte ratt nar andra foretag har datablad déar dessa @mnen inte finns med
(trots att de finns). Kunden saknar information/férstaelse och véljer darmed de andra
produkterna i tron om att det oénskade amnet inte finns med. Nollgranser ar inte sa bra. Det
finns ett behov for 6kad forstaelse for &mnen och halter och paverkan.

Det har varit en hel del diskussioner med kunder som i bérjan tyckt att foretaget ger fel
signaler men sedan efter ett tag forstatt vad diskussionerna har gatt ut pa och forstatt att det
foretaget forsokt formedla stimmer. Det ar alltfor I4tt att vika sig och inte ndmna att &mnet ar
med och da kommer det inte upp pa tal och da blir det inget utfasningstryck pa det amnet.

Kunderna ar framst proffs som tittar mer pa dessa fragor an t.ex. hobbybyggare. Produkterna
kostar generellt lite mer &n de billigaste pa marknaden men det ar for att det ar teknik och
kvalitet bakom. Proffsen vill anvanda produkterna for att de vet att de &r bra, men smabyggare
och hobbybyggare har ingen vana med olika produkter och kan da ha svart att valja det som ar
bra, det tar det som é&r billigast. Foretaget har funderat pa att ga in pa den marknaden men har
inte satsat pa det annu.

Generellt sa blir prispressen i industrin vérre och varre. Ibland blir det sa att de storre
byggarna rekommenderar foretagets produkter men sen gar jobbet pa entreprenad och da tar
de det billigaste. Men det gar inte f6lja hur denna process gar till, foretaget kan bara se pa
forséljningssiffrorna.

Det finns ett behov for dkat information fran foretaget ut till kunderna och fran kunderna till
foretaget. Foretaget maste fa veta vad det ar som kunden vill ha. Det ar svart sarskilt i
byggbranschen. Det finns stora skillnader mellan kunder — vissa vill ha fullstandig
sammansattning av produkterna for att de inte litar pa foretag, det finns en radsla for att saker
kan ga fel. Recepturproblemet ar stort, det finns en hog kanslighetsniva just nar man arbetar
pa utveckling av nya produkter. Det finns ett stort behov att fa tillbaka mer information om
vad det &r kunder vill ha. Det krévs mer diskussion.

Det &r viktigt att gora sa att det inte blir s& komplicerat att gora bra produktval och sa att
anvandare kan vélja ratt och sa att man far bort vérstingar. Men om det ar for svart sa struntar
man i det. BASTA ér ett bra system, det skulle vara bra att fa det ut i butikerna — med klar
information om vad man far om man véljer en BASTA-produkt jamfort med annan. Man
behover ge kunder klar motivation for bra val. Klara markningssystem skulle kunna vara ett
satt att informera kunder — fast miljomarken exempelvis Blomman &r inte alls s bra.
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Linnevaveriet i Horred

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Familjen Ekelund har arbetat med véveri sedan 1692 och nu tillverkar foretaget olika typer av
textilier baserade pa linne eller bomull. Arbetar med miljémarkningarna ”Bra beredning” och
"Bra miljoval”. Foretaget saljer sin produktion genom aterforséljare 6ver hela varlden.

Varfor jobbar foretaget med substitution — generella drivkrafter

Borjade arbeta med substitutionsfragor i samband med kriterier for markning (kring 1995-
1996) och miljévagen som gick igenom textilindustrin i Sverige da. Bade Svanen och Falken
hade miljokriterier. Foretaget valde Falken. Motivation var image, eget naturintresse,
miljotankande, medvetenhet. Sedan denna stora insats sa har man fortsatt med mindre
atgarder pa kemikaliesidan.

Foretaget finns i Tordmarks kommun och de startade ett miljoutbildingsprogram for sina
inspektorer baserat pa ostkupa-principen (att ingenting forsvinner det som gar in blir ocksa
kvar). Foretaget kunde i samarbete med kommunen fa samma utbildning for sina anstallda.
Numer ligger samarbetet med kommunen mer pa tillsynssidan.

Kemikaliearbetet ar en del av ett langtgaende miljoarbete pa foretaget (uppsamling av
regnvatten pa taken, kretslopp, ventilationssystem kopplade till hal i berggrunden osv.).
Medvetenhet ar en viktig faktor for att driva miljoarbete framat. Vi ar alla del av samma
jordklot och foretaget finns beldget i naturen och det ar viktigt att bevara naturen.

Ytterligare en anledning till att foretaget har arbetat sa mycket med dessa fragor ar att det ar
ett gammalt foretag (16 generationer textilbearbetare) och arbetar enligt principen att man
skall lamna till kommande generationer nagot som &r béattre an det man sjalv arvde. Vidare sa
ar produkterna ofta gavor och kan ha ett mervarde kopplat till miljo.

Hur jobbar foretaget med substitution

| vissa fall sa har man andrat tillverkningsprocesserna. | ett fall sa har man andrat processen
for beredning av tyger och byggt en ny maskin som ar helt sluten mot avliopp. Anledningen
till detta var krav fran kommunens kemikalieinspektorer att man inte fick slappa ut davarande
kemikaliemanger till avlioppet. Istallet for att doppa tyger valde man att bygga en maskin
baserad pa en sprayprocess dar det inte uppstar nagra kemikalierester och kemikalien stannar i
textilen istéllet for att hamna i avloppet och naturen. Processen erbjuds nu kostnadsfritt till
andra tillverkare, hittills har bara ett nappat (utlandskt) och foretaget har hjalpt dem komma

igang.

Nar det galler experthjalp sa har de varit egna kreatorer i fraga om att designa nya processer
och bygga nya maskiner men for kemikalieinformation sa har man framst sokt hjalp fran
leverantorerna. Nar miljokriterierna for markning utarbetades sa kom ett ramaskri fran
leverantorerna for de ville inte beréatta innehallet i deras produkter. Man kom upp med en
I6sning dar produktinformationen ges till naturskyddsféreningen och inte till féretagen, men
naturskyddsféreningen meddelar om produkten kan anvéndas (uppfyller kraven). Detta
samarbete har nu utvecklats till ett system dar hela textilindustrin kan utnyttja det. Troligtvis
finns liknande system for andra branscher som papper.
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Foretaget har inte utnyttjat vagledningar och databaser. Delvis for att det kanske inte har
behovts men kanske mer for att den kunskapen inte finns pa foretaget. Man vet inte vilka
redskap och hjalpmedel som finns.

Foretaget foljer den aktuella debatten, prenumererar pa tidningar med miljéinformation, IFP
sprider aktuell information om miljofragor.

Har inte mojlighet att paverka sina underleverantorer da de ar for sma att stalla krav. Den
stora produktionen ligger inte i Europa langre och darmed &r paverkan begransad.

Ledningens roll

Alla pa foretaget ar miljoutbildade. Fran borjan var det dgaren/ledaren som var drivande men
nu har andra borjat komma ikapp och borjad driva pa fragorna sjalva. Det behdvs en eldsjél
och arbetet maste byggas upp inifran. Det gar inte med konsulter som kommer och séger at en
vad man skall gora, det haller inte i langden.

Resultat — vad de astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Foretaget marknadsfor sitt miljoarbete och mervardet i produkterna och kan ta ut ett hogre
pris. Miljovagen under mitten av 1990-talet medforde att for textilier sa rackte det att
produkterna sag oblekta ut men idag ar kvalitet, mode, ratt farger viktigt och miljo ar bara ett
litet plus i kanten.

Det skall understrykas att miljoarbetet har inte kostat foretaget en krona mer, alla forbattringar
har varit [onsamma. Men man kan inte arbeta med miljéfragor utifran ett ekonomiskt
perspektiv — istallet har de satt pa sig sina gréna glaségon och bortsétt ifran allt vad anses vara
traditionellt riktigt och forsokt identifiera vad som &r basta miljoalternativ. Arbetet maste
borja med miljon i forsta hand.

Reflektioner — ex. vad behodvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Det finns olika sorters markningssystem. Naturskyddsforeningen har ett for bra beredning
(anvandning av basta mojliga teknologier) men annat med bra beredning och bra fiber — dvs.
ekologiskt odlade fibrer. Dock ar dessa mycket dyrare, ekogarn kostar upp till 60 % mer.
Tidigare var det bara 30 % dyrare. Det ar kopplat till tillgang och efterfragan. Om all bomull
odlades ekologiskt sa skulle vi bara ha sa att det racker till en nasduk om aret. Bomull star for
80% av fiberproduktionen. Nu har stora foretag gatt in och kopt upp eko-odlingar for att visa
att de ar med och stddjer. Vissa blandar in eko-fibrer i textiler, exempelvis IKEA har en viss
procentandel ekogarn i sina produkter och darmed stodjer eko-odling.

Det &r lite daligt med foretag — foretag utbyte. Tidigare s hade man mer samarbete inom
omradet men det har runnit ut i sanden. Kanske for att det inte finns nagot behov, alla arbetar
pa olika omraden och inriktningar och har d&nda kommit ratt langt med miljofragorna.
Naturvardsverket organiserar nagot méte per ar da man kan tala med andra som ar
certifierade.

Det &r viktigt att man i EU staller krav. | Sverige har man kommit i en sned situation dér
textilindustrin har atagit sig att inte anvanda vissa @mnen och sedan har det tillkommit
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lagstiftning om detta, men textilier med dessa &mnen rullar in som import. Man stéller inte
samma krav pa import. Politikerna (i alla fall den forra regeringen) har prioriterat lagt
konsumentpris istallet.

Importdrerna har frivilliga kriterier. Men objektiva undersdkningar har visat att dessa inte
foljs. En studie gjordes ex. av IFP for nagra ar sedan.

Vad skulle man kunna gora?

Det mest drastiska skulle vara om att enas om gransvéarden for import for att driva fram
miljoforandringar i utvecklingslanderna. Aven om foretagen dar séger sig inte ha rad att
investera i miljévanliga teknologier sa investerar ju de i det som ar lénsamt. Och dgarna dar
lider ju inte pa brist pa pengar. Om krav stélls sa kommer de ju ocksa investera i val av ratt
kemikalier.
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Kinnarps AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Kinnarps grundades 1942 och ar den tredje storsta kontorsmobeltillverkaren i Europa.
Foretaget har 1735 anstéallda och en omséttning pa 2 508 225 000 SEK (2004-2005).
Foretaget har flera produktionsanlaggningar (inkl. Kinnarp, Jonk6ping, Skillingaryd).
Produkterna exporteras till 27 l&ander.

Varfor jobbar foretaget med substitution — inkl. generella drivkrafter

Under mitten och slutet av 1990-talet borjade foretaget infora miljoledningssystem pa grund
av kundefterfragan. Vidare incitament var att som tillstandspliktiga kravde
tillsynsmyndigheten att de skulle investera i sarskilda atgarder pa grund av utslapp fran
lackeringsprocessen. Foretaget ansag inte att detta var ratt och ndgon hade sett en tysk
produkt som skulle innebé&ra mindre emissioner.

Arbetsmiljofragor ar givetvis ocksa en viktig drivkraft till substitutionsarbetet.
Substitutionsarbetet &r inte direkt kopplat till besparingar, trots att det oftast blir billigare.
Men givetvis om man forsoker driva hela utvecklingen sjalv (fran grundforskning till
produktutveckling) s kraver det avsevirda resurser. Aven om det har varit vissa fordyrande
saker sa har substitutionsarbetet inte utgjort en konkurrensnackdel. Det &r svart att rakna pa
vinster och besparingar, exempelvis ar det svart att rakna pa foretagets goodwill.

Andra styrande faktorer for kemikaliearbetet ar lagkrav. Exempelvis sa borjade man forst titta
pa produkterna som innehdll aromatiska losningsmedel och gick 6ver till “snéllare”
alkoholbaserade medel, sedan har man fortsatt byta till mer miljoanpassade alternativ.

Krav fran kunderna har andrats éver tid och ar olika fran plats till plats. | bérjan gav
miljocertifiering en storre konkurrensfordel an det ger nu. Nu i offentlig upphandling sa
forlorar man nog inte affaren om man inte ar miljocertifierad.

Arbetsmiljofragor var nog en viktig faktor i att man borjade jobba med dessa fragor. Under
den tiden hade man en stor personalomsattning och man ville erbjuda bra och sékra
arbetsplatser. Det dr nog sa att det &r lattare att driva substitutionsarbetet utifran ett
halsoperspektiv, det kan vara lattare att greppa.

Problembeskrivning — vad de konkret forsokt |6sa/undvika genom substitution

Bland de faktorer som triggade arbete pa detta omrade var nog det att man inte kunde se
varfor man skulle behdva sétta filter pa taken och tyckte att det skall ga att I6sa pa béttre satt
och att man inte kan ta kostnaden for den atgérden.

Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)

Miljoavdelningen, inkopare, alla ar informerade eftersom alla inkdp skall godkénnas av
miljéavdelningen.
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Né&r miljoledningssystemet skulle inforas jamfordes olika system. Det &r fullt mojligt att bli
miljocertifierat utan att egentligen ta med produkterna, men foretaget har valt att fokusera pa
produkterna eftersom det &r just detta som &r intressant for kunderna.

Exempelvis sa har man nar det galler textilier och tyger analyserat det som man inte tyckt om
och kunnat sedan stélla krav pa leverantorerna. Miljoledningssystemet gor att man
systematiskts kan beta av miljoeffekterna.

Hur jobbar foéretaget med substitution

Miljoavdelningen bedémer om nya produkter far kdpas in och anvandas. Den avdelning som
vill ha produkten skall ta in sakerhetsdatablad och sdnda den till miljdavdelningen som
kontrollerar att det stdammer med de krav som satts upp i egna policydokument samt
overensstammer med de kundkrav som finns pa @mnes- och materialniva. Sedan stamplar de
bladet om det far anvandas, utan stampel far man inte kopa in det. Det ar darmed ett
decentraliserat system (inkdpsfunktionen) med en centraliserad kemihanteringssystem.
Foretaget anvéander for narvarande kring 850 kemikalier och har 3 fabriker.

| godkénningsprocessen arbetar man framst ifran foretagets egen lista men man tar aven
hansyn till hur verksamheten som helhet paverkas. Riskbedémningen beror pa situationen.
Man har inte en sarskild utfasningslista utan man tar stallning utifran vad som hander och
vilka &mnen som ar aktuella. Man arbetar utifran mijoaspekter som identifierats i
miljoledningssystemen. Det finns for narvarande ingen lista sd som VOLVO har. Dock
levererar foretaget produkter till VOLVO och far darmed arbeta utifran den listan. Féretaget
utvecklade kemikaliegranskningssystemet for ganska lange sedan och den ar sjalvutvecklad.

Ett initiativ som togs var att fasa ut zinkbelagda nycklar — dar arbetade man utifran
mijoaspektsregistret och tekniska forskar ron (om allergirisk).

I produktutvecklingsfasen &r alla med i en projektgrupp och miljébedémning gors for varje
material. Under 10 ars arbete med sddana bedémningar har en lista i form av en databas
etablerats.

Nar det galler produktutveckling sa anvéands svensk lagstiftning som standard. Den éar i
jamforelse med andra landers lagstiftning strangare. Aven om man sljer till Iander som har
lagre krav sa anvands svensk standard. Dock har man ibland fatt lagga en hogre standard (ex i
Japan har man strangare krav vad galler formaldehyd i byggmaterial).

Inom foretaget vet alla om substitution i och med miljéavdelningens godkannande behdvs for
inkdp. | produktutvecklingen stélls alltid fragan — kan vi gora detta battre? Man har hanterat
utbildning och kompetenshdjning pa olika satt for olika experter. Miljéledningssystemet
inbegriper obligatorisk miljoutbildning for alla anstallda. Sedan har man kommit fram till vad
man maste ha for kompetens for att jobba med olika fragor dvs. vilket kompetensbehov som
finns pa de olika ansvarsomradena. Exempelvis sa maste produktutvecklare ha
miljoutbildning. Om utbildningsluckor finns sa maste de tappas till, avdelningscheferna ar
ansvarig for att det inte forekommer utbildningsluckor i deras avdelning. Dadrmed &r systemet
sjalvsanerande. Det &r en form av styrd kompetensutveckling. For att genomféra utbildningar
sa gors det av eget folk eller sa tar man in konsulter eller forelasare fran universiteten.
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Foretaget anvénder redskap i form av egen databas for att hantera olika listor. Det finns gott
om listor att kolla av @mnena mot och det finns nu gott om féretag som erbjuder mjukvara.

Leverantorerna ar A och O, utan dem sa fungerar det inte. Lang och trogen tjanst ar en viktig
faktor, det gar inte att sékra kvalitet om man jagar det billigaste. Flera fall har
uppméarksammats pa senare tid dar foretag tvingats aterkalla produkter (ex se EU:s hemsida
om aterkallandet av produkter). Foretaget har kompetens i tré och textil men saknar det pa
plastsidan. Visst stoter man pa sekretess eller patentfragor men det ar inget jatteproblem.

Foretaget kan stélla krav pa sina leverantorer. Det har upplevts pa manga olika satt. Nar
foretaget inte ville ha PVC i produkterna for 15 ar sedan sa var det ett foretag som végrade
nagonsin mer att samarbeta med dem, & andra sidan har det varit foretag som har tackat for
hjalpen och att man har fatt upp 6gonen for detta.

Foretaget kan inte be om ett hogre pris for att man har god kvalitet pa miljoarbetet och
miljoanpassade produkter. Det gar nog bara nar det géller sma konsumenter och t.ex.
ekologisk mj6lk, det fungerar inte business-to-business.

Foretaget anvander ett system att vikta miljopaverkan. Det finns olika typer av
materialkombinationer som utvarderats.

Foretaget ar aktivt inom utveckling av EKU tillsammans med Miljostyrningsradet dar
checklistor och kriterier for upphandling utarbetas.

Ledningens roll

Ledningens roll ar givetvis central. Man maste ha deras goda minne for att arbeta med dessa
fragor. Det &r ofta ganska kontroversiella fragor och det ar inte alltid helt latt. Mycket av
framgangarna ar personberoende. Aven om det inte ar direkt uttalat att substitution &r
prioriterat sa finns det en allmén policy att angripa problemen vid kallan. Miljo ar alltid
kontroversiellt och trender paverkar det stod man far. En undersokning av Néaringslivets
miljochefer visar att tidigare hade miljochefer ett storre stod ifran ledningen.

Resultat — vad de &stadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Det gar inte riktigt att isolera ett enda fall av substitution, snarare har det varit ett kumulativt
arbete. Foretaget har arbetat med att minska lackernas miljopaverkan under de senaste 15-20
aren och man har gatt fran 200 ton VOC till snart bara 10 ton VOC trots att man har under
denna tid fyrdubblat produktionen. Man har fasat ut de aromatiska &mnena och
tungmetallerna. Det har gatt sa pass bra att foretaget skulle kunna snart klassas som icke
tillstandspliktigt. Det &r en tuff vision som ar svar att uppna men som driver pa arbetet. For ett
foretag som lackerar uppemot 1.5 million m2 per ar ar det nagot att vara stolt 6ver att man har
kunnat minska pa utslappen till den grad man har gjort.

77



Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Andra aktorer

Kommunen har inte varit till stor hjalp pa detta omrade eftersom foretaget har haft egen
kompetens dock har kommunen ofta fungerat som bollplank. Kommunen har en viktigare roll
I att hjalpa mindre foretag.

Branschorganisationer &r oftast ytterst konservativa och lagger sig pa den lagsta nivan for att
slippa fa kritik. Det &r troligtvis det samma i olika lander. Visst kunde branschorganisationer
gora ett storre jobb.

Tra- och mobelbranschen &r en liten och konservativ bransch. Aven om man ibland delar med
sig av kunskap och erfarenheter i andra miljorelaterade fragor som till exempel upphandling
s gor man inte det nar det galler substitution. Det blir en konkurrenssituation och om
nagonting skapar konkurrens sa delar man inte kunskap kring detta.

Problem

Brist pa koordination. Ett problem &r att det laggs pengar pa olika stallen, det finns flera
initiativ (centrala, regionala, fran olika branscher) och det hela blir ratt splittrat.

Kemikalieinspektionens hemsida ar rétt valanvéand. Textilinstitutet har gjort en egen databas
for de kriterier som galler for textilier. Det &r nog ett redskap som kan hjalpa de mindre
foretagen.

Framgangsfaktorer — stod fran ledningen har funnits trots att det inte varit en latt process.
Branschen ar konservativ och inte s& mycket pa framkanten darmed har man kunnat titta pa
andra branscher och adaptera deras metoder.

Det finns manga markningssystem. EKU gor ett bra arbete och foretaget har god nytta av att
kunna vara med och paverka. Det &r viktigt att man vagar ta ett annat grepp om fragan.

Vad behdvs?

Vad som saknas ar en storre debatt i samhallet och mer diskussion och dialog kring dessa
fragor samt bra exempel som visar pa vad som ar mojligt. Exempelvis sa anvands det mer
flamskydd &n vad som behdvs i mébler. Man vill lagga sig pa en hog niva som passar alla
men istéllet behdver man olika ménger flamskydd i olika mébler eller mébler som anvénds i
olika situationer (institutioner — kontor osv.). Det behdvs en mer nyanserad anvandning.

Efterfragan skiljer sig at mycket och bygger ocksa pa vilket dtagande man har tagit sjalv. Det
kan vara svart att identifiera och hitta incitament for att fa andra foretag att jobba med
substitution eftersom det ar svart att jobba med kemikalier. Det beh6vs nog en stegvis
process. REACH &r nog ett bra steg pa vagen.
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Ahlsells AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Foretaget for omkring 200 000 produkter, framst varor fér byggsektorn inklusive verktyg och
maskiner, el och VVS samt produkter for ”gor det sjalv”’-segmentet.

Varfor jobbar foretaget med substitution — generella drivkrafter
Kundkrav — vissa staller hogre krav (ex Volvo, Skanska).

Till en stor del &r det eget engagemang som driver arbetet, miljdsamordnaren har traffat
personer som har blivit skadade av miljogifter och vill arbeta for att inga av de produkter som
foretaget saljer ska ge upphov till skador pa manniskor eller natur.

Riskhantering

Problembeskrivning — vad foretaget forsokt [6sa/undvika

¢ Riskhantering
e Kundkrav
e Setill att produkterna de séljer &r inte skadliga

Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)

Tre personer arbetar med miljéfragor pa foretaget. Miljosamordnaren — med produkter och
kemikalier, en person med lagret och sékerhet och ytterligare en med ledningssystemet.
Organisatoriskt finns de inom avdelningen Inkdp - verktyg och maskiner men arbetar
tvarsgaende och miljésamordnaren har mandat att jobba éver hela inképssegmentet. Hon skall
halla uppsikt pa produkter och leverantorer (varav 100 strategiska men kring 6 000 totalt).
Hon har mandat att utesluta leverantorer och produkter. Pa grund av att produkterna ar sa
olika (allt fran betongblandare till kabelrullar) sa &r de eventuella miljoriskerna och darmed
granskningsprioritering olik for olika produktgrupper.

Hur jobbar féretaget med substitution

Hogprioriterade produktgrupper (prioriteringen utarbetad av miljésamordnaren) férutom
kemikalier/kemiska produkter:

El produkter (bade maskiner och det som monteras in)
Kl&der och skor

Skyddsutrustning

Brandskyddade produkter

Dock kan farliga @mnen férekomma i andra produktgrupper. Exempelvis fokuserade man pa
pennor under varen 2006 och upptéckte att det inte finns information om vad som pennor
innehaller. Pennor ar en typisk produkt som har kemikalier men som inte har
informationskrav pa sig. Foretaget kraver in sakerhetsdatablad i alla fall. | och med att
foretaget kan valja mellan olika leverantérer kan man séga att “om vi inte far in
sakerhetsdatablad, da koper vi inte era produkter”.
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Nar det galler klader sa har man hjalp av EKU-verktyget - Ekologisk Hallbar Upphandling
http://www.eku.nu/ som har utvecklat upphandlingsdeklarationer, till detta har man lagt till
kompletteringar. Dock finns det avsevarda skillnader i kvaliteten pa den information som
kommer i retur. Exempelvis fyller man i blanketten pa 30 minuter, medan det tar andra minst
3 veckor.

Leverantorsrespons: Det kan bli en del muttrande i bérjan men nar leverantdren sedan
upptacker att de kan svara pa besvarliga fragor fran andra kunder och att de rentav kan fa sélja
till nya kunder alt. behalla en kund brukar det lossna och sedan blir det riktig fart pa dem.

Miljosamordnaren haller en dialog med leverantérerna och forsoker évertyga dem att forse
foretaget med battre information och produkter. Vid upprepade forseelser, ingen vilja att
korrigera uppenbara fel och nér de avsiktligt morkar, stéller foretaget ultimatum.

Det finns sma foretag som salufor en (miljomassigt) bra produkt men kan ha problem med
sakerhetsdatabladen. De har varken kunskap eller pengar till sant sa de far lite extra hjélp och
tid pa sig for att ta fram bladen.

Kunder: foretaget har ett antal (vanligtvis storre kunder) som har mycket hoga krav pa
miljoarbete och innehall i produkterna. Vi hjalps at och har gemensamma mal att strava mot.
Manga kunder, sérskilt sma sadana har inga majligheter att agna sig at nagot storre
miljoarbete, de kan bara utga fran att de produkter de koper ar OK.

Sékerhetsdatablad — kring 30 % ar det direkt fel pa, 2 0% brukar vara ok, fast det ar nastan sa
att det &r alltid nagot skumt med bladen. Foretagets vanliga leverantorer brukar ha koll pa
laget. Nar man upptécker fel, kontaktas leverantdrer och man ber om réttning eller
komplettering. Om vésentliga fel inte atgardas sa séljer man inte produkterna. Ibland anmaler
foretaget leverantorer till Keml. Vissa leverantorer har skrivit pa avtal att de inte far salja
produkter som innehaller kemikalier till foretaget.

Kemikaliearbetet &r I6pande arbete som gors varje dag och som man inte riktigt kan trycka in
i ledningssystem. Istallet maste man ibland ha ett mer kreativt tillvagagangssatt. Arbetet ar
relativt odefinierat. Forst och framst skall sakerhetsdatabladen vara i ordning och produkterna
skall vara korrekt markta.

Miljosamordnaren granskar dven produkter i andra varugrupper (VVS och el) dock saknas det
kunskap om dessa produkter och det &r inte mojligt att halla koll pa allt, fokus laggs primart
pa kemiska produkter. Men givetvis har d&ven andra produktgrupper granskats exempelvis har
man undersokt skruvar och bultar med avseende pa kadmium (fran galvningen), samt
svetsprodukter, elektroder (krom).

Miljosamordnaren har utvecklat och lagt upp egen databas (tillganglig for alla medarbetare)
samt anvénder av andra databaser som Toxnet, Pubmed, Miljg og sundhet (dansk),
Chem.finder, Prevent. De anvander sallan begransningsdatabasen, eftersom den inte &r sa bra.
Prevent har dessvarre inte med all nédvéndig information.

Just nu arbetar foretaget pa att minska antalet leverantorer.

Foretaget har fatt leverantorer att byta recepturer.
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Ledningens roll

Kemikaliearbetet fungerar eftersom det finns stod fran ledningen och medarbetare runt om i
landet. Miljosamordnaren far relativt stor frihet att skéta arbetet och ta beslut samt har mandat
att utesluta produkter och leverantorer. | allmanhet ar medarbetarna inforstadda med behovet
att granska produkter, dock har det hént att vissa har blivit missnéjda. Exempelvis nér en
kollega upptackte att den dar produkten de tankte ta in och dra igang en kampanj pa, blev
stoppad i nagon vecka eftersom miljésamordnaren kravde in ett uppdaterat blad och korrekt
produktmarkning. Det tillhdr ovanligheterna, annars &r de glada att fa nagon att skicka over
fragorna till.

Incitament och uppmuntran behovs inte.

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Nar det géller kemiska produkter sa beror klassificeringen pa hur mycket av ett farligt &amne
som man har i burken. Over en viss procenthalt klassas det som giftigt medan under en viss
procenthalt sa ar det irriterande. Dock ar dessa skiljelinjer ej klara — dvs. det ar stor skillnad
pa nagot som &r irriterande pa gransen till giftigt och nagot som &r irriterande pa gransen till
nivan som inte deklareras. Det ar likadant for granserna for halsoskadlig/miljoskadlig.

Det tar tid att byta tankar och arbetet gar ut pa att bearbeta manniskor langsamt. For att kunna
arbeta med produktval och substitution sa maste man ha mycket kunskap och lara sig hur
produkterna fungerar.

Forsakringsbolag skulle kunna spela en viktig roll. Det skulle vara intressant att veta om
kemikalier tas med i bedémningar av risker.

For narvarande ar det inte mode med kemikalier.

Kemikaliefragan kan vara en generationsfraga, det kan vara sa att det kravs nya tag for att l6sa
den.

Man maste ha in folk som vet och som forstar kemi, man maste ha ut fler naturvetare i
foretagen. Mycket av informationen ar skriven av kemister for kemister, det ar inte mojligt for
vanliga manniskor att forsta. Det finns darmed ett behov att andra pa sprakbruket.

Tillaggskommentar fran miljésamordnaren - "Hur man motiverar féretag”:

En sak som inte &r sa tydlig men som nog &r viktig, ar att ingen tycker om att arbeta pa ett
foretag som upplevs som miljoskurkar. Nar man traffar grannarna pa helgen och far fragan
om hur det gar pa jobbet, &r det inte kul om man upplever sin arbetsgivare pa det sattet. Hur
gar det for ett foretag som har tappat den egna personalens fortroende?

Motsatsen blir tydlig nar man gar fran minus till plus pa miljdomradet: personalen som
kanske har skamts for sin arbetsgivare blir stolta 6ver dem nér de far ordning pa miljoarbetet.
De tycker att de gor nagot bra. Jag har pratat med manga foretag som har upplevt att
sjukskrivningssiffrorna sjunkit. Att ha en positiv syn pa arbetsgivaren kan vara skillnaden
mellan att ga till jobbet eller att ringa sig sjuk nar man har lite feber en vanlig tisdag i
november. Det kan dven vara skillnaden mellan att bara jobba och att géra ett riktigt bra jobb.
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Vanligt ar ocksa att personalen blir mera riskmedveten nar man far igang ett miljoarbete. De
tar pa sig de dar skyddshandskarna som inte var tillrackligt coola innan.

Fordelarna med att ha bra leverantérer/produkter ur miljé- och halsosynpunkt har jag sett pa
nara hall. Det har varit nar en séljare som tex. salt ror eller kabel hela arbetslivet upptacker att
det finns sadant som miljoskydd och personlig skyddsutrustning. Man behéver kanske inte
sélja den dar burken som ar nerlusad med orange fyrkanter, om det finns annat. En del
leverantorer har bra produkter som ar mindre farliga &n andra leverantérers osv. Plotsligt inser
saljaren att han kan hjalpa kunderna och deras personal, inte bara kranga grejor och han far en
nytandning som manniska. Sadant &r inte oviktigt nar man sitter med grannarna vid
kaffebordet. En entusiastisk séljare som har borjat inse vad miljoarbete &r och hittat nagot bra
ur miljo- och hélsosynpunkt kan verkligen fa igang sina kunder i ratt riktning.

"Observera att vara séljare ofta ar produktspecialister som arbetar med samma kunder/
kundkategorier i aratal. Det ger ett speciellt forhallande till kunderna.”
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Jakobsbergs tryckeri AB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Jakobsbergs Tryckeri ar ett foretag med 35 ars erfarenhet av trycksaker, stora som sma
upplagor, allt fran visitkort till bocker med hardparm. Foretaget har tre tryckpressar, en A3
press, en A 2 press och en 50 X 70 cm tryckpress samt boktrycksmaskiner for

stansning av mappar, bigning, perforering och préagling. Foretaget har miljodiplom.

Det &r ett litet foretag med 6 anstéllda varav 2 star och trycker.

Varfor jobbar foretaget med substitution — generella drivkrafter

Pa foretaget har man alltid varit miljomedvetna och jobbat med miljo. En startpunkt har varit
nar Jarfalla kommun kom med miljédiplomeringen. Foretaget forsoker hela tiden hitta
miljéanpassade produkter som fungerar.

Det ar ganska sjélvklart att jobba med miljofragor. Tryckare &r ratt medvetna, vidare sa spelar
arbetsmiljofragorna in. Alla ar intresserade av arbetsmiljon.

Det har varit naturligt hela tiden att jobba med dessa fragor och kemikaliearbetet har liksom
gatt pa naturligt. De har varit miljovanliga hela tiden.

Hur jobbar féretaget med substitution

Det finns inga speciella rutiner eller system som anvands i substitutionsfragor. Tittar efter vad
som finns, pratar med leverantérer, far produktblad, tittar pa det, allt forstar man ju inte men
en del star ju i klartext. Men de letar inte runt i hela landet efter det mest miljéanpassade
rengoringsmedlet som finns. Foretaget provar sig fram, det finns ju mal men inte koppade till
tid sa att da eller da skall det och det fasas ut.

Miljodiplomeringen har ju hjalpt och sedan har de gatt pa kurser. Man har mal for ersattning
fran miljodiplomeringen, men det gar inte att byta ut allting. Beror helt pa vad som tillverkas
och kan inte fasa ut det som behovs. Det finns grejer som sjélvhaftande kuvert — det finns inte
miljovanligt lim. Guld- och silverfarger &r inte heller miljévanliga.

Inga jattehinder har val markts. Det dar med kunskap har inte kénts som ett stort problem,
men det finns sakert kemikalier som ar béattre &n de som de anvénder nu.

Inte riktigt utnyttjat nagot stod fran branschen, ar med i branschorganisation, kanske kommer
de med lite information ibland.

Man diskuterar ju saker tryckare emellan, man tipsar varandra om det ar nagot som fungerar
bra.

Ledningens roll
Ledningen arbetar aktivt med milj6fragor inklusive substitution.

Resultat — vad foretaget astadkommit, konkreta férdelar/nackdelar
Inte riktigt upplevt konkurrensnackdelar, det &r ju inte sa stora mangder.
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Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste l6sas

Tidigare sa gav miljodiplomet fordelar for att delta i upphandling med kommuner sa var man
tvungen att ha ett miljéledningssystem. Nu kanns det som om det &r en minskad forfragan,
antagligen for att alla tar for givet att det skall vara miljopapper. For atta ar sedan sa ville alla
ha papper med sana dar sma flackar pa, papper som sag miljovanligt ut, men var egentligen
ett av de samsta produkterna ur miljésynpunkt. Nu &r det inte sa langre.

Efterfragan pa miljovanlighet har minskat, sa det kan vara svart att gora ytterligare for att
exempelvis profilera sig som miljovénligt foretag. Fragan har kanske dott ut, kanske beroende
pa att kunderna vet att foretaget jobbar bra ur miljosynpunkt.

| branschen gar det inte att ta mer betalt for att man har battre miljoprofil eller om man ar mer
miljovanlig. Det &r hog priskanslighet bland kunderna.
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Projekt Hallandsasen — Skanska-Vinci HB

Foretaget (plats i produktkedjan, typ av foretag, vad gor de)

Projekt Hallandsésen &r ett unikt infrastruktursprojekt som drivs av Banverket (BV) och som
verkstalls av Handelsbolaget Skanska-Vinci (SV).

Varfor jobbar foretaget med substitution — generella drivkrafter

Drivkrafter: Utldsande faktor (miljoolyckan), medialt intresse, tvungen att arbeta med
fragorna ytterst seriost. Andra drivkrafter — successivt battre miljolagstiftning, lagt in det i
kontraktet. Trots allmén text i kontraktet sa konkretiseras arbetet tydligt. | projektet finns
tydlig koppling just for att det ar sa stor fokus pa miljofragor.

Pengar kan ocksa vara en drivkraft, i dagslaget behéver miljonytta inte bli dyrare. Produkter
som ar mer miljovéanliga kan (om man generaliserar) vara billigare vilket &r gynnsamt. Dock
maste man dven se pa att de kanske saknar en viktig kemisk substans som kan leda till att en
storre mangd av produkten maste anvéandas for att preparatet skall vara verksamt. Man borjar
med att prova det snéllaste och ser om det funkar, om det inte funkar sa testar man det lite
mindre miljévanliga och/eller lite dyrare.

Gor man ekonomisk uppféljning? Till viss del. Revision gentemot budget. Merparten av
kostnaden &ar knuten till borrmaskinen (drift), resterande kostnader &r marginella i jamforelse.
Miljéavdelningen har en budget att folja och som givetvis foljs upp. Har ligger kostnader for
processen att fa kemikalier utvéarderade, bedomda och till slut godkanda i projektet.

Fortroendekapital ar viktigt. Projektet informerar boende och kommun och lansstyrelse Ar de
informerade sa &r det lattare att arbeta och darmed pa manga satt billigare.

Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)
Projektorganisation

Projektet genomfors av ett handelsholag Skanska Vinci HB, de bada moderbolagen &r med i
arbetet genom deltagelse i styrelsen. Vinci ar ett stort franskt byggbolag som haller hog profil
i Europa. Handelsbolaget SV &gs av huvudbolagen men ar en fristaende del. SV kan anlita
Skanska som konsult eller medarbetare. SV anstéller personal och har egen redovisning.

SV har egen ledningsgrupp och samarbetar med Banverket (BV) som ar byggherre medan SV
ar entreprenor.

Banverket ger konstruktionsforutsattningarna och har ingatt ett totalentreprenadkontrakt med
SV vilket innebér att SV konstruerar och bygger, kontraktshandlingen anvands aktivt i gott
samarbete. Bada aktorerna har samma mal och syfte, bygga tunnel. Banverket ar ansvariga
och vill se att allting gors ratt och har en kontrollfunktion i projektet.

Summering: Banverket ar byggherre, SV konstruerar och utfér, Banverket godkanner, SV tar

in de produkter som kravs for drift efter utforlig kemikaliebedémning (med Banverkets
godkannande).
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Organisation av miljéarbetet
SV: Section Head for miljo-, hdlsa, arbetsmiljé och kvalitetschef,

Under miljo finns miljéingengéren (miljéledning 50% och kemikalier 50%) samt ytterligare
en person som utvarderar risker. Det finns en motsvarighet (miljéavdelning) inom
Banverksorganisationen.

Tillsyn ute pa projektet - En miljé produktionsavdelning (QEM - quality, environment and
methods) utdvar tillsynen ute pa projektet. Denna avdelning utgor en tydlig lank mellan
produktion och miljé. Det finns manga fordelar och vissa nackdelar med att ha tva
miljoavdelningar, de jobbar mycket ihop. Bade SVs och BVs organisationer ar delaktiga i den
veckokontroll som Bastad kommun utfér. Bo Wendt, tunnel controller, besoker projektet en
gang per vecka.

Miljoledningssystem — bade Skanska och Vinci har 1ISO 14001. SV och BV ar certifierade var
for sig. Miljoplanen ar tydligt definierad och hela den beskrivna processen for godkénnandet
av kemikalier &r reglerad i miljoledningssystemet. Section Head ansvarig for MLS, ansvariga
for olika delar av projektplanen finns definierade i ett dokument dar det mesta ligger under
projektchefen.

Hur jobbar foretaget med substitution
Mangd och typ av kemikalier och produkter

Typiska kemikalier &r oljor, smorjmedel och tensider. Delar in kemikalierna i 2 grupper.
Grupp 1 &r verkstads- och stodkemikalier — som inte kommer i kontakt med grundvatten och
mark. Granskning &r en relativt sett enklare process (forenklad faroanalys och
riskbeddémning). Grupp 3 ar kemikalier som kan komma i kontakt med grundvatten och
genomgar en mer omfattande prévningsprocess.

Ut6ver dessa sa finns det dven en mellangrupp med “built in material” dvs. de som byggs in i
tunneln och blir kvar dar (grupp 2). Betongsegmenten &r ett exempel pa grupp 2, built-in-
material. Skanska Vinci anvander inte sa mycket andra typer av byggmaterial som man
kanske gor pa andra byggarbetsplatser som hamnar i denna kategori. Dyker ett nytt sadant
upp kommer det att utvarderas pa ett satt som paminner om processen for grupp 3 med
faroanalys av fullstandigt innehall.

Process for kemikaliegodkannande

Kemikalieutvarderingar gors internt pa plats (med hjalp av underlag i Skanskas databaser
0SV.).

For en kemikalie som kan paverka grund- eller ytvatten gors en faroanalys. Miljoingenjoren
paborjar undersokning genom att ta fram fullstandigt innehall, kontaktar leverantor och
konsulter. Det blir en omfattande dokumentation:, genomgang av om ingaende d@mnen finns
med i PRIO, begrénsningsdatabasen, avstdmning av om &mnena finns med i Skanska och
Banverkets forbuds-eller utfasningslista. En annan person gor riskbeddmning och utvardering
baserat pa PEC/PNEC i ett verktyg framtaget av konsulter (NIVA och WSP). Faroanalysen
diskuteras sedan medan miljéingenjéren sammanstaller och ifragasatter resultatet.
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Darefter gar sammanstallningen till Banverket som granskar resultatet av
kemikalieutvarderingen och method statement och ITP (ett kontrolldokument med mer
konkreta instruktioner fér hur man gor — ring gravmaskinist, se till att han vet vad han skall
gora, osv.). Dessa tre dokument hanger ihop- en risk medféljer alltid en viss aktivitet.

MGG — miljogranskningsgruppen — skapades for projektet vid nystarten (ef -97), dar ingar
specialister och intressenter, sakkunniga. Numer finns bara 3 medlemmar vilket tyder pa att
det ar béattre kontroll pa miljéfragan nu.

SWECO - Banverkets konsult

SV — samlar ihop underlag, gor riskbedémning utifran faroanalys fran konsult vilket sands till
— Banverket som tillsammans med MGG och SWECO granskar och nar det godkanns sands
det till — Léansstyrelsen och Bastad kommun.

Ofta gar det runt nagra varv, Banverket kan komma tillbaka med uppf6ljnings/kompletterande
fragor; det ar mycket samtal kring varderingarna.

Rent praktiskt — Borrmaskinisten som vill ha nagon produkt gar till produktions-
miljoavdelningen (faltavdelningen) som sedan gar till Sofi, som bedomer om det kan
utvarderas och hanteras pa ett acceptabelt satt eller att det inte gar alls.

Lansstyrelsen kan ha synpunkter. Projektet har olika riskanalyser for olika platser dvs. vad
hander om det blir ett utslapp i norra delen, Mellanpaslaget eller sddra delen (olika
riskvarderingar).

Processen tar 12 veckor: SV tar cirka en manad, Banverket har en manad pa sig for
granskning och lansstyrelsen ska informeras en manad fore anvandning av ny produkt.
Processen medfor att det ar en fordel att i god tid forutse vad som kommer att beh6vas for att
inte produktionen ska bli lidande av forseningar.

Granskningsprogrammets vem och vilka

Ofta ar det tunnelarbetarna som foreslar nya produkter da de aker runt i véarlden och arbetar pa
olika projekt och deras erfarenheter pa andra projekt kan ligga till grund for forslag.
Leverantorer kan komma in med verktyg och samtidigt foresla produkter som fungerar bra
ihop med dessa. Vanligtvis sa kontaktas da en environmental control engineer som arbetar pa
den praktiska miljdavdelningen — miljoproduktion.

Miljoproduktion kontrollerar det praktiska arbetet, vad &r det som saknas, skots systemen,
finns det ratt dokumentation, mangder — anvéands ratt mangder (det som ar godkant), ser till sa
att beslut genomfors, stoppar om fel grejer anvénds, plockar bort om felaktiga produkter
hittas.

Inkopssystemet &r kopplat till godkanningssystemet dvs. inkdpare kan inte kopa sadant som
inte ar godkant. Vissa, tex. env control engineer, kan ga runt inkdpssystemet och kdpa in icke-
godkanda produkter om man planerar utfora tester av nya produkter kan. Avvikelse fran
inkOpsrutinen har endast rapporterats vid ett tillfalle under intervjupersonens tid i projektet.
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Ett problemomrade ar underentreprendrer. Det ar svart att kommunicera kraven till dem.
Nar BV utfor tillsyn ar det oftast produkter intagna av UE som far kommentarer om SV har
missat att fora ut informationen kring hur viktigt det &r att alla produkter som anvénds i
projektet maste vara godkanda av BV. Det &r svart att riktigt kontrollera UE avseende detta
men arbete pagar kontinuerligt. UE regleras enligt kontrakt med SV medan env control
engineer och nagra till utfor tillsyn. Men miljéavdelningen har inte varit med och skrivit
kontrakten med underentreprendrerna.

Utvardering av produkter

| utvarderingen av foreslagna produkter bérjar man att titta pa sédkerhetsdatablad eftersom det
enligt kontraktet mellan BV-SV finns krav pa svenskt sakerhetsdatablad. Sofi borjar med att
titta pa alla dokumentation om produkterna inklusive olika typer av produktblad, information
fran leverantoren (hemsidan), andra Internetkallor (Google), PRIO databasen osv.

Banverket godkanner inte bara pa basis av produktdatablad utan faroanlayser maste goras.
De baseras pa 100% av innehallet vilket innebér att SV maste skriva pa sekretessavtal med
leverantoren for att fa recepten. Det &r olika gransvarden for att &mnen maste vara redovisade
i sdkerhetsdatabladen (0.1-1%).

Hur fungerar ordningen — det maste finnas ett svenskt sékerhetsdatadatablad som fungerar
som en forsta sdkerhetskontroll — om det finns en substans med som inte godkanns av BV
eller SV enligt interna forbuds- och utfasningslistor ar det inte lont att titta vidare pa
produkten.

Sékerhetsdatabladen innehaller ofta fel, men leverantorer skickar ogarna recept, som upplevs
vara foretagshemligheter. Det ar emellertid ett krav att leverantérerna under sekretessavtal ska
lamna ut fullstandiga recepturer mot forsakringar om att de inte lamnas vidare. Det &r inte sa
enkelt och det kravs att man arbetar mycket for att skapa fortroende. Ute i Europa ar projektet
numera kant och leverantorerna har en viss forstaelse for behovet av denna process. SV och
Banverket omfattas av sekretessavtalen dvs. ca 20 personer vet vad produkterna innehaller.
Detta ar en ganska stor grupp som man garna vill fa ner eftersom leverantérerna tvekar.
Lansstyrelsen far alltsa inte veta vad som finns i produkten (de &r en offentlig organisation).

Bra och tidig sallning av produkter ar viktig da utvarderingsprocessen ar kostsam men
nodvéndig.

Amnena kontrolleras mot: Prio, begransningsdatabas, klassificeringsdatabas, Banverkets och
Skanskas forbuds- och utfasningslistor. Vinci har inte motsvarande listor. De franska
kollegorna tar med sig erfarenhet fran detta projekt, exempelvis env control engineer som
kommer att ta med sig sina erfarenheter till andra projekt runt om i véarlden. Men det franska
foretaget kommer inte med input om kemikalier.

Riskbeddmningssystem

Vad avser riskbedomningar sa finns det en riskdatabas som en konsult har utvecklat
tillsammans med Banverket. Den &r anpassad sarskilt till projektet och de lokala
forhallandena. Detta system &r unikt men det finns liknande databaser.
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En forenklad beskrivning av normalfallet: Infor varje ny aktivitet gors en riskbedémning
vilken ger input till metodbeskrivningar, kontrollplaner etc. Denna kan t.ex. starta med en
"brainstorming" dar personer med ansvaromrade inom produktion, arbetsmiljo, miljo, kvalitet
och teknik kan delta. Har anvander man sig ofta av en forenklad systembeskrivning for att
avgransa/tydliggora aktiviteten. I denna "brainstorming” forsoker man identifiera risker
relaterade till den nya aktiviteten. Efter detta gors en strukturering av riskerna (t.ex. i en
tradstruktur), ur vilken ett par huvudrisker identifieras och laggs in i en riskdatabas. Dessa
risker varderas darefter utifran en 5 gradig skala i sannolikhet samt darefter utifran 4 olika
konsekvenser alla i varsin 5-gradig skala, personskada, miljo, kostnad/tid samt goodwill. 1
detta skede bestams aven en riskagare. Om risken bedéms acceptabel, foreslas riskagaren att
risken kan accepteras. Om den bedéms oacceptabel, beslutas om olika mitigeringar/atgarder
(samt mitgator, person som ar ansvarig for att mitigeringen infors) fér att minska
sannolikheten och/eller konsekvenserna. Efter detta gors en ny vardering av risken, om den da
kan accepteras, foreslas riskdgaren att risken kan accepteras med mitigeringar. Om det inte &r
klart om risken kan accepteras eller inte accepteras, kan man ga vidare och gora en detaljerad
analys av risken.

Riskdatabasen &r huvudverktyget som anvénds vid riskhantering. Den ar utvecklad inom
projektet och innehaller identifierade risker, vardering av risker, eventuella mitigeringar,
riskdgare, mitigator samt status pa risken (registerad, accepterad osv). Databasen hanteras av
SkanskaVinci men gors tillganglig for Banverket samt RAG-gruppen (Risk Advisory Group).

RAG innehaller en representant fran SkanskaVinci, en fran Banverket samt en extern expert,
dessa har mojlighet att kommentera riskarbetet samt géra rekommendationer till Projektet.

Det kan handa att &mnen fastnar i riskanalysen och nar det inte kdanns bra da kan man ga till
leverantoren. Oftast ar kontakterna pa hog niva och man har direkt kontakt med ansvarig pa
R&D avdelning som ofta &r villiga att samarbeta. Kan gdra tester och prova nya amnen i
produkter. Inom projektet sa provas det ofta nya produkter. Leverantérerna har ibland visat
flexibilitet och det har gatt att byta ut vissa &mnen. Exempelvis har det bytts ut ftalater och
aminer. Men det kan ocksa vara svart att komma ifran sadana &mnen och det kan vara en lang
process.

Verktygsladan

For att slippa hamna i paniksituationer anvander SV en princip som liknar en "verktygslada”
— en systematisk genomgang av produkter som kan tankas behévas. Man tittar pa varje del av
verksamheten, kollar upp vad kan behévas, sallar produkter, véljer och utvarderar OK
produkter som da finns tillgangliga vid behov. Har gjort mycket for att screena tankbara
behov och fylla pa ladan, men behoven andras och det dyker danda upp akuta behov. Vissa
delar av verktygsladan kan aktiveras vid olika tidpunkter exempelvis har tatning ett eget fack.

Var far man forslag pa produkter att testa? Fran de som jobbar i produktionen, leverantorer
presenterar kanske 20 och man valjer da exempelvis 3 och ber dem komma och testa dem
(man har plats dar man kan testa och se om det passar lokala forhallanden) och sen gér man sa
med olika produkter. I projektplan &r planerade aktiviteter tydligt definierade ddrmed kan man
uppskatta vilka typer av produkter kan tankas behdvas (baserat pa kartering, bergsklasser,
tekniska aspekter — fragar: vad behdver vi dar och da?).
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De har kommit pa verktygsladan sjalva eftersom man inte kan jobba ad hoc med detta.
Kanner inte till ndgon annan som jobbar sa tydligt med det, det &r fa som samlar in recept for
alla produkter som ska anvéndas.

Andra projekt med en liknande approach — City Tunneln, Tunneln i Malmd. De har tagit till
sig erfarenheterna fran Projekt Hallandsas.

Resurser/Kompetens

Projektet har tillgang till mycket kompetens, de plockar in konsulter (t.ex. fran Skanska

Sverige) under perioder av tidsnod och expertis (utomstaende konsulter) blir pakopplade hela
tiden for faroanalyser. Angaende konsulter sa kravs det kontinuitet och man maste upparbeta
ett samarbete men konsulterna maste ocksa vara inforstddda med de krav som man har pa sig.

Hur ar det mojligt?

Det gar att jobba pa detta satt for att det finns i kontraktet och ledningen ar intresserad.
Miljochefen finns med i ledningsgruppen vilket i sig ar ganska unikt. Det finns ett stort
intresse for miljofragor. Miljochefen har stoppmandat och kan stoppa borrmaskinen. Under
projektets gang sa har borrmaskinen bara stoppats en gang under nagra timmar som en direkt
konsekvens av kemikaliefragor da man véntade pa godkannande av en produkt. Ser man
indirekt till konsekvenser av att kemikalier inte varit godkanda for de behov som finns sa gar
processen trogare och manga stopp kan harledas till kemikalier den vagen.

Ledningens roll

Miljochefen rapporterar regelbundet till projektchefen som kan driva vissa I6sningar och kan
lyfta vissa problem. Det &r inte en sa stor organisation. Kemikalier blir en ytterst intressant
fraga for ledningen nar det star stilla, da ar de framme och knackar pa och vill veta vad som
har hant.

Miljochefen aterrapporterar fran métena om vad som diskuterats med bade positiv och
negativ feedback. Nar fragorna kommer narmare produktion sa blir det mycket utbyte.
Ledningens uppfdljning? Veckobrev — om vad som hander, vad &r bra, vad &r daligt — skrivs
av infoavdelningen som far information av projektchefen.

Resultat — vad foretaget astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

Skanska — Vinci HB har inom projektet utvarderat ca 400 produkter, varav godké&nt omkring
300.

Positiva effekter - Systemet gor att man uppfyller kontraktet, slipper problem och kan spara
pengar. Vidare sa vinner foretaget i fortroendekapital, kan visa alla parter inklusive kommun,
lansstyrelse och allménheten att arbetet skots pa ett seriost satt och man har kontroll 6ver och
kan styra hela processen.

Banverket har boendemote (speciellt inbjudna) tva ganger om aret (uppdelat pa tva omraden),
dessutom férekommer ett par 6ppna moéten om aret som kallas Forum Hallandsas (alla
valkomna). Det har blivit lugnare pa senare tid i och med att mer fortroendekapital byggts
upp. Pa dessa moten finns tillfalle att stélla fragor och diskutera fragor som dykt upp for de
narboende. Pa plats finns bada miljécheferna (SV+BV).
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Fran ett storre perspektiv sa finns det internationella arbetare som har stétt pa manga olika satt
att driva tunnelprojekt. Projekt Hallandsas &r ett sétt — som de &r bundna genom kontrakt att
folja.

Det finns inga konkreta berdkningar pa hur mycket pengar kan tankas ha sparat in genom
kemikaliekontroll- och substitution. Det kan ju ocksa ha medfort snabbare processer, men det
ar svart att mata men kan vara viktigt att papeka.

Negativa effekter - Det finns alltid en risk for konflikt i producerande verksamheter. Om man
inte har forutsatt anvandningsomradet och behovet av en viss typ av kemikalie sa blir det
drojsmal och da maste man vanta, och da blir det frustrationer. Men i och med att man har
latit borren stanna sa visar det att det finns forstaelse for att detta med kemikalier & mycket
viktigt. Att stanna borren ar mycket kostsamt.

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste |6sas

Vad kan man gbra mer?

Vad skulle kunna underlatta? Eller vad forsvarar? Att det tar tid, men det kommer man inte
undan och det finns val ingen egentlig I6sning. Det tar tid att granska alla dokumenten. Dock
ar det mycket onddig frustration kring att sakerhetsdatabladen &r sa pass bristfélliga. Det finns
nog ingen annan som kraver fullstandig specificering av ingaende dmnen. Sen &r det ett
problem att fa ratt information till anvandare eftersom SV far mer information an vad som ges
i sdkerhetsdatabladet och far da stdngas med leverantorerna om att fa nya blad i de fall de &r
inkorrekta, ibland har de fatt nya. Men ibland har de mer information &n de hos leverantérerna
som skriver databladen (och vidare sa har de sekretessavtal vilket kranglar till substitution).
Det &r enklare ibland att ta fram skyddsblad sjalva, och darmed scrja for att produkten far ratt
klassning av @mnen och ratt sékerhetsinfo nar anvandaren. Det ar mer vanligt &n ovanligt att
det &r fel i bladen.

Hur skulle det kunna goras enklare? Databladen — det skulle underlatta i kommunikation med
myndigheter om informationen var riktig. Nu hamnar man i konflikt for att man har
hemligstamplad information, medan L&nsstyrelsen forsoker fiska fram besked och info om
produktens innehall som &r hemligt, de staller fragor som man inte far svara pa. Lansstyrelsen
kanner ju inte heller fortroende for sakerhetsdatabladen.

Hur kan substitution i andra foretag framjas

Det &r viktigt att visa att det gar att driva sddana projekt, att inspirera och att man kommer
bort fran det negativa. Projektet visar att detta gar att gora, det ar genomforbart. Istallet for att
forknippas med miljoproblemet sa borde man kunna se pa dagslaget och se det som é&r bra.

Det dr ett isolerat projekt men erfarenheter sprids nog i Skanska i Sverige. Det kan dock vara
svart att sprida utat till andra projekt. Andra ser inte de inre delarna av projektet och vad som
finns bakom.
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Projekt Hallandsas - Banverket

Vem som jobbar med substitution (inkl. miljéledningssystem)

Banverket dr projektor och Skanska — Vinci foreslar metoder for produktion inklusive
kemikalier och gor risk/farobedémning. Banverket gor granskning och kraver en del
kompletteringar.

Hur jobbar foretaget med substitution

| borjan var det tankt att varje damne skall granskas och riskbeddémas. Men nu fokuserar man
pa dem som kan komma ut till vatten (inklusive i vattenrening) och mark. Hittills har 404
produkter granskats men det innefattar ocksa de som &r klassade som verkstadskemikalier (gj
kontakt med vatten och mark) och har en enklare granskningsprocedur. Ca 25% av alla hor
nog till denna kategori.

Myndigheten far information fér kannedom. Men Lansstyrelsen har en dom som séger att de
kan komma med ytterligare foreldgganden vilket innebar att de har méjlighet att krédva
kompletterande information. Detta &r ett unikt villkor i detta fall. Dock har det aldrig hant att
de kommer och kraver nagot ytterligare. Har omfattande information till myndigheten vilket
ar ocksa unikt ex jamfort med City Tunneln. Man informerar dem och ger dem
sammanfattning av riskbedémningen.

Banverket far innehall pa produkterna — listad klassning, ekotox beddémning, pnec och pec, de
far hjalp av extern kompetens (SWECO) for att gora bedémningarna. Banverket far hela
underlaget som handlaggare, miljochefen och den tekniska chefen granskar och de far
utlatande fran SWECO. Miljogranskningsgruppen far ocksa tillgang till dokumentationen
samt Banverkets huvudkontor. Handl&ggaren granskar och skickar material till dessa, dessa
kommer da in med svar. Handlaggaren sammanstaller dessa svar/kommentarer och sedan, om
alla &r 6verens att allt &r ok, sa gar man vidare och sander information till myndighet. Vid
granskningen kontrollerar man om det &r ratt underlag (om data stdmmer) — detta avsldjar ofta
hur bristfalliga sakerhetsdatabladen &r, kollar berakningar och att de har tittat pa alla risker —
dvs har man kontrollerat direkt utlakning? Vilka scenarier finns med? Kortsiktig/langsiktig —
man maste vardera riskerna for vart och ett av amnena.

Man anvander inga direkta verktyg (typ mjukvara) att granska. Man utgar ifran
riskbedémningarna och att man &r 6verens om grunddata, har alla risker tackts in, den
tekniska chefen — har vi tankt pa allting? Det finns olika grupper som tittar pa allt, skriver PM
och sen har man moéten dar man stammer av, men man anvander inget matematiskt verktyg.

Nésta steg &r att se om vardena tolkas réatt och om ratt slutsatser dras. Man kan ju rékna
grunddata pa miniraknare och kolla. Man gar efter PEC/PNEC under 1, men i vissa fall sa kan
man inte enbart ga efter detta, exempelvis bioackumulation — ocksa méangder och tid ar en
viktig aspekt och da sager inte totalférbrukning sa mycket, istéllet ar koncentration viktigt.

Sedan anvénds banverkets riskbeddmningsmodell — delvis kopplat till byggsektorns BASTA-
modell dar man bedomer produkten som sadan och sedan gér man riskbedémning.
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Banverkets projekt ar unikt da granskningen baseras pa 100% av innehallet. Det ar relativt
nytt att 1agga in kemikalier i riskbeddmning. Banverket samlar inte information vid sidan av
det de far fran Skanska — Vinci. Men det kan handa att de hittar egna rapporter, ex att
SWECO kommer med nagot som Skanska — Vinci inte har tittat pa.

Resultat — vad foretaget astadkommit, konkreta fordelar/nackdelar

City Tunneln har tagit efter och &ven déar & SWECO involverat.
En effektiv riskhantering.

Reflektioner — ex. vad behdvs for att andra skall jobba med substitution,
hinder/problem som maste |6sas

Flaskhalsar — manga olika intressenter och manga som granskar, svart att fa samordning,
manga turer fram och tillbaka. Samordning/turer tar tid. 4 veckor &r inte sa lang tid. Det
hander ju ocksa att snabbast méjliga handlaggning efterfragas. Vissa produkter tar langre tid,
upp till 6 manader. Det tar tid att fragan maste vara uppe i olika avdelningar. Fordelen &r ju
ocksa att det ar olika aktorer och att man far hangslen och livrem och kan kénna sig séker.

Det finns en uppenbar trade-off — hur mycket granskning och hur snabbt? Kan nagot slinka
igenom? Nej, inget har slunkit igenom och man har fangat upp allt. Men systemet har inte
utvarderats. Och revidering har inte skett under den intervjuade handlaggarens tid.

Sakerhetsdatablad — omfattningen av fel? Visst blir det sa att man arbetar med att granska
sakerhetsdatabladen och det ar val egentligen Keml som skall rada éver det.

Svart att Overfora erfarenheter till andra projekt just for att detta ar unikt. Det har varit en aha-
upplevelse och man har inte tidigare reflekterat Gver manga saker som kommer upp i detta
projekt pa andra arbetsplatser.

For att stimulera substitutionsarbetet har nog 6kade krav fran tillsynsmyndighet stor roll for
att man haller koll. Arbetsmiljolagen &r ett starkt instrument som driver pa. Riskbedémningar
och egenkontrollen skulle kunna bli hardare. Om myndigheter efterfragar mer sa gors mer.
Vet inte om det finns mordétter som fungerar.
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Posten

Postens verksamhet kan indelas i 3 delar (3 separata bolag):

Stralfors (tryckeri) — Brev — Logistik (samt Kassaservice som ar avskild fran resten av
verksamheten). Stralfors integrerades i Posen under 2006 (information om kemikaliearbete &r
for nérvarande inte tillganglig).

Brénsle utgor volymmassigt merparten av kemikalieanvandningen (ca 71 miljoner liter om
aret). Atgérder tas for att minska den fossila delen men det &r svart att finna ekonomiskt
fungerande alternativ da posten arbetar med sma marginaler. Miljoarbetet lagger fokus pa
transportomradet (inklusive tvatt av fordon, spolarvatska osv.). Utéver detta ar Posten en stor
konsument av varor och produkter (ex. uniformer, skor till brevbérare, kontorsutrustning,
forbrukningsvaror).

Miljoarbetet paborjades aktivt i slutet av 1990-talet. Miljoarbetet styrs av
miljoledningssystemet. Posten har 1ISO 14001 certifiering (drivkraften var kundkrav). Vidare
spelar personligt engagemang en viktig roll. Medarbetare foljer aktualiteter inom miljémedia
(ex. Miljoaktuellt, Dagens miljo, nyhetshlad fran Naturvardsverket osv. — i dessa finns
tillrackligt med information om kemikalier). Exempelvis har det varit en del ron om Goretex
vilket ledde till att man pa foretaget undersokte anvandningen av produkter som innehaller
det. Likasa ger deltagelse i olika natverk ocksa input och signaler. Dock ar
kemikalieanvandning inte lika prioriterat som transportfragan (ex. vilka fordon som anvénds).
Kemikalieanvandning har inte identifierats som en betydande miljoaspekt. Foretaget berors
inte s& mycket av lagkrav nar det galler kemikalier.

Ett problem &r att det &r svart att identifiera farliga @mnen i produkter. | vissa fall har detta
gjorts, exempelvis PAH-olja i dack och foretaget kraver PAH-fria dack av sina transportorer
(detta var en aspekt identifierat genom 1SO certifieringsprocessen). Aven krav stalls pa
godkanda tvattar och ratt hantering.

Miljoavdelningen har forsokt att via miljokrav styra inkdp framst mot miljomarkta varor.
Dock kontaktas inte avdelningen i alla upphandlingar. Inkdpen ar centraliserade och
sakerhetsdatablad laggs upp pa intranet och gors tillgangliga for alla medarbetare. For
volymprodukter finns ett system for internt ink0p, for mindre inkop tar respektive avdelning
kontakt med inkopsavdelningen. Dock kan det ske att de enskilda avdelningarna ocksa gor
inkdp sjalva. 1 vissa fall blir miljéavdelningen involverad av inkdpsavdelningen, i andra fall
inte. Exempelvis nar det gallde handdatorer var miljéavdelningen involverad i en tidig fas och
kunde darmed vara med att paverka val av leverantér. | sadana fall sa kan specifika
miljorelaterade inkdpskrav utarbetas och ldggas i en bilaga till offertunderlaget.

Foretaget gor miljobedémningar av leverantorer, dock kréavs inte att alla skall ha ISO
certifikat. Nar val gors av leverantorer sa tar man hansyn till kvalitet, sakerhet, miljoé och
ekonomi. Resultat sammanstalls i en poangmatris varav 5-10% av beddémningen &r
miljorelaterad. Pris spelar en central roll vid inkdpen eftersom Posten konkurrerar med andra
foretag exempelvis Norska Posten. Generellt sett sa tar inte kunder stor hansyn till
miljoengagemang och fa kunder staller miljokrav. Om dessa stélls sa ar viljan att betala mer i
princip obefintlig. Kundkrav ar antagligen till stor del personberoende.

Kemikalier registreras efter produkt i ett enkelt system, detta system &r inte centraliserat och
avdelningarnas listor ssmmanstélls inte. Dock finns inte sa mycket kemikalier ute pa
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avdelningarna. Kemikaliehanteringsrutinen har nu blivit forenklat (under februari 2007)
eftersom tidigare var rutinen alltfor avancerad och folk har inte orkat med, man far géra en
avvagning och ta anvandarvanlighet i berakning. Fokus laggs pa att listor sammanstalls,
sékerhetsdatablad tas in och att avdelningarna vet hur de skall hantera sina kemikalier.

Miljoavdelningen ger ut ett internt nyhetsbrev, dock behandlas kemikalier sparsamt.
Revisionen ar ocksa en slags nyhetsspridare som ger feed-back till avdelningarna.

Miljéavdelningen har befogenhet att utarbeta rutiner och krav, interna och externa revisorer
kan be om att avdelningar fokuserar mer pa sarskilda fragor. Miljéavdelningen har relativt
gott om resurser (6 personer) och hdg kompetensniva (ex. ar miljochefen sjalv kemist) och
har mojlighet att kdpa in kompetens om det skulle behdvas.

Posten ar dn sa lage i en ganska tidig fas nar det galler kemikaliearbete och for narvarande
forsoker miljoavdelningen lista de storsta varugrupperna, inget eget system for prioritering
har utvecklats, man anvander PRIO verktyget. Man har ocksa paborjat arbete med
stadentreprendrer med diskussioner om kemikaliefri stadning som ocksa spar pengar.
Entreprendrerna har varit positiva.

Generellt sett ar viktiga framgangsfaktorer ledningens engagemang, att fragorna har hog
status, bra samarbete mellan milj6- och inkdpsavdelningar.

Frivillig samverkan kan spela en viktig roll. Det kan dock kréavas en "push” fran en yttre
aktor. Projekt som skulle ledas av exempelvis Keml eller Naturvardsverket som gar ut pa
frivillig samverkan och exempelvis benchmarking skulle vara av intresse. | dessa projekt
skulle separata arbetsgrupper kunna bildas och sedan skulle man kunna ha uppféljning och se
om det blir forbattringar. Goda exempel vécker intresse (ex i Kemikalieinspektionens
brochyr). Troligtvis ar de flesta ganska 6ppna for detta omrade da det inte behdver vara en
konkurrensfraga. Detta projekt skulle aven kunna kopplas till positiv publicitet och darmed
goras mer intressant for deltagande foretag.

Ett hinder &r att det & mycket som skall prioriteras pa miljoomradet och andra fragor som
upplevs som mer akuta eller mer prioriterade far mer uppmarksamhet och darmed kan det
vara svart att arbeta kontinuerligt med kemikaliefragor. Vidare sa har fragan ganska lag status
i media.

Det &r skillnad pa hur serviceforetag och tillverkande foretag upplevs av allménheten.
Exempelvis ses inte Posten som en miljopaverkande faktor och darmed har Posten relativt lite
att vinna nar det géller image med 6kat miljoarbete. Dock anvander séljare broschyren ”Vart
miljoarbete” i kundkontakter.

Posten har inte mycket tillstdndspliktig verksamhet. Lite pa tryckeriet samt lite
anmalningsplikt pa andra verksamheter.

Ett annat hinder kan vara kundernas efterfragan. Exempelvis har man nu kommit med
sjalvklistrande frimarken som ar samre ur miljosynpunkt men som kunderna efterfragar
eftersom de &r mer bekvama att anvanda. Det ar svart att kommunicera vilka produkter som &r
battre/samre ur miljosynpunkt. Kunders efterfragar sadant som gar fort och ar billigt.
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